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FORORD
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vagledning under arbetets gang. Sist men inte minst vill vi tacka vara opponenter som vid
flertalet tillfallet har delgivit oss deras tankar, tips och asikter.
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SAMMANFATTNING

Revisionsplikten avskaffades for sma aktiebolag i Sverige den 1 november 2010. Infér denna
avreglering spekulerades om den affarskultur som tog fart i bérjan av 1990-talet skulle bli mer
pataglig och om foretag skulle borja efterfraga andra typer av revisionstjanster. Under 2013
presenterades siffror som visade att 33 procent av den totala andelen foretag valt att avsta
revision. Detta bidrog till att det framstod som viktigt att studera vilka férandringar revisorer
har upplevt sedan avskaffandet av revisionsplikten. Syftet med studien var att skapa en
forstaelse for hur individuella revisorer upplever sin roll som revisor och om den har
forandras sedan avskaffandet av revisionsplikten. Studien syftade dven till att dra slutsatser
om vilka faktorer som kan forklara eventuella skillnader i den upplevda rollen. Studien
utfordes genom fyra personliga semistrukturerade intervjuer med revisorer fran olika byraer.
Resultatet visade att upplevelsen av rollen som revisor var individuell, och det var mgjligt att
identifiera fyra revisorroller: Arkerevisorn, Réadgivaren, Specialisten och Affirsmannen.
Enligt studien fanns det i huvudsak tva faktorer som bidrog till att revisorernas roller skiljde
sig at. Den ena faktorn var vilken av rollerna: revisor eller konsult, som dominerade Gver den
andra och den andra faktorn var i vilken grad revisorerna agerade affarsmassigt. Resultaten
fran studien visade dven att revisorerna hade svarigheter med att peka ut vilka forandringar
avskaffandet av revisionsplikten inneburit for rollen som revisor, de upplevde snarare att
avskaffandet av revisionsplikten var en av flera bidragande faktorer till férandring. Den mest
betydande fordndringen som revisorerna hade upplevt sedan avskaffandet av revisionsplikten
var inférandet av regelverket ISA 2011, da regelverket inneburit att revisorerna tvingats
forandra sin revisionsprocess.



ABSTRACT

In November 2010 audit requirement in small companies was abolished in Sweden. Prior to
this amendment there were speculations considering whether the business culture that took
place in the early 1990s would be even more pronounced after the removal of the mandatory
auditing, and if companies would begin demanding other types of audit services. In 2013 33
percent of the companies in Sweden had chosen to abstain the audit requirement. Because of
this, it appeared important to study what changes auditors have experienced since the removal
of the audit requirement. The purpose of the study was to create an understanding of how
individual auditors perceive their role as auditor and if it has changed since the audit
requirement was abolished. The purpose was also to draw conclusions about the factors that
may explain differences in the perceived role. The study was accomplished by four personal
semi-structured interviews with auditors from different companies. The results indicated that
the perception of the role of the auditor was individual, and it was possible to identify four
different auditor roles: Arch-auditor, Advisor, Specialist and Businessman. According to the
results, there were two main factors that contributed to the roles being perceived different.
One factor was which of the roles: auditor or consultant, who dominated over the other and
the other factor was to which degree the auditors acted businesslike. The results of the study
also revealed that the auditors had difficulties in identifying what changes the removal of the
audit requirement have meant for the role, they rather felt that the removal of the audit
requirement was one contributing factor to change. The largest change that the auditors had
experienced since the removal of the audit requirement was the implementation of the ISA
2011, this because it resulted in changes in the audit process.
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1 INTRODUKTION

| det inledande kapitlet ges en kort beskrivning av amnesomradet. Forst presenteras
bakgrunden till studien som sedan foljs av problemdiskussionen. Kapitlet avslutas med att
syftet med studien presenteras.

1.1 Bakgrund

Nér Sverige 1995 gick med i EU innebar detta att revisionen i Sverige kom att regleras av
EU:s 8:e bolagsratts-direktiv (Revisionsprofessionens framvaxt i Sverige). Medlemskapet
innebar att Sverige fick ta del av EG réattens fjarde direktiv, vilket gav medlemsléanderna
maojlighet att avskaffa revisionsplikten for mindre aktiebolag. Det skulle dock droja fram till
2006 innan regeringen beslutade att utreda vilka forandringar som skulle behdva ske i
regelverket for att ett avskaffande av revisionsplikten for mindre bolag skulle vara mojlig
(SOU 2008:32).

Den statliga utredningen fann att ett avskaffande av revisionsplikten skulle innebéra
vasentliga kostnadsbesparingar for foretagen. Dessa besparingar bestod i att foretagen sjélva
skulle fa avgora vilka redovisnings- och revisionstjanster som de ansag ndédvandiga, vilket
aven skulle leda till att utbudet av dessa tjanster skulle bli mer varierande och priserna lagre.
(SOU 2008:32) Ett avskaffande ansags aven bidra till att gora de svenska smaforetagen mer
konkurrenskraftiga internationellt da de flesta EU/EES-lander redan avskaffat revisionsplikten
for sma aktiebolag (FAR, 2007). Utredningen ansag det svart att kvantifiera de negativa
effekterna av ett avskaffande men uppmarksammade revisorernas oro for den eventuella
forlusten av monopolstéllningen samt for en marknad i snabb forandring och hard konkurrens
(SOU 2008:32).

Fran och med den 1 november 2010 &r det mojligt for mindre aktiebolag i Sverige att vélja
bort revisionen om tva av de tre foljande gransvardena ar uppfyllda, 1) Hogst tre anstallda, 2)
HOgst 1,5 miljoner kronor i balansomslutning, 3) Hogst tre miljoner kronor i nettoomséattning
(Foretagarna 2010). | mars 2013 presenterade tidskriften Nya Affarer siffror som visade att
avregleringen hitintills resulterat i att 33 procent av den totala andelen aktiebolag och 74
procent av de nyetablerade aktiebolagen valt att avsta revision (Falldin, 2013, 28 Mars).

1.2 Problemformulering

Da manga féretag valjer att inte revideras kan avregleringen av revisionsplikten ha inneburit
en utveckling av revisorsprofessionen. En utveckling av revisorsprofessionen kan enligt
Ohman och Wallerstedt (2012) ske genom en reglering eller en utveckling av branschen, eller
genom att dessa tva paverkas av externa kritiska handelser som exempelvis medlemskapet i
EU. Om medlemskapet i EU ar en kritisk handelse uppstar fragan om vilka konsekvenser
avskaffandet av revisionsplikten har haft pa revisorers arbetsuppgifter och hur detta i sin tur
har paverkat hur de upplever sin roll som revisor.



En annan handelse som kommit att paverka utvecklingen av revisorsprofessionen ar de
forandringar som tog vid i borjan pa 1990- talet da foretag borjade efterfraga alltmer
konsulttjanster. Detta resulterade i att revisionsbyraerna borjade anvéanda sig av cross-selling,
vilket innebdr att revisorn utéver kérnuppdraget forsoker sélja in konsulttjanster till sina
klienter (Jonsson 2005). Konsultdelen har alltsedan 1990-talets bdrjan fortsatt att véxa,
medan revisionsdelen tenderat att stagnera. D& konkurrensen tatnade borjade
revisionsbyraerna pressa priser pa revisionsuppdragen i forhoppning att silja in
konsulttjanster till klienterna. Den férandring som &gde rum bidrog till att den professionella
revisionskulturen gradvis ersattes av en affarskultur. Avskaffandet av revisionsplikten kan
tdnkas vara en faktor som starker denna affarskultur (Jonsson 2005). Studier i Storbritannien
har visat att efter revisionspliktens avskaffandes star konsulttjansterna fér 50 procent av
revisionsbyraernas intakter (Citron 2003).

Revisorns huvudsakliga uppgift ar att kvalitetssékra ett foretags redovisningsinformation sa
att den ar relevant och tillforlitlig (Ohman 2007). Innan revisionsplikten avskaffades
uppvisade manga revisorer en oro for vad som skulle handa nar lagen tradde i kraft, oron
berérde exempelvis mojligheten att uppna de 1500 timmar revision (under fem ar) som kravs
for att fa behalla sin auktorisation. Enligt Bo Hjalmarsson, ordférande i FAR SRS
revisionskommitté, kommer det alltid finnas ett behov av kvalitetssékrad information, men
efterfrdgan kan komma att forandras. Revisorerna bor darfor rikta in sig pa andra tjanster och
intyg som foretagen behdver for att sdkerstélla sin trovardighet hos leverantorer, kreditinstitut
och andra intressenter. Bjorn Backvall, ledamot i FAR SRS revisionskommitté ansag att
avskaffandet av revisionsplikten skulle innebara att revisorerna skulle behdva bli battre pa att
kommunicera ut och forklara vikten av deras produkter och tjanster samt bli mer
affarsmassiga (Ehlin 2009, Balans nr 2) Aven Toivonen (2004) trodde péa ett forandrat
tjansteutbud for revisorerna. Hon forutspadde att kunskapsintensiva foretag kan forvanta sig
en Okad efterfragan pa externa experttjanster och bor fokusera pa att forsta klientens foretag i
sin helhet.

En utveckling av tjansteutbudet hos revisorerna kan enligt Artsberg (2005) ta lang tid da
utvecklingen pa redovisningsomradet &ar valdigt trogforanderlig. Artsberg (2005) menar
saledes att institutionell teorin bast kan forklara utvecklingen pa redovisningsomradet. Enligt
institutionell teori far vi en vana att gora saker pa ett visst sétt och fortsatter darmed att gora
pa det sattet da det anses som det basta. Da svenska revisorer tenderar att uppvisa en
betydande konservatism gallande kérnuppdraget verkar Artsbergs resonemang stdmma bra in
p& dem. Ohman (2007) forklarar den konservativa héllningen med att revisorer inte vill
aventyra deras rykte med uppgifter som ar ok&dnda och mgjligen farliga. Revisorerna granskar
ofta den harda, historiska och fragmentariska informationen och utelamnar den mjuka,
framtidsorienterade och rikhaltiga informationen trots att de uppfattar att den &r av stor
betydelse for intressenterna (Ohman 2005). Revisorer tenderar alltsa att inrikta sig pa att gora
saker rétt snarare &n att gora rétt saker (Ohman 2007).

Hur revisorer valjer att agera paverkas bland annat av motverkande krafter som konservatism,
men de kan dven paverkas av forvantningar och motivation. Férvantningar kan enligt Nilsson
(2010) paverka framtida handelser och &r darfor en bidragande orsak till att férandringar sker.
Hur motiverad individen kommer vara for att genomféra en férandring beror enligt House,
Shapiro & Wahba (1974) pd om individen forvéantar sig att den forandring som ska
genomforas kommer leda till ett visst resultat och om resultatet kommer bidra till en personlig

nytta.



Revisorsprofessionens trogforanderlighet kan innebéra att den efterfragan som finns pa ett
utokat tjansteutbud inte har tillmétesgatts av revisorerna och har darmed inte heller paverkat
deras roll. En forandrad efterfragan pa revision behover alltsa inte betyda att rollen som
revisor har forandrats da uppdragen som de utfor idag kanske ar desamma som tidigare men
bara farre till antalet. Men & andra sidan har professionen gatt mot en mer affarsinriktad kultur
vilket kan betyda att den forandringsprocess som pagatt under en langre tid bidragit till att
revisorer snabbare kunnat eller velat anpassa sina arbetsuppgifter till en ny efterfraigan. Om
nya arbetsuppgifter har tillkommit och om avskaffandet av revisionsplikten bidragit till att det
kravs ett mer affarsmassigt agerande att formedla betydelsen med revision, uppstar fragan om
detta har paverkat hur revisorer ser pa sin roll som revisor?

1.3 Syfte

Syftet med studien &r att skapa en forstaelse for hur individuella revisorer upplever sin roll
som revisor och om den har férandras sedan revisionsplikten avskaffades. Studien syftar dven
till att dra slutsatser om vilka faktorer som kan forklara eventuella skillnader som revisorer
upplever betréffande rollen.



2 METOD

| metodavsnittet presenteras vilka tillvdgagangssatt som har anvants for att samla in det
empiriska materialet till studien och &ven hur materialet har tolkats. Kapitlet inleds med en
beskrivning av vilket metodsynsatt och undersokningstrategi som har anvénts. Kapitlet
fortsatter med att motivera valet av urval och datainsamlingsmetod. Avslutningsvis granskas
metodval och metodproblem.

2.1 Metodsynsatt

Da syftet med studien var att utifran revisorers perspektiv férsoka forsta hur de upplever sin
yrkesroll och hur den har fordndrats sedan avskaffandet av revisionsplikten valdes ett
aktOrssynsatt. Synsattet tillampades da det enligt Arbnor & Bjerke (1994) anvéands nar man
forsoker forsta hur den sociala verkligheten ar konstruerad utifran individens perspektiv.
Studien utgick ifran enskilda revisorer for att pa sa satt kunna skapa en forstaelse for hur de
upplevde att avskaffandet av revisionsplikten hade paverkat deras handlingar och den
omgivning som de verkar i (Arbnor & Bjerke).

2.2 Undersokningsstrategi

Studien tillampade ett kvalitativt synsatt da en sadan typ av studie ar mer inriktad pa ord &n pa
siffror (Bryman & Bell, 2005). Enligt Bryman & Bell (2005) ger en kvalitativ studie en
forstaelse for hur den sociala verkligheten ser ut for de utvalda aktorerna. Det som ytterligare
ké&nnetecknar en kvalitativ studie &r att forskaren intresserar sig for hur varlden uppfattas vara
och inte hur vérlden verkligen ar (Lundahl & Skarvad, 1999). Detta ansags dverensstimma
bra med studien da den inriktade sig pa att skapa forstaelse for revisorers upplevelser.

En i huvudsak deduktiv inriktning valdes eftersom intresset Iag i att utifran allménna principer
och befintliga teorier dra slutsatser av revisorers upplevelser. Den teoretiska referensramen
avgjorde vilken information som samlades in, hur den tolkades och hur resultaten relaterades
till den teoretiska referensramen (Patel & Davidsson, 2003). Utifran den teoretiska
referensramen utformades dven en tes och en antites som sedan utmynnade i en syntes som
Iag till grund for slutsatserna.

Da avsikten var att uppna en djupare forstaelse for hur revisorer upplever sin roll och hur den
upplevs har forandrats intervjuades revisorer for att pa sd satt kunna ta del av deras
uppfattning av verkligheten.



2.3 Litteratursokning

De databaser som anvandes for att finna lamplig litteratur till studien var: Primo, Libris,
Emerald, Google Scholar, ProQuest, EconLit. De sokord som anvéndes var: auditor, change,
role, institutional theory, role of auditor, role theory, occupational, role change, expectations
theory. Dessa sokord anvandes i olika kombinationer badde med och utan trunkering.
Sokningarna gav ett uppslag av artiklar, tidigare avhandlingar och litteratur. Ytterligare tips
pa vetenskapliga artiklar, forfattare och litteratur erholls genom det tidigare namnda
materialets referenslistor. Den teoretiska referensramen bygger dven pa litteratur fran Lulea
tekniska universitets bibliotek.

2.4 Urval

Da studien fokuserade pa att forsta hur revisorer upplever sin verklighet var det viktigt att
hitta ett urval med signifikanta aktdrer. Med signifikanta aktorer menas de individer som kan
ge de mest intressanta och betydelsefulla bilderna av ett fenomen (Lundahl & Skarvad, 1999).
Revisionsbyraer i Lulea kontaktades tva veckor innan intervjuerna skulle hallas. Anledningen
till att det blev revisionsbyraer fran Luled berodde pa den geografiska narheten, vilket
underlattade for studiens datainsamling. Det blev slutligen ett urval pa fyra revisorer fran fyra
olika revisionsbyraer, tva lokala och tva internationella. Valet grundades i intresset att fanga
upplevelser fran revisorer som representerade olika revisionsbyraer da forhoppningen var att
erhalla en mer nyanserad bild.

De signifikanta aktorerna i studien skulle representeras av revisorer som hade arbetat nagra ar
inom samma revisionsbyra innan revisionsplikten avskaffades, och de skulle dven béra titeln
auktoriserad eller godkand revisor. Anledningen till att det var viktigt med en langre
erfarenhet inom foretaget berodde pa att det var nddvandigt att revisorn varit aktiv bade fore
och efter lagandringen. En revisor som har arbetat inom samma byra har dven haft
mojligheten att uppleva en storre forandring av avskaffandet av revisionsplikten. Aktdrerna
som intervjuades har arbetat inom revisionsyrket mellan 9-40 ar, vilket &r en bra spridning, da
detta bidrog till att studien fick en mer mangsidig bild av hur revisorerna upplever sin roll.

2.5 Datainsamlingsmetod

D4 ett aktorssynsatt tillampas dr det viktigt att “fdnga den dialoga situationen” (Arbnor &
Bjerke, 1994), och da studien var inriktad pa att skapa forstaelse for revisorers upplevelser var
semistrukturerade intervjuer att foredra. Semistrukturerade intervjuer ansdgs aven vara
passande da det gav revisorerna en mojlighet att utforma sina svar pa sitt egna satt, da detta
var viktigt for studien. En semistrukturerad intervju innebér att en intervjuguide férbereds.
Fragorna behover inte nddvandigtvis komma i samma ordning som de gor i intervjuguiden
och inte heller stallas i samma ordning till alla intervjupersoner. Intervjuaren ar tillaten att
anknyta ytterligare fragor (som inte ingar i intervjuguiden) om det ar mojligt, detta blev
nodvandigt under samtliga intervjuer, vilket medforde ett antal foljdfragor. (Bryman & Bell,
2005)

Innan motet med revisorerna forbereddes intervjuguiden for att fa ett mer strukturerat samtal
och for att lattare kunna halla samtalet flytande och innehallsrikt (se bilaga). Intervjuguiden
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utformades utifran den teoretiska referensramen, for att det sedan skulle vara majligt att tolka
det empiriska materialet. Det var viktigt att intervjuerna var personliga (6ga mot dga) for att
det skulle vara mojligt att skapa en dialog, vilket enligt Arbnor & Bjerke (1994) inte endast
innebar att nyttja det talande och skrivna spraket utan dven kroppsspraket. En ytterligare
fordel med att anvanda sig av intervjuer & mojligheten att i efterhand kontakta aktoren ifall
nagot i intervjusvaren skulle upplevas som otydligt (Bryman & Bell, 2005).

Né&r intervjuerna bokades fick revisorerna veta syftet med studien. For att undvika
tillrattalagda svar, fick de inte ta del av intervjuguiden innan motet. Bada narvarade vid
samtliga intervjuer och de varade mellan 45-60 minuter. FOr att revisorerna skulle kanna sig
mer bekvdma och foérhoppningsvis mer 6ppna genomférdes anonyma intervjuer, de namn som
har anvants i studien ar darmed fiktiva. Anteckningar férdes under intervjuerna och samtalen
spelades in med revisorernas godkannande, vilket bidrog till att intervjupersonen kunde lyssna
mer aktivt under samtalet. Avslutningsvis gavs revisorn mojligheten att géra ytterligare tillagg
till det redan sagda, detta for att vara séker pa att aktoren fatt mojlighet att formedla hela sin
syn. Intervjuerna genomlyssnades och sammanstalldes direkt efter insamlandet for att
sakerhetsstélla att inte nagot viktigt i material utelamnades under tolkningsarbetet.

2.6 Tolkningsmetodik

Studien utgick fran Arbnor & Bjerkes (1994) dialektiska ansats for att pa basta satt kunna
skapa forstaelse for studien. Det ansags under antiken att det basta sattet att finna sanningen
var att diskutera en fraga ur olika synvinklar, och for att fa fram de basta resultaten skulle de
olika synpunkterna dven motsdga varandra. Dialektiken innebdr att allt i sig har en
motsattning (Arbnor och Bjerke, 1994). Efter att ha sammanstallt den teoretiska
referensramen bildades en tes och utifran denna skapades en antites. Nar det empiriska
materialet var insamlat och transkriberat kunde den insamlade datan tolkas med hjalp av den
teoretiska referensramen. Utifran detta kunde en syntes bildas genom att ta tillvara pa det som
var hallbart i tesen och det som var hallbart i antitesen.

2.7 Metodproblem

Enligt Arbnor & Bjerke (1994) finns det tva satt att skapa validitet i studier med ett
aktorssynsatt, namligen genom praktisk process- och resultatvalidering och vetenskaplig
process- och resultatvalidering.

En praktisk processvalidering kan forklaras utifran vilka aterféringsmekanismer som har
existerat under intervjun. Att revisorerna som intervjuades visade intresse och beréttade fritt
om deras upplevelser gav majligheter till en djupare forstdelse. For att oka validiteten
skickades inte intervjufragorna ut innan maétet for att pa sa satt undvika tillrattalagda svar.
Fragorna var utformade sa att revisorerna skulle ha stor frihet att tala fritt och obundet. Den
praktiska resultatvalideringen innebdr i vilken grad man kan skapa forutsattningar for en
fortsatt dialog som bidrar till en djupare forstaelse och ett nyskapande perspektiv. | och med
att semistrukturerade intervjuer tillampades fanns friheten att stdlla féljdfragor, vilket
mojliggjorde en utveckling av samtalet for att pa sa satt kunna erhalla fler intressanta
aspekter. (Arbnor & Bjerke, 1994)
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Den vetenskapliga resultatvalideringen handlar om hur resultaten forhaller sig till tidigare
kunskap och den vetenskapliga processvalideringen ska visa logiken i rapportens
tolkningsmonster samt de teoretiska begreppens subjektiva forankring. Da intervjuguiden
sammanstalldes utifran den teoretiska referensramen sékerstalldes att den insamlade datan
kunde tolkas utifran teorin. Att bada deltog under intervjuerna, bidrog till att en béattre dialog
kunde ta form. (Arbnor & Bjerke, 1994)

Valet av att anvanda bade lokala och internationella revisionsbyraer ansags lampligast da
studien skulle utga ifran revisorns perspektiv oavsett storlek pa byran. En studie med revisorer
fran byraer av liknade storlekar eller fran samma byra hade troligen bidragit till en djupare
forstaelse av revisorers upplevelser, da de hade varit verksamma i liknade miljoer. Da
revisorernas arbetsuppgifter och roller inom de olika byraerna skiljde sig at kan valet av olika
revisionsbyraer varit en svaghet i studien da revisorerna kom att paverkas av faktorer som
endast var karaktéristiska for deras revisionsbyra. Detta bidrog till vissa svarigheter nar
likheter och skillnader skulle identifieras och tolkas. Dock upplevdes detta &ven som en
mojlighet till att visa upp en mer nyanserad bild av verkligheten. Den valda analysprocessen
bidrog till ett resultat som troligen gav en mer réttvisande bild om hur revisorer upplever sin
roll jamfort med om studien hade inriktat sig pa revisorer frdn samma revisionsbyra med
liknande arbetsuppgifter.
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3 TEORETISK REFERENSRAM

| teoriavsnittet presenteras den teoretiska referensram som ligger till grund for det empiriska
materialet. Kapitlet inleds med institutionell teori, darefter beskrivs rollbegreppet och den
trogforanderlighet som revisorsprofessionen kannetecknas av. | slutet av kapitlet beskrivs hur
forvantningar kan leda till forandring och vilka framtida forvantningar som har forutspatts
pa revisorernas tjansteutbud.

3.1 Revisorers beteende utifran institutionell teori

Forskare har funnit det svart att fa fram en generell teori pa redovisningsomradet, vilket beror
pa att det har funnits flera olika uppfattningar om vad den kan vara. Artsberg (2005) forklarar
att svarigheterna med att na enighet om en teori kan bland annat bero pa: utvecklingen pa
omradet, de kulturella skillnaderna som existerar, de skilda syftena och historiska sediment.

Teorin som under de senaste 15 dren har fatt stor popularitet inom manga
samhéllsvetenskaper &r institutionell teori (Tengblad, 2006). Artsberg (2005) anser att
institutionell teori ar den teori som for tillfallet Iampar sig bast for att forklara utvecklingen pa
redovisningsomradet. Enligt Eriksson-Zetterquist (2009) kan institutionell teori bland annat
forklara varfor organisationer inte fungerar som de rationella verktyg som de forvantas vara
dd de konstrueras”. Teorin beskriver varfor utvecklingen gér langsamt och det faktum att
redovisningen &r svar att forandra. Aktorer inom en organisation har en férmaga att uppvisa
en troghet géllande forandringar, detta beror pa att manniskan skapar en vana att gora saker pa
ett visst satt, och darmed erhaller de en uppfattning om att det sattet ar det ratta, vilket ocksa
skapar en motvilja att andra sitt sétt att arbeta (Artsberg 2005).

“Institutions tend to persist unless they become ‘problematic’... This means that institutions
may persist even when to an outside observer, they have lost their original functionality or
practicality. One does certain things not because they work but because they are right”
(Berger & Luckman, 1967)

Teoretiker har identifierat tre pelare som &r av betydelse ndr institutioner ska forklaras och
forstas: den reglerande pelaren, den normativa pelaren och den kognitiva pelaren. Dessa
element bildar en sammanhangande rérelse som gar fran det man gér medvetet till det man
gor omedvetet, fran det som ar lagligt till det som tas for givet. (Scott, 2008)

3.1.1 Den reglerande pelaren

Manga institutioner begransar och reglerar beteenden. Det dr genom att regelsatta, Overvaka
och skapa sanktionssystem- bestraffning eller beléning som institutionerna kan paverka ett
framtida beteende. Beteendet paverkas da det innebar konsekvenser att inte folja reglerna,
dessa konsekvenser kan bade vara informella bestraffningar i form av skam och formella
bestraffningar som bestdms av aktorer inom rattsvasendet (Scott, 2008). Det finns ett flertal
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lagar som beror revisorer och revision. Redovisningslagen, Aktiebolagslagen,
Arsredovisningslagen och Revisorslagen (som inriktar sig pé& revisorns beteende béde i och
till viss man utanfor tjansten) ar nagra exempel pa lagar som berér revisorer. (Ohman, 2007)
Dessa lagar begréansar och formar ett visst beteende hos revisorer da det innebér konsekvenser
att inte folja dem. De paféljder som kan intraffa om regelverken inte foljs &r
skadestandsanmalan och disciplinara atgarder. Da dessa konsekvenser ar for allvarliga for att
asidosattas av en enskild revisor, leder detta till att han eller hon haller sig inom den
institutionella ramen (Ohman, 2007).

3.1.2 Den normativa pelaren

Den normativa aspekten innehaller bade varderingar och normer. Scott (2008) definierar
vérderingar som forestéllningar av de dnskvarda eller det foredragna som tillsammans med de
uppsatta standarderna i en institution jamfors med den radande strukturen och beteendena.
Scott (2008) definierar normer, som en vagvisare pa hur individer bor agera. Den normativa
aspekten definierar definitiva mal och syften och den anger dven lampliga metoder pa hur
malet ska uppnas (Scott, 2008).

De allra flesta normer &r kopplade till specifika aktorer och positioner, vilket gor dem roll-
specifika. Olika aktorer har olika forvantningar pa vilket beteende som bor efterstravas. En
chef och en anstalld behdver inte folja samma normer (Scott, 2008). Om en aktor valjer att
inte folja normerna finns det inget formellt sanktionssystem som kommer straffa personen, da
normer inte bestar av nagra tvingande regler. Féljderna av att inte folja normerna blir istallet
ett forlorat anseende hos de andra aktdrerna (Tengblad, 2006).

Normer som skapas inom en organisation kan leda till att arbetsgrupper tenderar att besta av
samma typ av personer. Ny personal véljs utifran forutsattningar att de ska passa inom ramen
av de existerande normerna och detta leder till att arbetsgruppen kan komma att studera
problem och fatta beslut pa samma satt samt se likadant pa procedurer och strukturer
(DiMaggio & Powell, 1983). Inom redovisningsomradet har flera normgivande organ
konkretiserat och formulerat rekommendationer for revisionsverksamheten som géller
exempelvis arbetsuppgifter, ansvar, planering, procedurer, rapportering och faltarbete
(Ohman, 2007). De interna normerna inom en revisionsbyrd kan dock skilja sig &t. Dessa
normer hjalper till att skapa en samhorighetskénsla da alla revisorer inom byran anpassar sig
till de rutiner och arbetssétt som rader pé arbetsplatsen (Ohman, 2007).

3.1.3 Den kognitiva pelaren

Vissa regler kan vara sa sjalvklara att de inte behover nagra formulerade eller uttalade
forordningar. Aktorerna reflekterar inte ens dver att det ar regler utan de &r sa djupt inprantade
att reflektioner 6ver beteendet inte sker. Aktdrerna kan dven vara sa 6vertygade om reglernas
rimlighet att det aldrig skulle falla dem in att bryta mot dem (Tengblad, 2006). Vissa
sjalvklara regler kan man karaktérisera som tolkningskategorier. Med det menas att en individ
kan konstruera kategorier for att skapa forstaelse for sin verklighet, de ménster som individer
anvander for att forsta sin vardag och som paverkar handlandet ses i hogsta grad som
sjdlvklara. Anledningen till att sddana “sjédlvklara beteenden” foljs forklarar kultur-kognitiva
teoretiker med den enkla anledningen att andra beteenden kénns oténkbara; rutiner foljs
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eftersom det har blivit en sjalvklarhet att gora pa ett visst satt (Scott, 2008). Enligt Fischer
(1996) tenderar arbetsvanor vara nagot som revisorer tar for givet utan att ifrdgasatta. Bade
nya arbetssatt och ny teknologi har en bené&genhet att métas med ovilja och behdver inte
nodvandigtvis ersétta gamla metoder, da befintliga arbetssétt fortfarande fungerar.

3.2 Rollbegreppet

Inom rollteorin finns det olika definitioner av begreppet roll. Turner (1990) véljer att beskriva
rollbegreppet utifran en social roll, vilket enligt honom &r 6vergripande monster av beteenden
och attityder. Dessa avgor hur individer hanterar vissa typer av aterkommande situationer och
bidrar till att individen blir socialt identifierbar som en enhet. Roller utfors av olika individer
och mojliggor identifiering och placering av individer i en specifik grupp, organisation eller
samhélle (Turner, 1990). Bates & Harvey (1975) definierar ordet roll som en viss uppséttning
av normer som &r organiserade omkring en funktion. Det ar utifran dessa tolkningar som vi
valt att definiera begreppet roll. Vi upplever att Turners (1990) definition ger en bred och
utforlig beskrivning av rollbegreppet och da revisorer utgor en identifierbar grupp passar den
ocksa bra att anvanda till var studie. Bates & Harveys (1975) definition ar ocksa lamplig da
revisorers roll i stor grad paverkas av de normer som forekommer inom professionen och
revisionshyraerna.

3.2.1 Rollférandring

En rollférandring kan definieras pa flera olika satt. Vi har valt att definiera begreppet utifran
Turner (1990) samt Burns & Baldvinsdottir (2005) definition. Turner (1990) beskriver en
rollférandring som “en fordndring i den delade uppfattningen och utforandet av en specifik
roll, och en fordndring av rollens grdnser”. Burns och Baldvinsdottir (2005) har definierat
rollférandring utifran ett institutionellt perspektiv, vilket innebér att en rollférandring ar nagot
komplext och trogforanderligt- nagot som gar att andra men som kréaver arbete och tid. Valet
av att anvanda dessa tva definitioner grundas i att de tillsammans, med hansyn till det omrade
som skall studeras, ger en utforlig beskrivning av begreppet rollférandring. Detta da Turner
(1990) beskriver vad en rollférandring &r och Burns & Baldvinsdottir (2005) beskriver hur
forandringen sker.

Enligt Thornton och Nardi (1975) ar det viktigt att skilja pa vilken typ av férandring man
syftar pd. Forutom rollforandringar sker aven olika forandringar inom en roll, vilket kan bero
pa att varje individ sa smaningom kommer att utveckla en unik version av sin egen roll, men
som ar accepterad inom rollens gréanser. Man skall heller inte forvaxla en rollférandring med
avvikande beteende, da ett avvikande beteende endast tolkas som nagot som ligger utanfor
den specifika rollens beteende och skall darfor varken ses som ett nytt sétt att utfora rollen pa
eller en ny roll. Man skiljer dessutom pa rollférandringar och foérandringar som har med
évergangar och omfordelning av roller att gora, det vill sdga nar individer ror sig mellan
roller.

Nar roller forandras kan det ske pa flera olika sétt, man talar bland annat om kvantitativa och
kvalitativa forandringar som kan bidra till att roller skapas eller uppléses. En roll férandras
kvantitativt nar exempelvis rattigheter och skyldigheter laggs till eller tas bort, eller nér rollen
ifraga erhaller mer eller mindre makt eller prestige. Revisionspliktens avskaffande skulle
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kunna tolkas som en kvantitativ forandring som skett inom revisorsprofessionen. Né&r
bestandsdelarna i en roll substitueras eller far en forandrad betydelse har det skett en
kvalitativ fordndring. (Turner, 1990) Den kulturomvandling som bérjade ta form i bérjan av
1990-talet och som ledde till att professionen gick fran en revisionskultur till en affarskultur
kan vara ett exempel pa en kvalitativ forandring. Barley & Kunda (2001) beskriver hur
forandrade arbetsuppgifter kan bidra till en forandring i rollen pa grund av att rollens
uppséttning begransas eller utdkas nar arbetsuppgifterna forandras.

3.2.2 Drivkrafter bakom rollférandring

Det finns enligt Turner (1990) olika drivkrafter som kan bidra till att roller férandras. Dessa
drivkrafter uppstar exempelvis nar det existerar ett omfattande gap mellan individ och roll.
Detta gap kan bero pa att den karaktar som rollen representerar, inte langre Gverensstimmer
med individen (Turner 1990). Enligt Ehlin (2009) skulle avskaffandet av revisionsplikten ge
mojlighet till en utveckling av yrkesrollen, vilket i sin tur skulle bidra till en férandring i
individens upplevda roll. Enligt Seo och Creed (2002) ar motsattningar en forutsattning till att
forandringar ska kunna ske, da dessa motsattningar synliggor behovet av en forandring.

Ett annat exempel pa en drivkraft ar nar en kund eller klient andrar sin efterfragan pa varor
eller tjanster, vilket enligt Turner (1990) kan leda till en rollférandring. Att efterfragan pa
revision har minskat sedan avskaffandet av revisionsplikten torde leda till att efterfragan pa
andra liknande intyg stiger (Ehlin 2009). Drivkraften kan ocksa vara en férandring i den
omgivande sociala struktur vilket i sin tur kan leda till en forandring av tillgangen pa resurser
eller efterfragan pa utférda tjanster. Det kan ocksa innebéra att det sociala stodet for att utfora
rollen forandras. (Turner 1990) Att 74 procent av de nyetablerade smaforetagen har valt att
avsta fran att anlita en revisor (Falldin, 2013, 28 Mars) kan vara ett tecken pa att revisionens
betydelse for sma aktiebolagen minskar. Detta kan skapa en trend som orsakar en forandrad
syn pa nyttan av revision och darmed ocksa en nedgang pa efterfragan av revision.

3.3 Revisorns yrkesroll

En yrkesroll bestar enligt Barley & Kunda (2001) av tva bestandsdelar, interaktion och
handling. Bestandsdelen interaktion beskriver med vem man interagerar med och vad dessa
interaktioner omfattar. Den del av yrkesrollen som motsvaras av handling kan forklaras som
aterkommande aktiviteter som inte omfattar interaktion mellan individer, utan som istéllet
visar pa att en individ utfor en specifik arbetsuppgift. Individens arbetsuppgifter innefattar i
sin tur; var arbetsuppgiften ar utférd, vad som ar utfért och hur arbetsuppgiften utforts.
Arbetsuppgiften anger alltsa vilka kompetenser, uppgifter och metoder som yrkesrollen kraver
(Barley & Kunda, 2001).

Revisorernas huvudsakliga arbetsuppgifter bestar i att granska ett foretags eller en forenings
redovisning, samt att granska hur styrelsen forvaltar den organisation som den foretrader
(FAR). Man kan saga att revisorns roll ar kopplad till fakta och kontroll, och att revisorn
maste besitta stor kunskap och forstaelse for de komplicerade regelverk som de arbetar efter
(Jonsson 2005). Peter Ohman (2007) beskriver att en av revisorns huvudsakliga
arbetsuppgifter ar att kvalitetssakra foretagens redovisningsinformation, for att sakerhetsstélla
att den &r relevant och tillforlitlig. Det finns ingen specifik information som revisionen ska
innehalla, men pa grund av den konservativa hallning som revisorerna tycks besitta, tenderar
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redovisningsinformationen delvis bestimmas av gamla vanor (Ohman, 2007). Enligt Bédard
(1989) tenderar revisorer att moéta nya revisionsmetoder med ovilja och lag trovardighet.
Revisorers arbetsvanor ar ocksa nagot som enligt Fischer (1996) méts med en konservatism
och nagot som revisorer tenderar att ta for givet. De erfarenheter som forvarvats och de
erfarenheter som anges i dokumenterade riktlinjer ar nagot revisorerna forlitar sig pa utan att
ifrdgasatta. Revisorer har en benagenhet att se tillbaka pa det som gjordes forra aret som det
“korrekta”. Det finns dven tendenser pa att nya arbetssitt och teknologier inte ersétter de
gamla, utan kan i basta fall anvandas som komplement till de befintliga arbetssatten. (Fischer,
1996)

Trots den trogforanderlighet som har pavisats inom redovisningsomradet har det anda skett
forandringar i ekonomens roll. D& revisorn i grund och botten & en ekonom sa kan
ekonomens forandrade roll vara relevant da revisorns roll studeras. Den traditionella rollen av
ekonomen har under den senare tiden forandrats, da den har blivit mer affarsorienterad. De
faktorer som bidragit till denna fordndring &r globaliseringen, redovisningsskandaler och nya
foretagstrender. Den senaste forskningen inom omradet har pekat pa att ekonomens
traditionella roll som kontrollant har utvecklats och blivit mer konsultinriktad (Burns &
Baldvinsdottir, 2007). | Storbritannien har man sedan avskaffandet av revisionsplikten
upptackt att revisionsbyraerna numera erhaller 50 procent av sina intakter fran konsultuppdrag
(Citron 2003).

Trots att revisorsprofessionen har gatt mot en mer affarsinriktad kultur som kannetecknas av
att halla kunden nojd (Jonsson, 2005) tycks det fortfarande finnas en stor motvilja att utoka
karnuppdraget, da riskerna som &r forknippade med detta anses for stora (Ohman, 2007).
Ohman (2007) fann i sin studie att majoriteten av revisorerna som han intervjuade inte ville se
nagra eller endast marginella forandringar utéver de anpassningar som successivt gors till
lagar och rekommendationer. | studien var det manga respondenter som uppgav att de inte
ville uttala sig om sadant som stracker sig utéver de nuvarande regelverk och praxis, detta kan
enligt Ohman (2007) bero pa att revisorerna inte vill hamna i situationer dar de far mer att sta
till svars for. Att utvidga karnuppdraget for revisorerna skulle alltsd métas med motvilja da
det antas skulle innebara for stora risker. Tillforlitligheten ar en central bestandsdel inom
revisionsyrket, och nagot som revisorerna inte vill dventyra genom att stiga in i okanda och
majligtvis farliga omraden. Daremot menar Ohman (2007) att det inte skulle vara lika svart att
tillhandahalla tillaggstjanster, da dessa tjanster inte ar lika regelstyrda och ansvarskravande
som karnuppdraget. Tillaggstjansterna ar ett bra komplement till revisionen da dessa har visat
sig bidra till en hog lénsamhet (Ohman, 2007).

Vilka likheter och skillnader som finns i revisorernas individuella uppfattningar om
granskningsuppgiften och férandringar av denna &r svart att fa en entydig bild om. Det som
talar for att revisorerna borde ha likartade uppfattningar grundas i att de foljer samma
lagstiftning och regelverk samt att de ar alla medlemmar inom samma profession (Ohman,
2007). | Sverige har &ven revisionsbranschen uttalat en strdvan mot en gemensam
kunskapsbas och en samsyn i resonerandet, en sadan samstammighet skulle enligt Ohman
(2007) innebéra att revisorerna uppvisar en hog homogenitet i uppfattningar. Men med tanke
pa hur mangfasetterat revisionsarbetet ar sa borde homogeniteten endast vara mattligt hog,
vilket tyder pd att det finns vissa individuella skillnader i uppfattningarna (Ohman, 2007).
Empiriska studier i USA och England har visat att det rader en stor samhorighetskansla bland
revisorer inom samma revisionsbyra, och att revisorer har en bendgenhet att identifiera sig
med sin revisionsbyrd (Ohman, 2007). Detta grundas i den kultur och de normer som
revisorerna formas efter for att kunna vara konkurrenskraftiga inom byran (Scott 2008).
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DiMaggio & Powell (1983) beskriver detta som den normativa pelaren inom en organisation
det vill sdga att det finns vissa forvantningar pa hur revisorer ska bete sig och att en
arbetsgrupp tenderar da att bestd av “samma typ” av personer med liknande virderingar och
arbetssatt. Overlag dr dock skillnaderna mellan grupperna sma, vilket kan bero pa att
revisionsprofessionen och revisionshyraerna lyckats val med att forma sina medlemmar
(Ohman, 2005).

3.4 Utveckling av revisorers tjansteutbud

Revisionsbyrder kan enligt Toivonen (2004) klassificeras som kunskapsintensiva foretag.
Detta ar privata tjansteforetag som séljer sina tjanster pa marknader och som inriktar sin
verksamhet mot andra foretag eller den offentliga sektorn. Foretagen &r specialiserade pa
kunskapsintensiva tjanster och har en personal som bestar av en hdg andel experter fran olika
vetenskapliga grenar. Kunskapsintensiva foretags huvudsakliga uppgift ar att bidra till
klienternas kunskapsprocess

Genom att studera den langsiktiga utvecklingen och framtidsutsikterna for de
kunskapsintensiva foretagen har Toivonen (2004) identifierat ett antal framtida trender for
dessa foretag. Toivonen (2004) forutspar att de kunskapsintensiva foretagen kommer att mota
en Okad efterfragan pa externa experttjanster, framforallt kommer tjanster som &r inriktade pa
att utbilda Kklienter bli mer framtradande. Ut6ver den ekonomiska radgivningen bor
kunskapsintensiva foretag dven beakta, fraimja och forsta klientens foretag i sin helhet. Vilket
innebar att man blir mer klientspecialiserad. Toivonen (2004) anser ocksa att foretagen bor
bredda innehallet i den tjanst som de erbjuder klienten, hon forvantar sig att konsultarbetet
kommer bli alltmer vanligt férekommande inom kunskapsintensiva foretag. Foretagen
kommer dessutom att rora sig alltmer mot foretagsradgivning.

Miles (2005) forvantar sig att oron om kostnader och kvalité kommer bidra till att vissa
tjanster kommer bli mer standardiserade. De mer strategiska relationerna kommer vara
reserverade for storre kunder, medan de mer standardiserade I6sningarna erbjuds till andra
kunder. Miles (2005) forvantar sig aven att kunskapsintensiva foretag kommer kunna halla
nere kostnaderna nar de later medarbetare som innehar mindre erfarenhet och kunskap
interagera med kunder, producera och leverera tjanster. Detta bidrar dven till att den delen av
personalen som &r mer erfaren och kvalificerad fokuserar pa de mest utmanande problemen.

Da revisorsyrket ar ett av de aldsta kunskapsintensiva yrkena ar det rimligt att utga ifran
Toivonens (2004) och Miles (2005) framtidsutsikter ndr man ska studera utvecklingen av
revisorers tjansteutbud efter avskaffandet av revisionsplikten.

3.5 Forvantningsteori

Forvantningar kan definieras som tankar, dvertygelser och antaganden om framtiden som
oftast uppkommer under osakra forhallanden. Forvantningar kan forstas pa flera olika sétt,
exempelvis genom normer eller forutsagelser och kan delas in i férhoppningar eller farhagor.
Forvantningar har en formaga att paverka framtida handelser och ar darmed en stor
bidragande faktor till att forandringar sker (Nilsson, 2010). Det ar bade omgivningens
forvantningar och revisorers egna forvantningar som kan paverka deras arbetsuppgifter och
darmed den upplevda rollen.
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House, Shapiro & Wahba (1974) beskriver férvantningsteorin som en beslutsteori om
individers motivation och val i arbetssituationer. Enligt férvantningsteorin ar en individs
anstrangning en funktion av; (1) individens forvantningar pa att insatsen kommer att leda till
ett visst resultat och pa (2) summan av den personliga nyttan och tillfredstallelsen som han
eller hon férvéntar sig att resultatet ska bidra med (valens), se figur 1.

[ Motivation = Forvantningar x Valens ]

Figur 1: Forvantningsteori

Enligt denna teori valjer en individ sitt beteende och nivan pa sina insatser med grundval pa
det uppfattade vardet som ett specifikt resultat ska ge ifall individen beter sig pa ett visst satt
och sin subjektiva beddmning att beteendet faktiskt kommer leda till det forvéantade utfallet.
(House, Shapiro & Wahba 1974) Aven Vroom (1964) anser att individer medvetet valjer vissa
handlingsalternativ for att 6ka nyttan och tillfredstéllelsen, och att dessa handlingsalternativ ar
baserade pa uppfattningar, attityder och Gvertygelser. Motivationen till férandring kommer
alltsa bero pa de forvantningar som revisorn har pa effekterna av avregleringen och vilken
individuell nytta férandringen kommer bidra till.

3.6 Reglering och utveckling av revisorsprofessionen

Ohman & Wallerstedt (2012) beskriver att det existerar ett omsesidigt forhallande mellan
regleringen av revisorsprofessionen och utvecklingen av revisionsbranschen. Det har
genomforts tre regleringar som varit avgérande for revisionsbranschens utveckling;
Obligatorisk revision (1895), skyddet for titeln auktoriserad revisor (1944) och att
granskningsarbetet ska utforas enligt god revisionssed (1975).

Under revisionsprofessionens historia har det intraffat handelser som paverkat utvecklingen
av branschen och regleringen av yrket (Ohman & Wallerstedt, 2012). Dessa handelser
beniamner Ohman & Wallerstedt (2012) som kritiska handelser och beskriver dem som
handelser som haft en stor inverkan pa branschen eller regleringen. Om dessa héandelser inte
hade uppstatt skulle inte utvecklingen varit densamma. Kreugerkraschen som intraffade 1932
ar enligt Ohman & Wallerstedt (2012) ett exempel pa en sddan handelse. Kraschen ledde
bland annat till att Sverige for forsta gangen provade en revisors skyldigheter i domstol och
nya revisionsregler uppréttades. Revisorerna skarpte intradeskraven till FAR och formulerade
etiska regler. Kraschen paverkade alltsa bade revisionsregleringen och utvecklingen av
revisionsprofessionen. Andra kritiska handelser var bildandet av Handelshogskolan i
Stockholm (1909), vilket ledde till att man 1912 bérjade auktorisera revisorer och att FAR
bildades 1923. Nar staten pa 1970- talet hade som ambition att motverka ekonomisk
brottslighet utokades revisorernas uppdrag genom olika regleringar (Ohman & Wallerstedt,
2012). Man kan alltsa koppla det som intraffade pa 1970- talet till att en revisionsreglering
intréffade och att bildandet av Handelshdgskolan paverkade utvecklingen av
revisorsprofessionen (se figur 2).
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Figur 2: Beskriver hur kritiska handelser paverkar bade revisionsreglering och utveckling av
revisionsprofessionen, och att dessa tva ar i relation med varandra. Kéalla Peter Ohman 2012.

Enligt Ohman & Wallerstedt (2012) kan kritiska handelser identifieras forst i efterhand och
enligt dem &r Sveriges intrdde i EU 1995 en mdjlig kritisk handelse for revisionsbranschen.
Medlemskapet innebér att revisionen i Sverige numera regleras av EU:s 8:e bolagsratts-
direktiv och att internationella revisionsstandarder har inforts. Att man enligt Ohman &
Wallerstedt (2012) kan komma att betrakta medlemskapet i EU som en kritisk handelse beror
pa att Sverige, for att anpassa sig till de internationella regleringarna, avskaffade
revisionsplikten. Vilket i sin tur bidragit till att ett antal befintliga och nyetablerade foretag
har valt att avsta fran att anlita en revisor.

3.7 Sammanfattning av den teoretiska referensramen

Rollen som revisor kan forstas utifran de regler & praxis som revisorerna maste folja enligt
lag. Rollen utformas ocksa av de normer som har upprittats inom professionen (Ohman,
2007). Det finns &ven normer inom de olika revisionsbyraerna som paverkar hur rollen
upplevs (DiMaggio & Powell, 1983). Detta visar pa att revisorn ar valdigt lag- och regelstyrd,
det finns manga normer och varderingar som de ska ta hansyn till, vilket borde leda till att
rollen likt Ohman (2007) och Burns & Baldvinsdottir (2005) resonemang borde uppvisa ett
konservativt och trogforanderligt beteende.

Det finns drivkrafter som kan bidra till att roller forandras (Turner 1990) och det finns
motverkande krafter som kan férhindra sédana forandringar (Ohman 2007; Bédard 1989;
Fischer 1996). Drivkrafterna till forandring kan ha bidragit till att revisorns arbetsuppgifter
och tjansteutbud har forandrats. Drivkrafter till forandring kan bero pa en forandrad efterfraga
(Turner 1990) eller pa grund av forvantningar (Nilsson 2010) och motivation (House, Shapiro
& Wahba, 1974). Omstallningen fran en revisionskultur till en affarskultur (Jénsson, 2005)
och avskaffandet av revisionsplikten bor ha bidragit till en okad efterfraga pa konsulttjanster
(FAR), en minskad efterfraga pa revisionsuppdrag (Falldin, 2013, 28 Mars) och darmed ocksa
en O0kad konkurrens om revisionsuppdragen. Det som fOrvéntas av revisorerna &r att de bland
annat bor forandra tjansteutbudet (Toivonen, 2004) och bli mer affarsméssiga (Ehlin 2009,
Balans nr 2). Den eventuellt forandrade efterfragan, i kombination med att professionen
ké&nnetecknas av en mer affarsinriktad kultur, borde innebéra att revisorer forandrar sitt
tjansteutbud och darmed sina arbetsuppgifter som borde paverka den upplevda rollen.
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Som tidigare namnts utgar vi fran Burns & Baldvinsdottirs (2005) definition av
rollforandring, vilket de beskriver som nagot som tar lang tid och som kraver mycket arbete.
Detta i kombination med att revisorer enligt Bédard (1989) och Fischer (1996) tenderar att
bemota forandringar i arbetsvanor med ovilja och konservatism kan bidra till att en
efterfrageforandring inte har orsakat forandringar i arbetsuppgifterna och tjansteutbud trots
allt. Motviljan till en forandring i exempelvis karnuppdraget beror pa att revisorer inte vill
behdva sta till svars for sadant som ligger utanfor de radande regelverken, da detta skulle
bidra till 6kade risker och darmed en okad oséakerhet for revisorerna (Ohman 2007). Om
revisorer har fatt forandrade arbetsuppgifter kan det innebéra att de upplever en forandrad
roll, men det kan dven innebara att rollen upplevs som oférandrad da de forandrade
arbetsuppgifterna inte har inneburit att man har gatt utanfor de granser som rollen definieras
av (Turner 1990).

3.7.1 Tes och Antites
Utifran den teoretiska referensramen har féljande tes och antites bildats:

Tes: Sedan avskaffandet av revisionsplikten har det skett en forandring i revisorers
tjansteutbud och arbetsuppgifter pa grund av en minskad efterfragan pa revisionsuppdrag.

Antites: Sedan avskaffandet av revisionsplikten har det inte skett nagon forandring i

revisorers tjansteutbud eller arbetsuppgifter da efterfragan pa revisionsuppdrag inte har
minskat.
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4 RESULTAT

| foljande kapitel presenteras det insamlade materialet fran de semistrukturerade
intervjuerna. Den empiri som presenteras har har sedan anvants som underlag for
tolkningsprocessen. De kursiverade orden som ar fetmarkerade &r de nyckelord som
analyseras i nésta kapitel.

4.1 Gosta, Lokal byra

Gosta bar titeln auktoriserad revisor och har jobbat cirka 40 ar i branschen och har drivit egen
firma i drygt 20 ar. Gosta arbetar 100 procent av sin tid med revision. Gosta reviderar
arsredovisningar for bland annat vilande bolag, aktiva bolag, stiftelser, aktiebolag och
enskilda firmor.

Gosta upplever inte att yrket har blivit mer affarsinriktat sedan avskaffandet av
revisionsplikten utan menar att den alltid har varit det. Trots detta upplever han inte nagot
behov av att marknadsfora sina tjanster da han &r valetablerad pa marknaden. Gosta anser att
han har lyckats skapa sig ett gott rykte som innebéar att marknadsféringen numera skoter sig
sjalv. Enligt Gosta ar det via det befintliga kundunderlaget som kundbasen breddas.
Revisionspliktens avskaffande har inte bidragit till en minskad kundbas och efterfragan pa
revisionsuppdrag har inte paverkas markbart.

Gosta beréattar att han har borjat avrada sma foretag fran att anvanda revisionstjansten i de
situationer da han anser att foretagen inte behover tjansten.

”Det dr ingen idé att morka, dad gar de till grannen.”

Den minskning som har skett i revisionsuppdragen har ersatts med andra tjanster, men da
Gosta endast agnar sig at revision skots dessa uppdrag av byrans redovisningskonsulter,
vilket innebér att detta inte har bidragit med ndgon forandring i hans arbetsuppgifter. De
redovisningstjanster som har fatt en okad efterfrigan &ar bland annat upprattning av
arsredovisningar och deklarationer. Gosta kanner inte nagot behov av att utvidga sina
revisionsuppdrag genom att exempelvis uttala sig om sadant som stracker sig utdver de
regelverk och praxis som finns, da han upplever dem alldeles for riskabla och osdkra

”Nej, absolut inte! Vem vagar gora det? Jag gor inget sadant!”

Gosta kanner inte heller att det finns nagot behov av att erbjuda tjanster som det inte finns
nagon storre efterfragan pa. For hans del racker det med den traditionella revideringen och
uttrycker:

"For mig gdller det att bara revidera, eller, nej forresten, nu for tiden handlar det om att
dokumentera, vi har slutat revidera. Nej, men skamt asido, dokumentationskraven idag ar
vildigt hoga.”
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De hoga dokumentationskraven &r en foljd av inférandet av ISA-regelverket, och pa grund av
de nya reglerna anser Gosta att det ar ratt skont att slippa revideringen av de sma foretagen, da
han anser att dessa uppdrag har blivit véldigt jobbiga och trakiga att revidera. Darfor har han
valt, i dverenskommelse med manga sma bolag att sluta revidera dem, och har nu endast kvar
de smaforetag som absolut vill ha en reviderad arsredovisning.

Gosta upplever alltsa inte att avskaffandet av revisionsplikten har haft nagon storre paverkan
pa hans yrkesroll, vilket kan bero pa att han under en langre tid d&gnat mesta delen av sin tid at
att revidera storre foretag. Gosta oroar sig mer for hur arsredovisningarna kommer se ut nar
K2- och K3- regelverken infors, detta da han anser att redovisningskonsulterna har for
Yddalig kunskapskvalité” och han forvéntar sig inte att de kommer klara av de nya
regelverken.

Rollen som revisor upplever han som tydlig och han &r inte intresserad av att borja arbeta
med konsultation. Gosta upplever inte att hans roll har férandrats sedan avskaffandet av
revisionsplikten och han tror inte heller att hans roll kommer att férandras. Detta beror dels pa
att han inte ar intresserad av att borja arbeta med nagra andra uppdrag an revision och for att
han tror att avskaffandet av revisionsplikten endast &r ett 6vergaende “experiment”. Gosta
forvantar sig att revisionsplikten aterigen kommer bli lagstadgad da avregleringen innebaér att
eko-brottsligheten kommer att tka.

“Det finns for manga gangsters som haller pd med bolag”

4.2 Evert, Lokal byra

Evert borjade jobba inom branschen 1990 och blev godkand revisor 1995 och auktoriserad
revisor nagra ar senare. 2004 startade han upp sitt egna bolag och erbjuder revision, tjanster
inom redovisning, bokslut, deklarationer, arsredovisning och momsrapporter. Evert arbetar
ungefar 40 procent av sin tid med revision och 60 procent av sin tid med konsultation.

Evert upplever inte att avskaffandet av revisionsplikten har lett till att branschen blivit mer
affarsinriktad, den har enligt honom alltid varit affarsinriktad. Evert upplever inte heller att
efterfrdgan pa revisionsuppdrag har forandrats. Daremot har han borjat rada de foretag som
han inte anser behover en paskrivande revisor till att avsta revision och istéllet kopa konsult-
och redovisningstjanster fran honom. Sedan avregleringen &r det endast en av hans klienter
som han tidigare reviderade som har lamnat byran. De Gvriga revisionskunderna som efter
avskaffandet av revisionsplikten inte varit i behov av revisionstjanster har istéllet borjat kdpa
konsulttjanster. Evert upplever inte att han konkurrerar med de andra byrderna utan papekar
att han anda inte vill ha de foretag som inte vill ha honom.

Den efterfraga som idag finns pa revision kommer enligt Evert sannolikt att minska och
revisorn kommer troligen ga mer mot en konsultroll. Féretag som forut reviderats men som
idag inte ar i behov av revision behdver fortfarande hjalp med bokforing och deklarationer sa
den delen kommer inte att stagnera, snarare tvartom. Evert har hand om bade
revisionsuppdrag och radgivning, och framhaller att han agerar som konsult i alla lagen dar
han inte riskerar att hamna i javsituationer.
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“Man kan inte granska det man sjdlv har gett rad om”

Evert tror att ’gridnsvéirdena” for vilka som maste ha en paskrivande revisor kommer oka i
framtiden till att bara omfatta borsnoterade bolag. Det vill saga fler foretag kommer att fa
mojlighet att avsta revision. Evert tror att det i sin tur kommer leda till att behovet av revisorer
kommer minska, och att revisorer maste ga mer mot en konsultinriktad roll och inrikta sig
pa andra uppgifter.

Enligt Evert har det inte skett ndgon forandring i tjansteutbudet. Men han tror att det &r
mojligt att det kommer ske en férandring langre fram i tiden. Detta eftersom hans byra vander
sig till de sma foretagen och manga som registreras idag véljer att avsta revisionen vilket kan
innebdra att en forandring i tjansteutbudet maste ske. En ny efterfragan kan uppsta, vilket i sin
tur kraver ett nytt tjansteutbud. Evert har hitintills inte st6tt pa nagon efterfragan pa nya intyg.

Evert har egentligen inte markt av ndgon storre forandring i sina arbetsuppgifter sedan
avskaffandet av revisionsplikten. Att uttala sig om sadant som stracker sig utdver de regelverk
och praxis ar inte nagot han gor utan han forsoker halla ganska hart pa att aldrig uttala sig om
saker i kundens stalle. Men om kunden exempelvis ber honom att folja med till banken sa gor
han det, men under besoket svarar han endast pa fragor rérande fakta. Evert poangterar att
information som ligger utanfor dessa granser bor man vara forsiktig att uttala sig om, da det ar
viktigt att bibehalla tillforlitligheten.

Vi revisorer maste vara opartiska, vi ar en utomstaende med hog integritet som
intressenterna litar pa”

Evert upplever att foretag med 1-3 personer som saknar en ekonomifunktion har ett storre
behov dn de stora foretagen att fa saker forklarade, och pa sa satt blir konsultbiten viktigare
for dessa. Detta ar dock ingenting som har blivit vanligare sedan revisionsplikten avskaffades.
Daremot upplever han att konsulttjansterna har okat, men om det beror pa avskaffandet av
revisionsplikten har han svart att svara pa.

Evert har inte markt av nagon forandring av rollen som revisor sedan avskaffandet av
revisionsplikten, men den har daremot forandrats mycket under de ar som han har arbetat
inom yrket. De senaste aren har yrket blivit mer dokumentstyrt, vilket beror pa inforandet av
ISA-regelverket, vilket har bidragit till att det tillkommit manga regler som han inte anser &ar
anpassade for revisorer som reviderar smaforetag. Evert visade sedan upp en parm fylld
med dokument som han enligt lag &r tvingad att fylla i for varje kund, vilket han anser tar
valdigt mycket tid och som tyvarr tar bort mycket fokus fran andra uppgifter som skulle ge en
storre nytta for hans kunder. Evert anser att alla dessa dokumentationskrav &r lite “kaka pa
kaka”, da revisorer redan har regelverk som de ska forhalla sig till, han anser att detta skapar
en risk for att man tappar det sunda fornuftet.

“Jag tycker att revisionskdaren som sddan dr for feg, som inte vagar lita pd lagarna”
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4.3 Petter, Internationell byra

Petter har arbetat som revisor i nio ar och har jobbat inom samma revisionsbyra hela sin
karriér. Just nu innehar han en gruppchefsroll med personalansvar, vilket han lagger cirka 20-
25 procent av sin tid pa. Utover detta lagger Petter cirka 60 procent av sin tid pa
revisionsarbete och 40 procent av sin tid pa konsultation. Klienterna som han har hand om
varierar fran de minsta enmansforetagen med en omsattning pa nagra hundratusen kronor, till
de borsnoterade foretagen med en omsattning pa ett par miljarder. Petter uppskattar att den
storsta delen av kunderna & sma eller medelstora foretag. Arbetsuppgifterna bestar i att
revidera, uppratta arsredovisningar, rena redovisnings- och bokforingsfragor och
skattekonsultationer. Petter upplever att han i rollen som revisor far agera som en slags
projektledare. Som klientansvarig innebar det saledes att delegera uppgifter till personer som
har den béasta kunskapen for den specifika uppgiften, detta for att kunden alltid ska ha det
bésta teamet kring sig

Det senaste aret har Petter forlorat fem av sina tjugofem revisionsuppdrag pa grund av att
kunder valt bort revisionen da de anser att de inte behdver tjansten langre. Petter ansag dock
att det var svart att avgora om efterfragan pa revisionsuppdrag har forandrats da byran hela
tiden har en tillstrémning av nya kunder, men han upplever anda att lagandringen har haft en
effekt.

Det minskade kundunderlaget har bidragit till att Petter har borjat lagga mer tid pa
marknads- och saljarbete, vilket han antar att han inte skulle ha gjort ifall kundstocken varit
oférandrad. Byran fokuserar mycket pa att finna nya kunder genom att exempelvis vara
synliga pa tillstallningar och universitet, han bearbetar aven potentiella kunder enskilt genom
att ringa och foresla moten.

Att formedla nyttan med revision ar nagot som har varit valdigt viktigt och nagot som byran
borjade jobba med nagra ar innan revisionsplikten avskaffades. De har i samband med
kundmoten formedlat fordelarna och vikten med att ha en revisor. Petter anser att det numera
har blivit annu viktigare att varda kundrelationerna, att ge kunden lite extra tid, da de idag
kan valja att avsta fran revisionen.

“Tidigare har vi varit skyddade i att kunder mdste ha en revisor, men nu kan de faktiskt
vdlja”

De enda kunder som Petter avrader att ha en reviderad arsredovisning &r de som &r utan
externa intressenter, de som inte lanar pengar och de som férmodligen aldrig ska sélja sitt
bolag. Petter tror att “gridnsvdrdena” for vem som maste ha en reviderad arsredovisning
kommer 6ka sa smaningom, vilket han inte tycker &r alltfor positivt da det skapar ett osakrare
foretagsklimat. Daremot anser Petter att det ar bra att det finns nagon form av gréans da det &r
orimligt att ett jattelitet foretag som inte har nagon nytta av en revisor ska bara en sadan
kostnad.

Petter beskriver att revisorerna pa byran innehar en roll som & mer framatriktad, dar
tyngdpunkten ligger i att alltid ha en dialog med kunden. Han tycker att denna bild av en
revisor skiljer sig frdn den “gamla” rollen dir revisorn endast dok upp vid rikenskapsarets
utgang och pratade om det som hade varit istallet for framtiden.
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Vi vill uppfattas som proaktiva radgivare, och prata framtid, alltsa det som gar att
paverka”

Petter ansag att professionen under en langre tid har gatt mot att bli mer affarsinriktad och han
anser att revisorn numera maste agera mer saljinriktat. Petter tror inte att avskaffandet av
revisionsplikten ar orsaken till denna utveckling, men tror daremot att det kan ha paskyndat
processen. Nagot som enligt Petter har paverkat arbetet mer vasentligt ar inférandet av ISA-
regelverket, de hdga dokumentationskraven har bidragit till att de valt att specialisera sig for
att bli mer effektiva pa grund av en prispress fran kunderna.

“Jag ska inte gora de uppgifter som ndgon annan kan gora bdttre och mer effektivt dn mig”

Petter upplever att professionen har blivit mer regelstyrd sedan inférandet av ISA-regelverket,
han tycker att en revisor bor styras av regler, men att det nu har gatt for langt, da det varken
gynnar revisorn eller kunden.

“Risken dr att man slutar tinka sjéilv”

Petter har inte upplevt nagon storre efterfrigan pa nya intyg fran foretag sedan
revisionsplikten avskaffandes, det ar heller ingenting som de tillhandahéller och ingenting de
kanner att de behover erbjuda just nu for att halla uppe omsattningen, men han tror daremot
att detta kommer bli vanligare i framtiden. Petter har inte upplevt att kunder efterfragar
tjanster som innebar att han maste uttala sig om sadant som stracker sig bortom de regelverk
och praxis som finns, detta &r nagot som han inte tror att han nagonsin kommer vilja avge.

»Jag dr revisor och min uppgift dir att hdlla mig till revisionsberiittelsen”

Petter uppskattar att antalet konsulttjanster har 6kat, men endast marginellt. D& kunderna
fortfarande enligt lag maste upprétta en arsredovisning och ett bokslut kan sadana uppdrag
aven leda till andra radgivningstjanster, daremot kan han inte sdga om 6kningen beror pa
avskaffandet av revisionsplikten eller om det beror pa nagot annat. Petter avslutar med att
forklara att trots att han agerar saljinriktat sa ar han i grund och botten alltid revisor och har
inte kant av att han sedan avskaffandet av revisionsplikten skulle ha blivit mer
konsultinriktad.

4.4 Martin, Internationell byra

Martin har arbetat inom revisionsyrket sedan 2003, blev auktoriserad revisor 2007 och har
arbetat pd samma revisionsbyra i sex ar. Martin upplever att rollen som revisor kan liknas vid
en allmanlakare. Arbetsdagen innefattar att halla manga bollar i luften och det som planeras
blir aldrig gjort i den ordning som det var tankt. Yrkesrollen innebdar mycket kundkontakt,
projektering, delegering och konsultation. Martin berédknade att han endast lagger cirka en
timme at revision om dagen. Detta kan lata lite for en revisor, men han har assistenter som gor
det mesta av detaljjobbet. Martin anser att en revisor bor vara kritiskt ifragasattande,
skeptiskt, analytisk, pedagogisk samt besitta en social kompetens. Da revisionsbyran
fokuserar pa agarledda dynamiska bolag innebéar det att hans arbetsuppgifter bestar till mesta
del av foretagsradgivning och han upplever att rollen som revisor ar mer inriktad pa att vara
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konsult &n granskare. Martin upplever att han far vara mer kreativ dd han slipper
revisionen.

Jag kallar mig inte alltid for revisor, ibland gor jag bara det for att det ger en viss pondus,
jag ser mig mer som en foretagslikare, fast med siffror.”

Martin betonar vikten med att komma nara kunden da agarledda foretag ofta innebar att
privatekonomin och foretaget sitter ihop vilket gor att kunden ofta ar i stort behov av ett brett
tjansteutbud. Martin fortsatter beskriva att byran har som mal att fa klienter att bli
“helkunder”, vilket definierar de kunder som nyttjar flera tjanster sasom, 16pande redovisning,
deklarationer, bokslut och revision. Martin forklarar att det finns manga fordelar med att
kunder kdper “hela paketet”, dd det dels blir en battre affar for byran samt brukar kunden
uppleva en storre nytta da revisorerna far en storre inblick i hela foretag och kan pa sa satt
hjalpa dem mer ingaende. Enligt Martin ar det endast en av hans kunder som enbart nyttjar
revisionstjansten.

Da foretaget redan langt innan avskaffandet av revisionsplikten vérderade vikten i att erbjuda
konsulttjanster till klienter har lagandringen inte betytt nagon mérkbar skillnad. Det fanns
dock en oro innan avregleringen éver hur efterfragan pa revisionsuppdrag skulle forandras,
vilket berodde pa att de inte visste var gransen skulle sattas for vilka som skulle komma att
behdva en revisor. Detta bidrog till att alla pa byran utokade sin kompetens och blev
auktoriserade redovisningskonsulter for att de da skulle ha mdjligheten att erbjuda
konsultation och radgivning ifall efterfragan pa revision skulle svikta. Med facit i hand
minskade inte efterfragan, men Martin anser anda att det &r positivt att alla pa byran &r
auktoriserade redovisningskonsulter da en stor del av revisorernas uppdrag bestar av uppgifter
som kan utféras av redovisningskonsulter.

Martin forklarade att han har avratt flera sma foretag fran att ha en revisor men manga har
vagrat avsta pa grund av att de anser att det ser mer seridst ut att ha en arsredovisning som &r
reviderad, detta har medfort att de inte har forlorat séarskilt manga revisionsuppdrag. For de
foretag som har valt bort revisionstjansten har Martin istéllet borjat erbjuda konsulttjanster,
vilket innebér att det skett en viss omfordelning fran revision till konsultation.

Martin upplever inte att efterfrigan pa andra tjanster har tilltagit sedan avskaffandet av
revisionsplikten, och byran har darfor inte kant ndgot behov att forandra tjansteutbudet.
Uppdrag som innebér att uttala sig om sadant som stracker sig utdver regelverk och praxis ar
ingenting som han tillhandahaller. Det har hant att kunder har efterfragat detta, men Martin
anser inte att det ar hans uppgift att spekulera i framtidsplaner och strategier. Martin vill halla
sig till det han kan bast, det vill s&ga att ta fram fakta och siffror, som han sedan forklarar for
klienten pa ett pedagogiskt satt. Martin ser sig lite som den externa experten som ska finnas
dar som stod for foretaget.

Martin upplever inte att han har kant av ett behov av att bli mer service- eller affarsinriktad
sedan avskaffandet av revisionsplikten. Daremot tror han inte att det var en slump att alla
revisionsbyraer nagra ar innan avregleringen startade upp webbaserade tjanster. Detta berodde
enligt honom pa att byrferna inte visste hur hoga “grinsvéirdena” for revisionsplikten skulle
bli. For att sakerstdlla att kunderna skulle stanna kvar startade byran webbtjansten
”Ekonomiservice”. D& “gridnsvirdena” blev vildigt laga, innebar detta att revisorerna pa
byran inte upplevde nagon stérre forandring efter avregleringen. Martin forvantar sig daremot
att "gransvdrdena” kommer bli betydligt hogre 1 framtiden. Martin tror dven att det kommer

27



bli wvanligare att man som revisor upprattar intyg istéllet for att granska hela
arsredovisningen. Detta ser han som ndgot positivt da det innebér att mycket av det “onddiga”
pappersarbetet forsvinner. Martin tror dven att det kan bli vanligare med “’specialistlakare”
inom yrket, vilket innebar att revisorer specialiserar sig och blir expert inom vissa omraden.

Martin upplever att efter inférandet av ISA-regelverket (2011) har revisionsprocessen borjat
ta betydligt langre tid, trots att byran har tappat nagra revisionskunder pa grund av
avregleringen sa har revisionstimmarna anda blivit fler.

”Revisionen har svilt, dokumentationskraven kviver en”

Martin beskriver inférandet av ISA som en betydligt stérre férandring och omstallning an vad
avskaffandet av revisionsplikten har inneburit. Revisionsprocessen innehaller numera sa
mycket 7bjafs”, och detta beror pa att processen ser likadan ut oavsett om man reviderar
Pelles Cykelverkstad eller Ericsson AB, vilket han anser ar valdigt markligt. Martin forvéantar
sig att revisionsprocessen kommer bli mer anpassad mot foretagets storlek, istéllet for att
alla foretag revideras efter samma mall. Martin anser att detta & nodvandigt da han hort
debatter dar det diskuterats om att hoja revisionskraven till en fyrsidig lang
revisionsberéttelse, vilket kommer betyda att revisionen endast kommer vara ar anpassad till
de borsnoterade foretagen.

”Om inte forindring sker kommer hela revisionsyrket att tvéttas bort, da detta kommer
innebdra att ingen kommer ha rad med en revisor”
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5 ANALYS OCH TOLKNING

Efter att ha sammanstéllt intervjuerna framgick det att revisorerna representerar fyra olika
roller. | avsnittet presenteras och analyseras de olika rollerna med hjalp av den teoretiska
referensramen. Var och en av rollerna mynnar i slutet ut i en metafor som skall beskriva den
specifika rollen.

5.1 Rollen som arkerevisor

Den upplevda rollen som revisor

Resultaten tyder pa att en av rollerna som har identifierats &r revisorn som endast gnar sig at
revision, och som inte har nagon intention att borja arbeta med konsulttjanster. Detta stammer
inte 6verens med Burns och Baldvinsdottirs (2007) beskrivning av ekonomen och rollen
strider dven mot Toivonens (2004) resonemang om att innehallet i de tjanster som erbjuds
maste breddas. Da revisorn endast utfor revision erhaller han en viss grad av specialisering,
vilket kan vara hans satt att erhalla konkurrensfordelar pa marknaden. Revisorn anser att da
han varit verksam i branschen i manga ar har han lyckats skapa sig ett gott rykte, vilket har
bidragit till att han sjalv kan vélja vilka klienter han vill arbeta med. Att bibehdlla ett gott
rykte ar valdigt viktigt for honom da manga nya uppdrag kommer fran att tidigare kunder
rekommenderat honom. Detta har i sin tur bidragit till att han forsoker informera de sma
foretagen som inte behdver en revisor att avsta, da han inte vill riskera att foretagen ska kanna
sig lurade, vilket kan leda till ett samre rykte fér revisorn. Vikten av att halla kunden nojd
beror enligt Jonsson (2005) pa att revisorsprofessionen har gatt och gar mot att bli mer
affarsinriktad.

Drivkrafter och motverkande krafter till forandring

Da revisorn upplevde smaféretag som valdigt jobbiga och trakiga att revidera ar avskaffandet
av revisionsplikten enligt honom nagot positivt da det har bidragit till att han slipper revidera
dessa bolag. “Avregleringen” har dven bidragit till att han numera upplever yrket som mer
tillfredsstallande. Revisorns agerande kan liknas vid Vrooms (1964) beskrivning av att
individer medvetet valjer handlingsalternativ. som ska Oka den upplevda nyttan och
tillfredsstallelsen.

Artsberg (2005) beskriver trogforanderlighet med att individer blir vana att gora saker pa ett
visst satt vilket i sin tur leder till en motvilja till att forandra sitt arbete. Da revisorn har arbetat
inom professionen i 40 ar och da han anser att han inte behdver forandra sina arbetsuppgifter
sa verkar Artsbergs (2005) resonemang dverensstamma valdigt bra med hur revisorn upplever
situationen. Trots den trogféranderlighet som framstar som valdigt tydlig hos revisorn kan en
drivkraft till forandring urskiljas, vilket ar inférandet av regelverket ISA (2011). Da detta ar
en lagandring inom professionen innebér det att det inte gar att vdlja om man ska forandras
eller inte. Scott (2008) beskriver det som den reglerande pelaren inom institutionell teori.
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Revisorn har i och med ISA- regelverket upplevt en stor forandring da han numera kanner att
han dokumenterar mer &n reviderar.

Revisorn tror att avskaffandet av revisionsplikten endast ar ett experiment och nagonting som
snart kommer bli nddvandigt igen. Dessa forvéantningar bidrar enligt House Shapiro & Wahba
(1974) ocksa till att motivationen till att forandra sitt arbetssatt minskar.

Utifran ovanstaende analys kan rollen benamnas som: Arkerevisorn

5.2 Rollen som radgivare

Den upplevda rollen som revisor

Resultaten pekar mot att rollen som denna revisor representerar lutar mer mot en konsultroll
an en revisorsroll. Revisorn upplever att kunderna har ett behov av att fa materialet forklarat
for sig, vilket bidrar till att rollen som revisor kraver bade en social- och pedagogisk formaga.
Revisorns agerande kan liknas vid de utbildningstjanster” som Toivonen (2004) forutsig
skulle 6ka i framtiden. Néar revisorn beskriver att han inte vill ha de foretag som inte vill ha
honom tyder detta pa att han, trots sin konsultroll, inte agerar sérskilt affarsmassigt da han
“sitter och véntar” pa att kunderna ska hitta honom.

Tillforlitligheten ar valdigt centralt for revisorn da han menar att han maste vara opartisk, ha
hog integritet och trovardighet da detta ar nagot som intressenterna forvantar sig av honom.
Revisorns lagger stor vikt pa omgivningens forvantningar, vilket enligt Nilsson (2010) kan ha
en stor paverkan pa revisorns agerande.

Revisorn upplever att konsultuppdragen har okat vilket har bidragit till att konsultrollen har
fatt ett storre utrymme, vilket staimmer bra Gverens med Toivonens (2004) och Burns &
Baldvinsdottirs (2007) resonemang om en utokad konsultroll. Revisorn beskrev att han
agerade som konsult i alla lagen d& han inte riskerade att komma i javsituationer, och han
avradde foretag fran att ha en reviderad arsredovisning dar han ansag att andra konsulttjanster
skulle gynna dem mer. Detta tyder pd att han likt Toivonens (2004) resonemang forsoker se
till foretagen i sin helhet och erbjuda de tjanster som passar dem bast.

Drivkrafter och motverkande krafter till forandring

Den mer affarsorienterade ekonomrollen som Burns och Baldvinsdottir (2007) beskriver
verkar inte vara forenligt med revisorns agerande. Detta da han forvéantade sig att revisorns
roll i framtiden kommer ha en mindre betydande roll men trots detta har han inte vidtagit
nagra atgarder for att kunna bemota en sadan utveckling.

Revisorn forvantar sig likt Toivonen (2004) att konsultrollen komma att véxa ytterligare, men
trots detta har han ingen upparbetad plan eller strategi for hur han ska agera for att tillmétesga
detta. Trots att en individ har en forvantan om en framtida handelse sa verkar det inte behdva
innebéra att en forandring kommer ske. Revisorn som bade arbetar och star som &gare pa
foretaget kan uppleva att de nuvarande arbetssatten fungerar bra och han kanner dérmed inget
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behov av att adndra dem, vilket stimmer bra overens med Ohmans (2007) resonemang
angaende den konservatism som han anser att de svenska revisorerna besitter.

Sedan ISA-regelverket infordes har revisorn upplevt att arbetssattet har blivit mindre anpassat
till hans verksamhet da byran mestadels &r inriktad pa att revidera sma foretag. Revisorn
upplever att de nya dokumentationskraven har bidragit med en minskad motivation till att
revidera, speciellt da det inte skapar nagon storre nytta for kunden, snarare tvartom. Revisorns
upplevelser av de nya dokumentationskraven kan mycket vél bero pa kravens ofullkomlighet
men upplevelserna kan ocksa vara ett uttryck for revisorns ovilja till forandring. Vad han
uttrycker stammer bra dverens med Bedad (1989)och Fischers (1996) resonemang om att
revisorer inte garna litar eller tar till sig nya arbetsmetoder.

Utifran ovanstaende analys kan rollen bendmnas som: Radgivaren

5.3 Rollen som specialist

Den upplevda rollen som revisor

Resultaten tyder pa en tredje roll dér revisorn utdver sina “’vanliga” uppdrag dven innehar en
gruppchefsroll med personalansvar, vilket han dgnar mellan 20-25 procent av sin tid at. For
honom ér effektivitet ett nyckelord som var aterkommande i samtalet. Revisorn ser sig sjalv
som en projektledare som delegerar ut ansvarsomraden till de personer och team som enligt
honom har den basta kunskapen for uppgiften, detta for att se till att alltid ha ratt person pa
ratt plats. Det resonemang som Burns & Baldvinsdottir (2007) har angaende ekonomens
forandring mot att bli mer affarsinriktad stammer val 6verens med revisorns sitt att agera, da
effektivitet och specialisering &r centrala delar i hans arbetsmetoder.

Revisorn upplever att manga revisionsuppdrag har forsvunnit sedan avskaffandet av
revisionsplikten, vilket var nagot som byradn hade forutspatt redan innan lagandringen tradde i
kraft. Detta har bidragit till att byran under en langre tid har arbetat med att formedla vikten
med revision till sina kunder. Den affarsméssighet som revisorn besitter skall inte forknippas
med att han gatt mer mot konsultrollen, da han inte anser att hans roll & mer konsultinriktad
nu an innan avskaffandet av revisionsplikten. Detta talar emot Toivonens (2004)
framtidsutsikter om att revisorer skulle ga mot att bli mer konsultinriktade.

Revisorn vardesatter betydelsen av revisionen mer an de Gvriga revisorerna, da han anser att
de enda foretag som inte ar i behov av en reviderad arsredovisning ar de foretag som saknar
externa intressenter, som inte lanar pengar och som aldrig kommer att sélja sitt foretag. Den
roll som han representerar upplevs som en utveckling av den gamla revisorrollen, det vill saga
rollen dar revisorn dok upp vid rakenskapsarets slut och som enbart pratade om det som hade
varit. Den “nya” revisorrollen upplevs mer som en proaktiv radgivare som vill prata framtid,
han agerar som en saljare och vantar inte pa att kunderna ska soka upp honom. Enligt
Thornton & Nardi (1975) kan detta syfta till att det skett en férandring inom rollen och inte av
rollen, detta da revisorn haller sig inom rollens gréanser.
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Drivkrafter och motverkande krafter till forandring

Revisorn upplever att byran har forlorat en hel del uppdrag sedan avskaffandet av
revisionsplikten, vilket enligt Turner (1990) ar en drivkraft till en rollférandring. Revisorn har
sedan lagandringen borjat lagga mer tid pa bade marknads- och saljarbete.

ISA-regelverket som inforde 2011 har bidragit till att revideringsprocessen tar betydligt langre
tid, detta i kombination med att revisorn upplevt en storre prispress fran kunderna har skapat
ett behov av effektivisering. Effektiviseringen uppnas genom specialisering. Genom att
delegera ut arbetsuppgifter till personer med den bésta formagan och kunskapen uppnas en
effektivare arbetsprocess, vilket ocksa har bidragit till en battre service for kunderna.
Toivonen (2004) forutspadde att detta kunde vara framtidens melodi for kunskapsintensiva
foretag, det vill séga att bli mer klientspecialiserade.

Enligt Burns och Baldvinsdottir (2007) beror ekonomens forandrade roll bland annat pa
globaliseringen och nya foretagstrender. Da revisorn jobbar pa en internationell byra kanns
det troligt att ett sadant arbetssatt (effektivisering genom specialisering) ar nédvandigt for att
kunna konkurrera pa den globala marknaden.

Revisorn upplever inte att det finns nagon markbar efterfragan pa kvalitetssikrande intyg,
dessutom verkar det finnas en viss motvilja till att tillmotesgd en eventuell framtida
efterfragan pa sadana tjanster. Revisorn anser namligen att hans uppgift &r att halla sig till
revisionsberéattelsen. Detta kan liknas med den ovilja och den laga trovérdighet som revisorer
enligt Bédard (1989) tenderar att kdnna infor nya revisionsmetoder.

Pa det satt som revisorn agerar och upptrader gar det att spekulera om han har utvecklat en ny
variant av den “gamla revisorrollen” da han &r mer framtidsinriktad, ser specialisering som en
I6sning till att kunna effektivisera arbetsprocessen och skapa nytta for kunden. Hans
revisionshjarta finns dock alltid med honom da han poéngterar att han inte kommer tumma pa
kvalitén i revisionstjansten bara for att kunna tillhandahalla ett nytt tjansteutbud.

Utifran ovanstaende analys kan rollen bendmnas som: Specialisten

5.4 Rollen som affarsman

Den upplevda rollen som revisor

Den fjarde revisorrollen som resultaten tyder pa ar den stressade rollen, som innebar att
revisorn hela tiden maste hantera manga bollar” samtidigt.
For att revisorn ska kunna gora ett bra arbete krévs ett gott samarbete med de team han
forfogar Gver, detta da rollen som revisor innebar att han maste delegera ut uppgifter pa sina
kollegor. Han upplever sin roll likt en allménlékare, som diagnostiserar ett foretag for att
sedan utifran “provresultaten” erbjuda kunden de tjdnster som han anser att de behover. Det
han beskriver kan kopplas till Jonssons (2005) resonemang, om den patagliga
affarsméssigheten.

Revisorsrollen upplevs mer inriktad mot konsultation &n revision, och han anser att titeln som
revisor ar mer ett medel for att erhalla en viss pondus och trovardighet bland kunder. Jonsson
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(2005) beskriver att revisionsdelen har stagnerat medan konsultdelen har fortsatt att véxa,
vilket har bidragit till att arvodet per revisionsuppdrag é&r litet. Detta kan forklara varfor
revisorn sedan avskaffandet av revisionsplikten har dgnat sig at att fa bort revisionen pa sma
foretag och inriktat sig mot konsultationsbiten, da dessa uppdrag ger béttre affarer. Revisorn
upplever aven att han kan vara mer kreativ nar han slipper revisionsuppdragen. Da byran
under en langre tid riktat in sig pd att fa foretag att vaxa, har detta bidragit till att
konsultationen har fatt en storre plats. For att kunna erbjuda foretag lockande erbjudanden
kravs det att revisorn &r insatt i de bolag som han har hand om, vilket stdimmer val 6verens
med Toivonen (2004) resonemang om att kunskapsintensiva foretag maste forsta kundens
foretag i sin helhet.

Drivkrafter och motverkande krafter till forandring

Den konservatism som Ohman (2007) beskriver stimmer inte 6verens med revisorn, da hans
roll har utvecklats en hel del till att bli mer konsultinriktad. Daremot nér det handlar om rena
revisionsuppdrag ar det fortfarande den reglerande pelaren som styr, och att ga utanfor dessa
ar uteslutet da det innebar risker som han inte vill utsatta sig for.

Revisorn anser att dokumentationskraven &r alldeles for héga och har dessutom hort talas om
ett framtida skrackscenario om att revisionskraven ska hojas till en fyrsidig
revisionsberattelse. Om detta intraffar skulle det enligt revisorn kréavas att gransvérdena dkade
for att inte riskera att “tvitta bort” ett helt yrke. Den upplevda frustrationen med de nya
dokumentationskraven kan skapa motséttningar vilket enligt Seo & Creed (2009) &r en
forutsattning till forandring. Professionen skulle troligtvis inte riskera att radera ut hela
yrkesrollen och kan darfor framdver verka for en hojning av gréansvérdena. Detta forklarar
varfor revisorn forvéntar sig att “gransviardena” kommer stiga. Enligt Nilsson (2010) ar
forvantningar infor framtiden en drivkraft till forandring. Infér avskaffandet av
revisionsplikten utbildade hela kontoret sig till auktoriserade redovisningskonsulter for att
gardera sig mot en svikande efterfragan, vilket ar ett bevis pa att forvantningar kan ha en stor
inverkan pa ett utfall.

Revisorn upplever att de 6kade dokumentationskraven som ISA- regelverket har medfért kan
leda till att smaforetagen endast kommer att behdva olika sorters intyg for att kvalitetssakra
deras information. Detta sdg han som nagot positivt, da det kan innebéra att storleken pa
foretaget avgor omfattningen pa revideringen.

Utifran ovanstaende analys kan rollen bendmnas som: Affarsmannen
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ROLL 1 ROLL 2

Rollen Forindring Rollen Forindring
* Revisor Driviraft: Lagandringar * Konsult Driviraft: Ej anpassad till [SA
* Endast revision Motkraft: Lagt fortroende * Pedagogisk = Mer konsultinriktad
* Rylkte= Vilkctigt * Tiltfsrlitliz Motkraft: Lagz motivation till

* Lagt affirsagerande forandring
Arkerevisorn Rdadgvaren
ROLL 3 ROLL 4

Rollen Foriindring Rollen Forindring
* Revisor (nya) Drivicraft: Efterfrdgan J. * Konsult Drivieraft: Positiva forvintingan
* Projektledare —Nya arbetsmetoder * Allménlalare
* Sdljare Motkraft: Motvilja till dndrat * Pt_)k?us—}* Bra affirer
* Proaktiv tjénstentbud = Far foretag aft vixa
* Effeltivitet @ @

Specialisten Affdirsmannen

Figur 3: Sammanfattning av de fyra rollerna som har identifierats

Resultaten indikerar att fyra stycken roller kan urskiljas vilket enligt DiMaggio & Powell
(1983) beror pa att revisorer fran olika byraer skapar sina egna normer inom arbetsplatsen,
som i sin tur formar individerna pa ett visst satt. En annan forklaring till varfor revisorerna
skiljer sig at kan bero pa den forandring som enligt Thornton och Nardi (1975) sker inom
varje roll, det vill sdga att varje individ utvecklar en unik version av sin egen roll. Alla
revisorer som intervjuades &r i grund och botten revisorer, men har utvecklat en egen unik
uppfattning om vad revisorns roll &r och hur den har férandrats.

5.5 Studiens tes och antites i ny belysning

Tesen kunde inte verifieras da ingen av revisorerna hade dndrat sitt tjansteutbud sedan
avskaffandet av revisionsplikten. Det var endast “Specialisten” som upplevde en andring i
efterfragan, vilket i sin tur har bidragit till en forandring i arbetsuppgifterna, da han numera
lagger mer tid pa marknads- och séljarbete for att forebygga en nedgang i kundbasen

Antitesen kan delvis falsifieras da “Specialisten” upplever en forandring i arbetsuppgifterna
som beror pa att revisionsuppdragen har minskat. Detta har dock inte bidragit till att
tjansteutbudet har d&ndrats. De Ovriga revisorerna upplever inte att avskaffandet av
revisionsplikten har paverkat efterfragan pa revisionsuppdragen och har darfor varken andrat i
sitt tjansteutbud eller i sina arbetsuppgifter.
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6 SLUTDISKUSSION

Det avslutande kapitlet behandlar studiens slutsatser, samt vara egna tankar i form av en
reflektion och slutligen kommer férslag till vidare forskning att lamnas.

6.1 Slutsatser

Syftet med studien &r att skapa en forstaelse for hur individuella revisorer upplever sin roll
som revisor och om den har férdndras sedan avskaffandet av revisionsplikten. Syftet var
ocksa att dra slutsatser om vilka faktorer som kan forklara eventuella skillnader som revisorer
upplever betraffande rollen.

Den forsta slutsatsen som kan dras utifran denna studie beskriver hur rollen upplevs och vilka
faktorer som forklarar skillnaderna mellan de olika upplevelserna. Studien tyder pa att
revisorns roll ar individuell och kan askadliggéras med hjélp av fyra revisorroller. De roller
som har identifierats 4r: Arkerevisorn, Radgivaren, Specialisten och Affarsmannen.

Resultaten pekar pa att det i huvudsak finns tva faktorer som bidrar till att revisorerna skiljer

sig fran varandra. Den ena faktorn ar vilken inriktning som ar dominerande, det vill saga:
Revisorrollen eller Konsultrollen och den andra faktorn &r i vilken grad de agerar

affarsorienterat, (se figur 4).
ROLL

REVISOR KONSULT
Ig SPECIALISTLAKARE AFFARSMAN
GRAD AV G
AFFARSORIENTERING
L
A ARKEREVISOR RADGIVARE
G

Figur 4: Fyra revisorroller
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Arkerevisorn: Arkerevisorn agnar sig bara &t revision och har inga planer pa att utvidga sitt
tjansteutbud eller pa att g& mot en mer konsultinriktad roll. Arkerevisorn agerar inte sarskilt
affarsorienterat da han inte kianner négot behov av att utéka kundbasen. Arkerevisorn &r nojd
med de arbetsuppgifter han har och vill inte att de ska férandras.

Radgivaren: Radgivarens roll ar mer konsultinriktad. Fokus ligger pa att omférdela tidigare
revisionsuppdrag till redovisnings- och radgivningsuppdrag. | nulaget konsulterar Radgivaren
alla kunder dér han inte riskerar att hamna i javsituationer. Rollen upplevs inte sarskilt
affarsorienterad da Radgivaren inte har nagra strategier for att utdka sin kundbas utan har
snarare installningen att de kunder som inte vill ha honom, vill han inte heller ha.

Specialisten: Specialisten framhéver revisorrollen framfér konsultrollen. Specialisten anser
att revisionen ar av stor betydelse nar det galler att bibehalla ett sakert foretagsklimat i landet,
och tycker darmed inte att gransvardena ska oka. For att kunna bemdta prispressen fran
kunderna ar specialisering enligt honom en l6sning till att skapa effektivitet i arbetet och pa sa
satt halla nere kostnaderna. Detta tillsammans med att hela tiden arbeta proaktivt och
séljmedvetet gor Specialisten véldigt affarsorienterad.

Affarsmannen: Affarsmannens storsta fokus ligger i att gora bra affarer. Han upplever att
rollen &r mer inriktad pa konsultation och anvénder titeln “revisor” mest for att det inger en
viss pondus. Affarsmannen upplever att revisionsuppdragen hindrar honom fran att agera
kreativt. Affarsmannen anser att det ar viktigt att vara palast och insatt i de foretag som finns
inom hans kundbas, da detta ger en méjlighet till att erbjuda kunder de tjanster som passar
deras behov.

Den andra slutsatsen ror de fordndringar som revisorer anser att avskaffandet av
revisionsplikten har haft. Resultaten fran studien tyder pa att revisorer verkar ha svart att peka
pa vilka forandringar som avskaffandet av revisionsplikten har inneburit for deras roll. Det
verkar snarare som att avregleringen av revisionsplikten upplevs som en av manga bidragande
faktorer till forandring, som bland annat har bidragit till en 6kad affarskultur och ett storre
kundengagemang. Resultatet pekar dven pa att de forvantningar som revisorerna vantade
skulle ske i och med “avregleringen” inte stimde Overens med utfallet. “Gransvérdena” sattes
valdigt lagt och det &r endast specialisten som har genomgatt en forandring i sina
arbetsuppgifter, vilket kan vara forknippat med den starka affarsorientering som denna revisor
besitter. Fokusen for “specialistrevisorn™ ligger i att arbeta proaktivt for att pa sa satt alltid
vara redo for nya forandringar. En andrad efterfragan blir darmed en drivkraft till forandring
for specialisten.

6.2 Avslutande reflektion

Det som kan konstateras utifran studien ar att avskaffandet av revisionsplikten inte paverkade
rollen som revisor i den utstrackning som forutspaddes. Resultaten tyder aven pa att det var de
internationella byraerna som hade forberett sig pa en eventuell forandring, da de till skillnad
fran de lokala byraerna hade vidtagit atgarder infor avskaffandet av revisionsplikten.

Sammantaget verkar studien tyda pa att det ar inforandet av ISA-regelverket som har bidragit
till den storsta forandringen i upplevelsen av revisorsrollen sedan revisionsplikten
avskaffades. Revisorerna i studien sdg manga problem med ISA-regelverket, och de verkar ha
funnit olika losningar pa hur de ska hantera dessa:
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Arkerevisorn: Véljer bort revidering av sma bolag

Radgivaren: Avrader smaforetagen fran revision, foreslar konsulttjanster istallet
Specialisten: Effektiviserar arbetet genom specialisering
Affarsmannen: Avrader smaforetagen fran revision, forsoker sélja in andra

“koncept” som ska passa foretagen bittre.

Studien pekar pa att det ar ISA-regelverket och en eventuell 6kning av gransvardena som kan
vara de tva faktorer som fortsattningsvis kommer paverka bade upplevelsen och férandringen
av revisorns roll, men dock i olika grader beroende pa vilken roll revisorn besitter.
Upplevelsen och utvecklingen av rollen kommer troligen dven framover paverkas av vilken
byra revisorerna arbetar pa och hur revisionsbyran valjer att hantera framtida férvantningar.

6.3 Forslag till fortsatt forskning

Var studie har identifierat fyra olika revisorroller och lyft fram framtradande skillnader
mellan revisorer. Det vore intressant med en studie dar ett storre antal aktorer intervjuades,
detta for att undersoka om de fyra identifierade rollerna &r aterkommande, och for att klargora
vilka likheter och skillnader som finns mellan revisorerna. Inférandet av ISA-regelverket har
inneburit en stor forandring i revisionsarbetet. Vi anser darfor att det kan vara relevant att i en
mer djupgéaende studie undersoka pa vilket satt ISA har paverkat revisorernas roll och hur
revisorerna hanterar denna forandring.
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BILAGA

Intervjuguide
Bakgrund: Namn, Féretag, Antal r inom revisionsyrket, Antal ar pa aktuell byra

-Hur ser en arbetsdag ut for dig?

- Hur mycket tid lagger du pa revisions respektive konsultuppdrag?

- Kan du beskriva dina revisionsuppdrag? Beskriv dina konsultuppdrag?
- Har det forandrats sedan avskaffandet av revisionsplikten?

- Om ja: Har det paverkat hur du upplever din roll som revisor?

2010 avskaffades revisionsplikten for sma aktiebolag. Upplever du att denna forandring
inneburit att revisorsprofessionen blivit mer affarsmassig eller inte?

Om Ja:
Pa vilket satt? Hur har det paverkat dina arbetsuppgifter?

Om Nej:
Varfor inte? Vad beror det pa?

Har efterfragan pa revisionsuppdrag forandrats sedan avskaffandet av revisionsplikten eller ar
efterfragan oférandrad?

Om forandrad:
Minskat eller 6kat?
Efterfragas nya tjanster? Vilka?

Om oférandrad:
Vad tror du det beror pa?

. Tror du efterfragan kommer att forandras i framtiden eller inte. Vad grundar du det pa? Och
tror du att den forandringen beror pa att revisionsplikten har avskaffats?

Har du upplevt att efterfragan pa andra intyg 6kat sedan avskaffandet av revisionsplikten eller
inte?

Om ja:

Vad for slags intyg efterfragas? Ar det ndgot du tillmétesgar? Hur upplever du sadana
arbetsuppgifter?

Om nej:

Ar det ndgot som du tror kommer efterfragas i framtiden? Varfor/Varfor inte?

Har efterfragan pa andra tjanster exempelvis radgivnings/konsulttjanster 6kat for dig som
revisor sedan avskaffandet av revisionsplikten eller inte?
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10.

11.

Om ja:
Vilka nya tjanster ar det som efterfragas?

Har ert tjansteutbud foréndrats efter avskaffandet av revisionsplikten eller &r den oférandrad?

Om Ja:

Vilka tjanster har tillkommit?

Har detta paverkat dina arbetsuppgifter? Pa vilket satt (har du behovt sluta eller lagga mindre
tid pa nagot)?

Har dessa forandringar paverkat hur du upplever din roll som revisor?

Har ett breddat tjansteutbud paverkat din roll som revisor?

Om Nej:

Upplever du att det finns en forvantan eller en efterfraga pa att ert tjansteutbud bor utvidgas?
Hur har du markt av denna forvantan?

Vad ar anledningen till att tjansteutbudet inte har forandrats?

Upplever du att ni har bérjat anpassa ert tjansteutbud med efterfragan?

Upplever du att avskaffandet av revisionsplikten har medfort arbetsuppgifter som satt dig i
sadana situationer dar du fatt uttala dig om sadant som stracker sig bortom nuvarande
regelverk och praxis?

Om ja:
Hur kanner du infor sadana arbetsuppgifter? Har du nagot exempel pa en sadan situation?
Har det paverkat hur du upplever rollen som revisor?

Om nej:

Har du upplevt eller upplever du att det finns en sadan forvantan pa dig som revisor? Hur
skulle du kanna infor sadana arbetsuppgifter?

Om du upplever att det finns en sadan forvantan pa dig i framtiden, hur har du markt av den
forvantan?

Upplever du att det har blivit viktigare att formedla (marknadsféra) vikten med revision, till
befintliga och potentiella klinter idag &n innan avskaffandet av revisionsplikten eller inte?

Om ja:

Har du behdvt uppratta metoder for att battre kunna kommunicera detta?
Har det paverkat eller férandrat dina arbetsuppgifter?

Om sa ar fallet, hur kanner du infor detta?

Om nej: Vad beror det pa

Upplever du att avskaffandet av revisionsplikten har skapat en férvantan pa dig som revisor
att bli mer affarsméssig eller inte?

Om ja: Hur har det paverkat dina arbetsuppgifter? Hur kanner du for det?
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Fordelar du din arbetstid annorlunda idag an innan revisionsplikten avskaffades eller inte?
Kan du ge ett exempel.

Upplever du att din roll som revisor idag ar mer inriktad mot att vara granskare eller mot att
vara konsult? Kan du ge ett konkret exempel?
Har det blivit nagon forandring sedan avskaffandet av revisionsplikten?

Om det har skett en forandring; har det paverkar hur du upplever din roll som revisor eller
inte?

Hur ser du att revisorns roll har forandrats sedan avskaffandet av revisionsplikten? Kan du ge
ett exempel?

Har du upplevt att det krévs en ny kompetens hos revisorer efter revisionspliktens avskaffande
i och med en eventuell forandrad roll och ett &ndrat tjansteutbud. Ge ett konkret exempel.

Har du skaffat denna nya kompetens? Har det i sin tur paverkat din uppfattning om din roll
som revisor?

Upplever du att din yrkesroll har blivit mer regelstyrd eller inte?
Om ja: Vad har det inneburit for dig? Vad kénner du infor det?
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