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Sammanfattning

Sammanfattning

Byggsektorn préglas idag av en rad problem ochdrrisutvecklingen jamfort
andra branscher. Entreprenadverksamhet ar en dstitrasom traditionellt
kannetecknas av en starkt konservativ kultur, dangringsarbete ofta star
tillbaka till forman for den faktiska produktionenForskning kring

utvecklingsmojligheter bedrivs pa manga hall, m&rmikringen i branschens
aktorer ar langsam och hammad. Krav pa allt korigeeomforandetider
medfor att redan nu anstrangda aktorer gar en rfrarktid tillmotes om

produktiviteten inte kan 6kas.

Studien tar sin utgangspunkt i mindre aktorer, gihantal klart dominerar
byggbranschen. Ett sardrag for branschen ar brip@nanvandande av
informationstekniska stdd, ett omrade dar entremtiivetagen tillhor den
samre skaran. | studien undersdks anvandningett aystem anpassat for just
entreprenadverksamhet, fran implementering tiltii anvandande i projekt,
vid ett mindre byggentreprenadforetag. Datorvergty§lAP Applications
sammanflatar genom en gemensam databas manga
entreprenadverksamhetens delar. Med utgangspukiektets kalkyl skapas
information som tas tillvara i moduler for planegrimv tid, inkdp, resurser
etcetera. Det samlade underlaget utgér dessutond giir avstamningar och
olika typer av uppfoljning. Verktygstypen har futmiunder lang tid, och
medfor pa flera satt ett enklare arbetssatt oclbaftnad Overblick, men
anvands fortfarande inte fullt ut.

Studien har baserats pa tva parallella datainsganinoch analyser. Litteratur
studerades for att ge underbyggnad till arbetetsdjdé och teorikapitel.
Samtidigt utférdes en observation av foretagetsamdming av verktyget,
kompletterat med intervjuer kring arbetssatt i tstoch mojligheter med

av
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programvaran. Syftet ar att den samlade informatiodels ska utgdra insikt
och stod i foretagstypens problematik, dels visav@ktygets anvandbarhet
och mojligheter.

Att noggrant planera projekt i férvag bidrar starktgott resursutnyttjande och
uppfyllande av uppsatta mal. Detta &r byggentrgenmedvetna om, men
slarvar trots det med just dessa delar. Problengegerl heller inte i att
stodverktyg saknas eller ar for svara att anvamdan istallet i foretagens
grundlaggande instéllning. Resurser ar riktadekditdl produktion, vilket
lamnar lite tid till planering och olika typer aerksamhetsutveckling. Studiens
resultat visar pa att verktygstypen mojliggor efiekering av planerings och
uppféljningsarbete utan enorma implementeringsagsat samtidigt som
anvandningen kan oOppna dorrar till nyttjande av k@nde I6sningar med
BIM-modeller och dylikt. Med det sagt skall emelidr namnas att &ven
verktygstypen kan utvecklas pa en rad omradenadéindarvanligheten bor
laggas i fokus. Genom att forenkla implementeringh canvdndande av
erbjudna system kan leverantorerna ytterligare wpypra till bestéalliningar och
nyttjande ute i byggentreprenadforetagen.




Abstract

Abstract

The construction sector is characterized by a nuraberoblems and lack of

development compared to other industries. Buildiogtractors work in a sub-

sector traditionally characterized by a highly camative culture, where

planning is often sacrificed to actual productiBesearch into development is
pursued in many places, but consolidation in tlirstry stakeholders is slow
and inhibited. Requirements toward faster productimes leads to already
strained actors in even deeper problems if induptgductivity cannot be

improved.

The study is based on smaller players, who in nunclearly dominate the
construction industry. A distinctive feature of tinelustry is the lack of use of
information technology support, an area in whicmtcactors belong to the
lower band. The study examines the use of a comjpided system

customized for contractors in the building industinom implementation to
actual use in a project, at a small company. Stuthel, MAP Applications,

enlaces many construction activities such as cestnate, time schedule,
purchasing and follow-up in a common database. tJpe of tool has been
around for some time and leads in many ways to Isimpperation and
improved survey, but is still not fully used.

The study is based on two parallel data collecéind analysis. Literature was
studied in order to substantiate the basic ideagavel contents to chapters of
theory. An observation of the company’s use oftthed was at the same time
conducted and supplemented with interviews aboukwoocedures in large,

and possibilities in the software. The aim is it information gathered will

form insight and support of problems relevant & studied type of companies,
and also demonstrate the tool's usefulness anahaite
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Careful planning of projects in advance is a magntributor to good resource
utilization and makes it possible to meet with dedi goals. The fact is known
among contractors, who despite this keep negleeii@gents of planning. The
problem lies not in support tools available, bustéad in companies’
fundamental attitude. Resources are targeted birémtproduction, leaving
little time for planning and various types of dey@mhent. Results show that
studied tools enable more effective planning anchitoang without huge
implementation efforts, while use may also openrg@o future solutions such
as BIM models etc. However, it should be mentiottet such tools can be
improved in a number of areas, where ease of usaldtbe in focus. By
simplifying implementation and use of offered sys$e contractors would be
further encouraged to purchase licenses and puputamaided tools to use in
their everyday business.
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1 INLEDNING

Inledningskapitlet behandlar arbetets grundlaggandeakgrund och
problemformulering, dess avgransning samt syftdah ges en beskrivning
av rapportens disposition och examensarbetets eafgrupp och
organisation.

1.1 Bakgrund

Byggbranschen praglas idag av stark konkurrensoohen foljd av detta krav
pa allt kortare genomférandetider. Samtidigt &mbchen till antal dominerad
av mindre, ofta familjedgda foretag, nagot som stoav Sveriges
byggindustriers sammanstélining dar endast 2 ptocan bygg och

anlaggningsentreprenérerna har 50 eller fler ddsta(Sveriges, 2010, s24)
Fordelningen av foretag inom byggindustrin, baserat antalet anstallda,
framgar av Figur 1.1. Notera att logaritmisk skafaants.

Vidare kan noteras att andelen tjanstemdn endasi8aprocent medan
arbetarna uppgar till 62 procent. D& branschen radyktionsinriktad &r
siffrorna inte Overraskande men visar anda paakits fortfarande ligger pa
den faktiska produktionen och mindre pa den bakggalnde och fortlopande
planeringen. (Sveriges, 2010, s23)
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Anstéllda
500 | 22

200-499 | | 39

100-199 | { 80
50-99 | | 22

20-49 | 1 1389

10-19 | 1 2800

5-9 } { 4985

1-4 | | 21160

0 | { 46441
Féretag

Figur 1.1  Fordelning foretagsstorlek (fritt eftev&iges, 2010)

Bakomliggande faktorer & manga, men grundas i méoly mycket i den
hoga arbetsbelastning som genomsyrar chefs- octa dedningspositioner i
byggindustrin. Chefer i foretag av den dominerarsderleken &r hogst
inblandade i verksamheten, men sitter sjalva medtett ensamt ansvar. Det
medfor svarigheter att prioritera bland arbetsufpeigoch ofta forsummas den
viktiga roll ledningen har som stoéd for underariddl En av dessa
underanstéllda ar platschefen, som i flertaletistuldevisats leva under nast
intill omojliga arbetsforhallanden. Som en foljd detta har stor méda lagts pa
att utveckla verktyg och metoder for att underlfti@schefens vardag, nagot
som emellertid fatt ndgot av en motsatt effekt.rBclen praglas av en starkt
konservativ kultur dar informationstekniska hjalptakofta ses med skepsis pa
grund av upplarningsperioder som konkurrerar medndigt Okande
befogenheter och arbetsuppgifter. (Dalman, 2006Ds8 hogst specialiserade
synsattet pa den egna uppgiften ar emellertid unik for platschefen, nagot
som utgor ett 6verlag stort problem i branschegd(R002, s7)

Det ar i sammanhanget viktigt att forsta hur kodemafor att gora ett och
samma arbete forandras beroende pa nar i byggnafdsapdets skeden det
utfors. En aktivitet som i programskedet tar enntienatt utféra skulle i
projekteringsskedet ta 10 timmar, i produktionssgtedOO timmar och i
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forvaltningsskedet 1000 timmar. Ett fel som harstamn fran, och som inte
atgardas under, programskedet ar sadledes 1000 rgdngee att atgarda da

21

byggnaden star "klar”. (Dalman, 2005, s8)

Studiens grund finnes i bygg- och anlaggningsbizese bristande formaga att
utvecklas i positiv riktning. Ett tydligt tecken pdioblematiken ar den mycket
laga produktivitetsokningen, som ligger klart undmrdra branscher. Lag
produktivitetsokning medfor att branschen inte farmabsorbera de
prisforandringar som praglat industrin det senastiendet. Istallet fortplantas
kostnadsokningar direkt nedat i kedjan, dar deluiaaden ar kunden som
betalar for fordyrningarna. (Jaderholm, 2008, s2)

Ovanstadende resonemang visar att det i branschers fett behov av
forbattrade rutiner, att det finns fungerande wagkdtt tillgd som stéd, samt att
det i branschen finns en troghet i forandringsa&bé&xempelvis har MAP
Skandinaviska med sin “projektlosning” natt ut 8600 anvandare, varav
4000 anvander sig av systemets kostnadsstyrningadal 3500 av modulerna
inkdp och tidsplanering. (Tallving, 2010) Det atesfes endast 60 procent av
det totala anvandarantalet som nyttjar produktémdefar fullt ut. Eftersom
siffrorna baseras péa forsaljning av licenser framiggller inte hur dessa 60
procent nyttjar systemet, vilket medfor att denrelyga andelen kan vara an
lagre. Forsaljningssiffrorna stammer aven val ongnmed undersdkningar av
datorer och IT-hjalpmedel i branschen. | Samuelg8083) sammanstallning
framgar exempelvis att byggentreprendrerna utgardidbransch som i lagst
utstrackning nyttjar datorstdod och att andelenegmandrer som utfér all tid-
och resursplanering manuellt ar klart stérre &n sem uteslutande nyttjar
datorstod.

1.2 Syfte

Studien syftar till att undersdka datorstods lagipt 1 mindre
byggentreprenadforetag.

1.3  Forskningsfragor

For att leda forfattaren i arbetet presenteras fyoaskningsfragor.
Forskningsfragorna ar formulerade med vald arbetsine atanke och med
fokus pa uppfyllande av studiens syfte.




Planering och styrning av byggprojekt

Forskningsfraga 1

Hur ska entreprendren arbeta for att skapa anvamdbplanerings- och
styrningsunderlag bade for produktion och uppfa@igmav projekt?

Fragestallningen behovs som grund for Ovriga fargjsfragor, da
entreprenadféretagens arbete utgor datorstodedmgegunkt. Har behandlas
emellertid inte datorstodet pa nagot satt, utarufokgger pa entreprendrens
arbete, en teoretiskt idealisk modell och graden sgstematisering och
eventuella kravda férandring.

Forskningsfraga 2

Pa vilket satt uppmuntrar det studerade datorstdogggentreprencrer att i
hogre grad planera och kontinuerligt folja upp pekf?

Som en forsta koppling till datorstodet besvarasKoingsfraga 2 huruvida
datorstddet fungerar som ett stimulerande stod r ellender for
entreprenadforetagen. Har klarlaggs exempelvienrilarbetsinsats som kravs
jamfort manuellt arbete, hur den upplevs, och d&bolets hjalp vid sortering
av information.

Forskningsfraga 3

Ar byggentreprenadforetagens datorvana tillrackhgr att nyttja studiens
verktyg?

Forskningsfraga 3 fokuserar pa att klarlagga byggprenadforetagens
datorvanor och kunskaper, samt att satta desdatioretill anvandningen av
studiens verktyg och dess olika funktioner.

Forskningsfraga 4

Hur fungerar datorverktyget relaterat till byggeaprenadféretagens
arbetssatt?

For att bredda omfanget av forskningsfragor 13tiibrmuleras forskningsfraga
4 nagot vidare. Fragan bidrar med information detsdatorverktygets brister
och fordelar rent funktionsmassigt, dels huruvidaerktyget foljer
byggentreprenadfdretagens arbetssatt samt om ny#aarar med faktorer
sasom projekts storlek etcetera.
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1.4  Disposition

Rapporten bestar av sex kapitel, dar det forstdagaren en referensram kring
arbetets utformning och syfte. Kapitel tva behandtaskningsmetodiken i
form av valda arbetssatt, hur litteratur studerdsfors in i rapporten samt hur
presentation av data utfors. Tillhnérande kapited & aven forklaring av
atgarder for tryggad tillforlitlighet och relevans.

Det tredje kapitlet utgor tillsammans med det #rden bakgrundsteori som
ligger till grund for studien. Kapitlet ger lasaren grundforstaelse for hur ett
typiskt byggprojekt genomfors, var i processen leyggeprendren arbetar samt
vilka typer av datorstdd som finns i branschen. ietpar framstallt i I6pande
text och kompletteras av bilagd punktlista.

Den teoretiska referensramen kompletteras av deapitel fyra presenterade
studien fran byggentreprentrens anvandande av kitodoingen. Kapitlet
presenterar det studerade verktyget, entreprereddfigts nuvarande
arbetsgang och en forandrad arbetsgang tillsammmaaks studerat datorstod.
Intervjuer och anteckningar ligger till grund foredkrivningen av
entreprenadforetagets synsatt, vilket analysedas avslutande delkapitlet.

| det femte kapitlet diskuteras teori, resultat @stalyser med koppling till
presenterade forskningsfragor. Forslag kring fatdsa studier och
rekommendationer for det studerade foretaget lamr2est sjatte och
avslutande kapitlet utgors av en referenslista.

1.5 Avgransningar

Studien utférs under 20 veckor, det vill saga 3@sk0dlepoang, av en student.
Studien fokuserar pa anvandandet av endast eds@rbt verktyg pa endast ett
byggentreprenadforetag. Studien ar saledes avgtansh foretagets
verksamhet och dess anvandning av verktyget urelfeadsatta tiden samt den
teoretiska undersokningen som ligger till grund béakgrundsformulering och
forklaring av verktygstypen.

Ytterligare en avgréansning ar gjord med grund iodatdets funktionalitet.
Studiens fokus lagges vid utforandeentreprenadér, verktygstypen inte
erbjuder nagot stod vid den foregaende projekterindden stora skillnaden
mellan total- och utférandeentreprenad ligger ijgkteringen, som i det
forstndmnda fallet utférs under byggentreprendransvar. Byggprocessens
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tidigare skeden behandlas kort i teorikapitlet, rhendrs inte i den egentliga
studien.

1.6 Examensarbetets organisation

Inblandade organisationer ar Luled tekniska unitedys
byggentreprenadfdretaget och verktygets utveckiéde Skandinaviska AB.
Kursexaminator vid universitetet ar Anders Vennstigom aven fungerar som
handledare tillsammans med Robert Lundkvist. Exaadaetaren (forfattaren)
fungerar i forsta hand som observatér men avensochfér byggentreprendr
och lank till tjansteleverantor.

Examens:arbetaren MAP Skandilnaviska AB

Entreprenadféretag

Luleda tekniska universitet —I:Anders Vennstrom
Robert Lundkvist

Figur 1.2  Examensarbetets organisation

1.7 Forfattarens referensram

Forfattarens inriktning har under utbildningstidearit mot byggplanering av
olika slag, dar samarbete med naringsliv ofta skdlsammans med

branschens storre aktorer. En sju manader langtikaaktallning utfordes

emellertid vid en mindre byggentreprenotr, efterdjee arets studier.
Praktikanstallningen blev grund fér férfattarensresse av mindre aktorers
arbetsmetoder. Slutfasen av utbildningen har avett gojlighet att vid

flertalet tillfallen studera mindre entreprendré&trfattaren har noterat att
metoder for styrning pa byggarbetsplatsen ar forddnéflertalet studier och

trender, som ar fullt tillAmpliga aven i mindre angsationer. Den
bakomliggande planeringen har & andra sidan stisdpéaen niva som ligger
langt fore manga byggentreprenadféretags verkligaton, varpa idén till

examensarbetet vackts.
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2 METOD

Studiens genomfdrande presenteras. Metoder mosivech diskussion fors
kring atgarder for sakrad validitet och reliabilite

2.1 Arbetssatt

Arbetet delades in i fyra huvudfaser. Fas ett utje av en forsta
litteraturstudie som utmynnade i bakgrunds- ochbl@mformulering. Under

fas tva implementerades datorstodet MAP Applicatiorute pa

byggentreprenadféretaget, parallellt med en antedturstudie som syftade
till att ligga grund for den teoretiska referenseamnTill fas tre harrorde arbetet
kring intervjuutformning och utférande, &ven detparallellt med det

fortlbpande anvandandet vid byggentreprendren. fifgs utgjordes av det
analyserande arbetet tillsammans med slutsatsfermgl och fardigstallande
av rapport.

Byggentreprendrens anvandande av datorstddet dégj@xamensarbetets
fallstudie. Foretaget tillats anvanda verktyget nutapaverkan pa
organisationsstrukturen och under 6vriga radandstamdigheter. Forfattaren
involverades i utgangslaget endast i entreprenéadmste som stod vid fragor
kring programvarans funktionalitet. Fallstudienssté steg var installation och
konfiguration for att passa foretagets verksamhdtd steg tva tillats
entreprendren att bekanta sig med den nya arbgisnath borja kalkylera i
densamma. Redan har lades fokus pa kalkylens ugphygoch kodning for
kompabilitet och anvandbarhet med systemets Ovhigktioner. Steg tre
innebar bekantskap med datorstodets tidplanmodan, taiplaner bdrjade
upprattas utifran fardigstallda kalkyler. Fallswl fiarde steg behandlade
sedan systemets Ovriga delar kring inkép och kasstgrning. Vid
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fallstudiens senare delar var forhoppningen atttéiyet skulle ha ett passande
projekt igang, dar systemet kunde undersokas ipskage. Arbetet foljdes
veckovis upp genom observation och fria samtal anelforfattare och
entreprenor.

Fallstudien mojliggjorde aven, tillsammans med mijtestudien, att foretagets
davarande arbetssatt kartlades. Materialet anvaodedt forma ett forslag pa
forandrad arbetsgang, dels Over foretagets akiivitenen framst for att
askadliggora mojligt utnyttjande av studiens datats relation till den totala
verksamheten.

Fas 1 Litteraturstudie
Bakgrund, problemformulering

Fas 2 Litteraturstudie (2) MAP Applications
Teoretisk referensram Implementering
Fas 3 Intervjustudie MAP Applications
Anvandning
Fas 4 Fardigstallande
Rapport, presentation

Figur 2.1  Arbetssatt

Fallstudiens karaktar medfoérde en risk att reddgéreskulle framstd som en
generaliserbar helhetslosning, som &ar direkt impleerbar i alla
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entreprenadforetag. En fallstudie riskerar emédledlltid att férenkla och
overdriva vissa faktorer sa att dragna slutsatasetas pa felaktigt underlag,
samtidigt som denna studies utgangspunkt togs eretkilt foretag. Eftersom
forfattaren sjalv utférde insamling och analys mformation préaglades resultat
och slutsatser vidare av dennes underliggandeeasigtiska forhallningssatt
och integritet. Det ar saledes viktigt att savafdtiare som lasare objektivt
forhaller sig till presenterat material. (Merriah®94, s47)

Vid arbetet med att relatera teori och empiri abetforfattaren inom kant
territorium, dar vedertagen teori finns bade lggihglig och i mangder.

Examensarbetets fallstudie tyder visserligen paneliktivt arbetssatt, i och
med den ostrukturerade observation och intervjuchston nyttjas, men stods i
grunden av litteratur. Forfattarens malsattning a#r utifran empirin, den

insamlade informationen, formulera riktlinjer foydgentreprenadforetagets
arbetsprocess och darigenom besvara stillda foigsindgor. Studiens
arbetssatt kan narmast liknas vid deduktion, dabletad teori granskas i
enskilda fall. (Patel & Davidsson, 2003, s23) Dagdinsade utférandetiden
omojliggjorde den annars intressanta foljdstudiéir &amtagna riktlinjer

studeras i enskilda projekt.

Forfattaren kunde genom deltagandet bli en delev studerade miljon och
kulturen. Arbetsmetoden modjliggjorde &ven anvangninav olika
datainsamlingsmetoder samt visst forandrat fokuteustudiens gang. Denna
empirindra ansats, som framst paminner om etnoroketgd (Patel &
Davidsson, 2003, s34), gav mojlighet att forbatthet enskilt studerade
foretagets arbetsprocess samtidigt som studies&rfimgsfragor gav underlag
for generalisering och underbyggnad for liknanggal.

2.2 Litteraturstudie

Litteratur studerades i tvd omgangar. Den forstaugerade pa statistik och
artiklar kring byggbranschen. Syftet med studienatafinna saklig grund for
forfattarens grundidé och vidareutveckla resonemaingDen andra
litteraturstudien fungerade som grund till rapposteteoriavsnitt. Har
dominerades inlasningen av tryckta publikationendgkrbyggprocessen och
projektstyrning. Studiens andra litteraturstudig kven till grund for det
forslag pa arbetsgang som sokts utarbetas.

Vid litteratursokningen anvandes Luled Univershiiboteks kataloglLucia
tilsammans medsamsokningssida for bibliotekskataloger i Norrbostdan
For orienterande information nyttjades webbaserssianotorer sonGoogle
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och Google Scholar S6kord sombyggprocess, organisationskultur, kultur
byggbransch, byggstyrning, projektstyrning, prajeétod, datoranvandning
bygg, datorkompetens bygagffarssystem, BIM modelingch BIM handbook

anvandes.

2.3  Datainsamling

Valet av datainsamlingsmetod baserades pa preaentgbetssatt. Den
begransade studietiden tillsammans med den kwadtattudiemetoden och
fallstudien innebar att information insamlades dithviss del analyserades
parallellt med namnd fallstudie. D& fokus &ven Igg ett enskilt litet

byggentreprenadforetag var det av stor vikt attetmtb foljdes upp pa ett
grundligt vis, eftersom kvantitativa insamlingsnao sasom enkater inte var
mdjliga att nyttja.

For att bygga upp ett anvandbart underlag inforlusasde analysarbete
genomfordes en intervjustudie kompletterad av enrtléjmande
observationsstudie.

2.3.1 Observation

Observationsmetoden &ar sarskilt anvandbar vid eapl@ undersokningar.
Det vill saga undersdkningar som ligger till grufit vidare studier, dar
informationsinsamling sedan utférs med andra metddbservationers andra
huvudsyfte ar att fungera som komplement till andiagainsamlingsmetoder.
(Patel & Davidsson, 2003, s88)

Forfattaren av studien fungerade som delvis detidga kand observator.
(Patel & Davidsson, 2003, s95) Denne fungerade meawstamningar med
foretagets inblandade personer, men deltog i uidaget inte i det egentliga
arbetet. Forhoppningen var att genom enklare st rotivering av de

anstallda inte paverka det naturliga beteendeteatdget, men i slutanden ge
detsamma ett val fungerande underlag for forbétealetsmetoder.

For uppféljning av denna ostrukturerade observastrdie fordes
anteckningar kring arbetet och uppkomna problemm iveckovis upplagd
loggbok relaterad till avstamningstillfallen.

2.3.2 Intervju

10



Metod

For att stodja studiens arbetssatt pa basta $attles kvalitativa intervjuer. En
kvalitativ intervju innebar att i férvag formuleradgvarsalternativ inte anvands,
samtidigt som svar inte kan bedémas vara rétt édler(Patel & Davidsson,
2003, s78)

Forfattaren forberedde och utférde intervjustudietva faser. Den forsta
innebar friare samtal med berdrda personer, sdsartimans med den delvis
deltagande observationsstudien utgjorde orienteratdff for den egentliga
intervjustudien. Intervjuer utfordes for att klaytim foretagets davarande
arbetssatt saval som riktlinjer for forandringar.

2.4  Analysarbete

Vid presentation av ett kvalitativt arbetssatt kdiskussioner foras kring
huruvida analysarbete ska sarskiljas fran inforomsinsamling eller behandlas
som en fortldbpande, integrerad, process av densaniMarriam, 1994)
Forfattaren har har valt att separera de tva féadokverskadlighet och
forstaelse. Vidare har analysarbetet i sin turtddlai en fortlbpande process
och en avslutande intensivanalys.

2.4.1 Analysarbete under informationsinsamling

Ett fortlbpande analysarbete syftar till att geonmhation betydelse. Insamlad
information riskerar alltid att forefalla oklar,tabara utgdra upprepning av
redan kand information eller att svélla bortom derfattning som fér studien i
slutanden ar analyserbar. Genom en fortlopandeysaddik information bade

upplysande och mangsidig. Eftersom en kvalitatistaradkning inleds med en
overgripande fragestallning &ar det viktigt att s@alsbt som mojligt kunna
precisera omfattning och inriktning av studien, stagom underlattas av
analysarbetet. Genom analys av information bade ffii och litteraturstudie

ges en bredare forstaelse och ett storre utbythittaraturgenomgangen. Ett
fortlbpande analysarbete ger aven forfattaren uagefor forbattring av

nastkommande intervju och observation. (Merrian®41%$137)

Forksaren kan vidare, genom en fortlopande analstamma var i foretaget
relevant information kan hamtas. En sddan avgragseffektiviserar saval

forfattarens informationsinsamling som féretagetgda nytta av datorstédet.
Avgransningen underlattar dessutom beslut om adhmformationsinsamling

och darmed start av intensivanalysarbetet. (Merris®94, s138) | studien var
forksaren uppmarksam p& uppkomna regelbundenhetanvandandet av
datorstodet, da detta kunde pavisa att systemetnaes naturligt i foretagets

11
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arbete. P& grund av studiens 6ppna natur var kieil liviktigt att framtagen
information hdélls nara undersékningens karna. Ominfgrmation varken
bidrog till att besvara studiens fragestallningkereresulterade i tydliga nya
infallsvinklar med stark koppling till undersoknimg var det lampligt att
avsluta datainsamlingsarbetet.

2.4.2 Intensivanalys

Intensivanalysens forsta del innebar en tillbakggéifi initial syftes och
problemformulering. Genom en sadan tillbakagang ipdes forfattaren om
var studien tagit sin utgangspunkt och vilken guldien var amnad for.
Reflektioner kring studiens ursprungssyfte och ciliag 6ver tiden ar viktiga
for att valja ratt analysnivd och presentera réaforimation i slutrapporten.
(Merriam, 1994, s143)

Forfattarens samlade information utgjorde sedamdyrtor repetition och
anteckningsarbete. Information gicks over tillsamma med
byggentreprenadforetaget for att anpassas yttegligh aktuell verksamhet.
For att framtagna resultat skulle forstas och villéampliga var det viktigt att
aven analysarbetet grundades i de som i vardaggadeydessa. Det var under
denna fas som extra vikt lades vid formulering g& iéer som kan ligga till
grund for fortsatt forskning.

2.5 Validitet och reliabilitet

Inre validitet uttrycker traditionellt huruvida rdgat stammer Overens med
verkligheten. For att forstd inre validitet ar deiktigt att betanka att
information alltid tolkas eller Oversétts, att etservation eller métning
innebar en forandring av studieobjektet samt atnksler och ord ar
representationer av verkligheten, inte verklighetsig. (Merriam, 1994, s177)
For att avgora validiteten &ar det saledes viktitt i en klar bild Over
verkligheten, nagot som i kvalitativa studier utginoblem. Ett kvalitativt
arbetssatt innebar att manniskors uppfattningaverkligheten studeras, nagot
som vidare innebar att forskarens egna varderiongar tycken latt upplevs
viktigare an den egentliga sanningen. For att sikast den inre validiteten
valde fOrfattaren att nyttja deltagarkontroll, atk innebar att
informationslamnare tog del av resultatet och tellaedéma tolkningar och
slutsatser. Pa sa satt fick den ensamme forfattaiktiy respons fran
informationslamnare, och darmed infallsvinklar frgersoner av annan
bakgrund &n den egna. Aven horisontell granskningiades i viss man i och
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med Luled tekniska universitets handledning av exmarbetet. (Merriam,
1994, s179)

Reliabilitet &r i kvalitativa studier ett problensit begrepp. Traditionellt
benamner reliabilitet sannolikheten for att undensiigens resultat upprepas i
en likadan studie av en likadan verklighet. D& emlikativ studie saknar
precisa referenspunkter for upprepning av studigggd istallet vikt vid

relaterade delar. Reliabilitet och validitet ar andorknippade, dar en inre
validitet inte kan existera utan reliabilitet. (Mem, 1994, s181) Darfor
fokuserade forfattaren pa att starka den inre itatieh istéllet for att behandla
reliabilitet som ett separat fenomen.

Studiens yttre validitet uttrycker resultatets gatiserbarhet, det vill sdga
huruvida resultaten kan forutsattas vara desamshadier av lika art. Studien
utfordes inom ett enda foretag, under en relatiott kidsperiod med fa
genomférda projekt, vilket torde betyda att geriseabarheten &ar Iag.
Forfattaren har emellertid, genom deltagande, easen och samrad, forsokt
visa pa studiens utgangspunkter och byggentrepf@mdagets forutsattningar.
Resultatens generaliserbarhet har sdledes fodsatgenom mojligheten att
identifiera foretag med likartade férutsattningar.

13
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3 TEORI

Den typiska processen kring byggprojekt forklaras dtt 6ka forstaelsen for
bakgrundsproblematiken och studiens fragestallningdatorsystemens
utveckling i branschen behandlas kort for vidaresféelse av studiens
angreppssatt.

3.1 Byggprocessen

Ett projekt delas vanligtvis in i fyra faser; imting, planering, genomférande
och avslutning.

Initieringsfas  Planeringsfas  Genomférandefas Avslutningsfas

Figur 3.1  Projektets faser (fritt efter Ax, 2009)

Uppbyggnaden kan direkt relateras till det typidkaygprojektet, &ven om
gransdragningar kan variera med entreprenadforrateztt Initieringsfasen
inrymmer en forstudie som visar ifall projektet lampligt att genomfora,
bygghandlingar som utgor forfragningsunderlag oalmd for entreprendrens
arbete, anbud samt kontrakt mellan bestallare attegrendr. Planeringsfasen
ar i byggprojekt en fortlopande process, men inledigt detta synséatt da
entreprendren fatt ett anbud antaget och inledmrgpingen av produktionen.
Genomférandefasen utgors av uppforandet av byggnedkgt kontrakt och
planering.  Slutligen avslutas byggprojektet genomesilkiningar,
godkannanden, uppféljning samt 6verlamnande av diyggtet. (Ax, 2009)
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- Program  Projektering  Upphandl. ~ Forvaltning

Forfragningsunderlag | | Bestillning
' I

Anbud ! Produktion

Figur 3.2  Byggprocessens faser (fritt efter Nordstt & Révai,
Byggstyrning, 2002)

3.1.1 Program

D& byggherren tagit beslut om genomforandet alygfyprojekt borjar arbetet
med att precisera vad som egentligen ska byggagrdamarbetet syftar till att
precisera krav sa att forutsattningar ges att slapdamplig miljo for tankt

verksamhet. Forfarandet kan som sa mycket anndermaaberoende pa
projektets storlek och art, men ett antal utredaingitférs alltid och

sammanstalls i ett sa kallat byggnadsprogram.

Utredningar

Utredningsarbetet inleds med att byggnadens anuwégsbmrade bestams.
Den kommande verksamheten blir med andra ord stgrafdr Ovriga

utredningar. Verksamhetsanalysen visar vilka ytr cum som behdvs samt
hur forhallanden mellan verksamhetsdelar ska bdhand.okalerna i sig

preciseras i lokal- och tekniskt program. Funktioas visar byggherrens
onskemal, samtidigt som lagar och avtal precisgitarligare. Lokaliserings-
och tomtutredningar ger underlag for beslut om Ioyglens placering.

Byggherrens énskemal kring utseende och miljopoliegktas genom enkla
gestaltningsférslag och miljoprogram. Miljéprograetnpreciserar utéver hur
byggnaden forsorjs med varme, vatten, el och andidier dven krav pa inne
och utemiljo i form av luftkvalitet, belysning, Guetcetera.

Den 6kade kunskapen om byggnadens utformning deehénderlag for tidiga
ekonomiska kalkyler, baserade pa nyckeltal kringgmadsvolym eller areor,
och projekttidplaner. (Nordstrand, 2000)

Byggnadsprogram

Den sammanstéllda redovisningen av utférda utre@dmin kallas
byggnadsprogram. Programmet ligger till grund féend kommande
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projekteringen och innehdller byggherrens onskekniilg byggnadsverket.
Exempelvis en overgripande projektbeskrivning, sarkhetsbeskrivning,
lokalprogram, tekniskt program, tomtutredning, skisoch forslagsritningar,
miljomal, kvalitetspolicy, tidplan och programkalkyNordstrand, 2000)

3.1.2 Projektering
Projekteringsprocessen

Gestaltningsarbetet inleds ofta redan i programestketed enklare skisser och
ritningar. Tanken &ar att utforma byggnaden sa stiitiska och arkitektoniska
varden uppnas, samtidigt som funktionsmassiga ekhiska krav ska kunna
uppfyllas. Alternativa utformningar tas fram ochgsamot varandra varpa ett
valjs som slutgiltig 16sning. Valet presenteras nslationsplan, fasader,
viktiga sektioner och vaningsplaner. Gestaltningspssens resultat kallas
forslagshandlingar.

Systemutformning ar byggprocessens produktbestgmnimder denna fas
valjs l6sningar vad galler konstruktion och instifiner sa att krav fran
byggnadsprogrammet uppfylls. Produktbestamningen a skefter
systemutformningen vara féardigstalld, endast détdjngar ska goras i
projekteringens  slutfas.  Systemhandlingarna, = somsulterar av
systemutformningsarbetet, innehaller beskrivningamingar och motiveringar
till valda I6sningar.

Trots att produktbestamningen ar avklarad atergtd@jekteringens mest
omfattande arbete. Detaljutformningen, eller dptalgkteringen, innefattar
dimensionering av samtliga konstruktioner och ilteianer, faststéllande av
materialval,  ytbehandlingar, inredning etcetera. gdfrogrammets
funktionskrav omarbetas i detaljprojekteringen tilekniska l6sningar.
Utformningen av arbetsresultatet, bygghandlinganmaste vara av sadan
kvalitet och tydlighet att byggentreprendren deds kippfylla byggherrens alla
krav under produktionsskedet, dels har underlag fdimliga
kostnadsbeddmningar i anbudsskedet. (Nordstrar@f))20

Bygghandlingar

Byggprocessen ar lang och komplicerad, med ett atal inblandade aktorer,
flera skilda faser och en lang livslangd i den igadorodukten. Det &r saledes
viktigt att alla inblandade talar samma sprak nzt dommer till
dokumentation och presentation. Bygghandlingar uegd viktig milstolpe i
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processen, som lank mellan férarbeten, produktion f@rvaltande. Darfor
upprattas bygghandlingar efter givna standardeorsd®ygghandlingar 90”
och "Svensk standard for byggritning”. Bygghandéinga bestar av ritningar,
beskrivningar och forteckningar. (Nordstrand, 2000)

3.1.3 Upphandling

En entreprenadupphandling, i det har fallet medghggren som bestallare av
en utférandeentreprenad, inleds da bestallaren ettebrfragningsunderlag

som grund infordrar anbud. Anbudsgivarna, har bgggerendrerna,

bestammer med hjalp av férfrdgningsunderlaget preradens omfattning,
upprattar en kostnadsbedémning samt lamnar anbodudet preciserar pris
samt vad det erbjudna priset baseras pa och inrymifeer prévning av

inlamnade anbud och eventuella forhandlingar desgittreprenaden enligt
bedémt mest formanligt anbud. Vissa ytterligare tkaktshandlingar tas

vanligtvis fram innan slutligt kontrakt skrivs.

3.1.4 Byggproduktion

Genomférande av produktionen ar byggentreprentitansuduppgift. Det
galler att utnyttja resurser pa basta mojliga ftatt uppna god ekonomi och
uppfylla stéllda krav pa det fardiga byggnadsverkedtt resurser ska nyttjas i
ratt tid, pa ratt plats och till ratt kostnad. Nedaelyses fragestallningar till
nagra av de viktigaste resurserna under produktieas.

Organisation/personal

Organisationsmassigt ar byggbranschens aktdrerdebtmycket olika. Dels
skiljer marknadsfokus foretagen at, dels ar orgsitinsstorleken varierande.
Gemensamma drag kan emellertid urskiljas, aven omktionerna kan
aterfinnas pa olika platser bade fysiskt och orggionsmassigt beroende pa
foretag.

Pa byggplatsen kan entreprendrens organisatiors delaproduktionsledning
och yrkesarbetare. Genom produktionsledningendabilrkesarbetare i saval
entreprenadens som foretagets rutiner. Produk&dnsigen bar vidare stort
ansvar i arbetsmiljofragor och samordning, da bgggins samordningsansvar
vanligtvis Overfors till byggentreprendren. | fallsma entreprenader ar
produktionsledningen ofta en ensammen platschedamstorre byggen kraver
kompletterande tjansteman for inkdp, planering, peapadministration
etcetera. Produktionsledningen kompletteras vamdigtav en projekt-
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/arbetschef pa kontor, dar i regel aven en sepatkylfunktion aterfinns. Som
namnts kan placeringen av namnda stodfunktioneiensaafran fall till fall.
(Nordstrand, 2000)

Material och underentreprenader

I dagens byggentreprenadverksamhet ar material- och
underentreprenadhanteringen av stor vikt. Dennanagdministration utgor
arbetsplatskostnadens absolut storsta del. Bar&pin&v material och
underentreprenader uppgar i den typiska utférartce@enaden till 50-80% av
namnd arbetsplatskostnad. (Nordstrand, 2000)

Forfarandet vid inkdp béar stora likheter med upphiag av entreprenad.
Forfragningsunderlag skickas ut i form av spectfik@er och hanvisningar till
passande standardavtal. Offerter baserade pa agderlinfordras och
utvarderas varpa bestallning laggs pa mest form@fiislag. Vid varderingen
ska sarskild vikt laggas vid avsteg fran forfragsimnderlaget, da dessa kan
paverka prisbhilden kraftigt.

Det ar, pa grund av bade komplexitet och kostnatidawiktigt att rationellt
och korrekt genomfdra alla inkop till byggarbetspdan. InkOpsrutiner ar
emellertid inte materialadministrationens enda hadsbarande del.
Byggarbetsplatsens hantering kring avrop, mottaggramemballering, kontroll,
reklamation, lagring, transport, montage/inbyggsatht omhandertagande av
emballage, spill och avfall maste preciseras i @lamch kommuniceras pa
arbetsplatsen. Materialadministrationen ar en myckitig, men ofta
negligerad fraga i entreprenadverksamheten. (Namist 2000)

Maskiner

Maskinkostnaderna uppgar i husbyggnadsprojekillan 3 och 5 % av total
arbetsplatskostnad. Hyra och ink6p av maskiner rutfg@n upprattad
maskinplan, som visar behov bade i form av tid ochskintyp. En val
upprattad maskinplan underlattar behovsuppfoljningé arbetsplatsen, sa att
maskiner kan aterlamnas da de inte langre behdidsva av maskin maste
faktorer som arbetsmilj6, anvandarvanlighet, lentiaoch prestanda beaktas
utéver hyresvillkor eller inkdpspris. For att fokéam informationssokningar
kring byggmaskiner har "Maskinlistan” tagits frafhlordstrand, 2000)

Maskiner hyrs vanligtvis enligt fasta prislistor rdayrespris per byggdag
specificeras. Maskinuthyrarna offererar emellegigpassade priser for langre
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hyrestider och kan &aven erbjuda tillhandahallandell byggarbetsplatsens
maskiner till fast pris. Mindre maskiner brukar &8gn till arbetsplatsen, men
fordelarna kring skotsel och reparationer fran bgwtalen gar da forlorad.

Arbetsplatsadministration

Det byggrelaterade administrationsarbetet kan mésroch forlaggas pa olika
delar av organisationen. Viss administration mastellertid dels av praktiska
skal, dels av regelmassiga, utféras ute pa arleessp. Till denna

arbetsplatsadministration hor kontroller kring uaptilingar och leveranser,
dagbok, inrapportering av tid och ekonomi, protblsaimt rapportering kring

avvikelser och kontakter med andra aktorer. (Noaast, 2000)

ATA-arbeten och ritningshantering ar tvad exempehgdetsplatsadministration
som ar av yttersta vikt att satta i fungerandeesystAndringar, tillagg och
avgaende arbeten ar i byggprojekt valdigt vanligdn &an utgora stora
forandringar i de ursprungliga kontraktsarbetenarjd/ enskild andring ska
dokumenteras och bestéllas enligt géallande reglér. entreprentren ar det
viktigt att sarskilt beakta hur &ndringen, utévemaddirekt ekonomiska och
tekniska avvikelsen, paverkar projektet tidsmassigin forsening av
byggprojektet innebar stora kostnadstillagg.

En del av &ndringsbevakningen ar den ritningshangesom ska majliggora att
ritningar alltid ar de senast reviderade, och fitdsillgangliga for alla pa
arbetsplatsen.

3.1.5 Forvaltning

Forvaltningsskedet ar pa manga satt unikt for bygggchen. Produktens
livslangd och mdijliga férandring i inhyst verksarmimenebar att férvaltningen
maste ligga i fokus redan i planeringsskedet.

Forvaltning av en byggnad delas vanligen i tekniskiministrativ och
ekonomisk forvaltning. Teknisk forvaltning innefatt drift, underhall och
andring av byggnader. Administrativ férvaltning aét@r kontakt med brukare
och administration av den tekniska forvaltningerkofomisk forvaltning
innefattar budgetering, uppféljning och redovisning
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3.2  Byggentreprendrens byggstyrningsaktiviteter

Byggprocessen presenteras i foregaende kapitelgpande och starkt
forenklat, men askadliggor trots det delar av demglexitet som genomsyrar
varje enskilt projekt. Har forklaras for studierdenanta delar mer ingaende.
Studien fokuserar pa byggentreprendrens byggsiysaktiviteter.

Till  byggentreprentrens  ataganden i  styrningsavdeen hanfors
anbudskalkylering, planering under byggstart ochgdayde, ekonomisk
styrning av produktion samt till byggproduktionerénde kvalitets- och
miljostyrning. Kapitlet fokuserar pa forutsattningasom rader vid
utférandeentreprenad.

En sammanstélld, mer ingadende, lista dver entrépees aktiviteter under
anbudsarbete, produktionsforberedelse, produktieh appféljning finns
bifogad Bilaga B.

3.2.1 Anbudsskede

Forfarandet vid anbudsberedning kan variera bemepé faktorer som
entreprenadforetagets storlek, projektstorlek, egmenadform och tidspress.
Oavsett  hur  entreprenaduppdraget  uppkommit  maste ellestid
byggentreprendren géra kostnadskalkyler och vigggibanbudsarbete. | stora
drag kan arbetet i anbudsskedet delas in i mangkbiexg, anbudsplanering
och kostnadsberakning. (Nordstrand & Révai, 2002)

Mangdberakningen fungerar som grund till all byggshg eftersom den
utgors av specificerad mangd arbete for att utféth specifikt projekt.
Mangdavtagning och mangdberakning resulterar i émguftrteckning, ett
arbete som utférs av entreprendren sjalv eller pecialiserad konsult.
Mangdforteckningar kan vara sorterade pa skilda msn vanligtvis foljs
AMA-systemet precis som byggnadsbeskrivningen. é8imigen fungerar som
underlag for kostnadsberakning men ar undermaliggdonmande uppfoljning
av produktion och ekonomi.

Kostnadsberakningen utgar fran mangdférteckning maduktionsplanering
och bestar av beraknade direkta och gemensammaakiest De direkta
kostnaderna berdknas utifran mangdforteckningenr déaterialpriser,
atgangstal och enhetstider bestammer kostnadesaf@ material och arbete
som underentreprenader. Gemensamma kostnaderasigigin ar sddant som i
storre utstrackning varierar med vald produktionsme Tva huvudgrupper
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brukar identifieras, namligen den tillfalliga faken samt styrning och ledning
av arbete. Kostnader for den tillfalliga fabrikeppkommer kring etablering,
drift, avveckling samt maskinhyra.

Direkta och gemensamma kostnader sammanfattagesiytbch anpassas med
paslag for onskad vinst, central administration ostkerhetsfaktorer. Anbudet
kompletteras med reservationer och eventuell madargassning av priset.

For att kunna gora hallbara bedomningar &ar detde8leviktigt att redan i
anbudsstadiet planera produktionen. NordstrandRsrai (2002) listar en rad
forutsattningar da produktionsplaneringen i anbkeldst skall utféras med
sarskild omsorg.

Det aktuella bygget ar av speciellt intresse

- Stort projekt

- Komplicerat projekt

- Oprévad typ av projekt

- Kort tid for byggnation

- Begransad tillgang till resurser vid byggnation
- Kontraktsenliga deltider

- Speciella krav

- Krav pa produktionstidplan

Foretagets rutiner kraver det

Anbudsskedets  tidspress  medfér emellertid att en mpkett
produktionsplanering inte kan upprattas. Det afddariktigt att fokusera pa
viktiga, styrande, aktiviteter. Genom att beaktangl och stomarbeten ges
mojlighet att planera den tillfalliga fabriken. &tkompletteringsarbeten
planeras utifran styrande aktiviteter tillsammangdmunderentreprenader.
(Nordstrand & Révai, 2002)

Indelningen i mé&ngdberékning, anbudsplanering adiradsberakning &r inte
direkt kronologiskt ordnad, da beskrivna arbetsdeélgerlappar varandra.
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Exempelvis ligger planeringsarbete bade fore oderefmangdberakning,
parallellt med beskriven kostnadsberakning.

Byggmetod  Mangdberakning Direkta byggkostnader

IAnbudspIaneringl

Gemensamma
. kostnader . Anbud .

Figur 3.3  Anbudsberedning (fritt efter Nordstra2®00, s171)
3.2.2 Kvalitets- och miljéstyrning

Krav pa kvalitets- och miljostyrningssystem Okar kyggbranschen.
Entreprenérer jobbar med mer eller mindre avaneesratiner och allt fler
jobbar mot certifiering enligt miljomodell ISO 140@ch/eller kvalitetssystem
ISO 9000.

Den viktigaste kvalitetsrutinen for en byggarbedspl &r uppréattandet av
kvalitetsplan. Kvalitetsplanen innehaller bland a@nhestammelser kring hur
inkbp ska genomfdras, vilka kontroller som ska g@ravilka
byggstyrningsverktyg som ska anvandas, vilka ketdokument som ska
framstallas etcetera. Det ar &aven vanligt att ratfjarder integreras i
kvalitetsplanen.

3.2.3 Produktionsforberedelse

D& ett projekt vunnits ar det viktigt att snabbtstiéema den utférande
organisationen. De inblandade behdver snabbt laran&k projektet sa att
relevanta beddmningar kan go6ras i den fortsattaneplagen. Nya
forutsattningar uppkommer ofta under upphandlingaféndet, vilket medfor
att planeringen fran anbudsskedet maste ses Over.

FoOr att sattas in i projektet studerar alla inbkdwl kontrakt, utredningar,
administrativa foreskrifter, ritningar och beskiingar. Kontakt upprattas med
bestéllare och berérda myndigheter for att yttarkg klarlagga projektets
forutsattningar och anstka om behovda tillstand.
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De som deltagit i anbudsarbetet dverfor den kunskap tidigare insamlats for
att vidare diskutera valda byggmetoder. Produkbohsing bestams,
materialtillforsel och resursbehov ses oOver, rishkeyaktas, arbetsmiljon
planeras och deltider satts. For det fortsattatatligler produktionsordningen
en viktig funktion. Anbudskalkylen baseras, som néam tidigare kapitel, ofta
pa en mangdférteckning sorterad efter AMA. Dettaelvér att mangd- och
kostnadsuppgifter for en viss aktivitet kan aterfia under flera olika poster i
kalkylen. For att kunna anvanda kalkylen som stylehenaste den omsorteras
efter aktiviteter som Overensstimmer med den pdaleerarbetsmetoden.
Kalkylen ses aven over i fraga om enhetstider,riggi@al och mangder for att
sakerstalla att misstag inte begatts, eller forupfitacka problemen sa tidigt
som mojligt. Den omarbetade kostnadsberakningelaskaroduktionskalkyl
och fungerar som det viktigaste planeringsundetlageen &aven som
kostnadsbudget for produktionen. (Nordstrand, 2000)

Byggstartplaneringen utmynnar vanligtvis i

- Placeringsritningdar arbetsplatsen kartlaggs med tillfalliga vaggplag,
kontor, bodar, forrad, arbetsytor, stationara nmeskiférsorjning av vatten
avlopp och energi.

- Strukturplan,visar vald produktionsmetod.

- Produktionstidplanpresenterar alla aktiviteter under byggtiden, uskle
underentreprendrers arbete. Beroende pa projektetiek och art kan
produktionsplanen kompletteras av varvscheman ecsopalplan, dar den
sistnamnda syftar till att uppna en jamn sysseis#gjtav yrkesarbetare.

- Inkdpsplan och leveransplaneklarlagger tidpunkter och ansvar for
forfragningsunderlag, offerter, bestéllning och dmns. Leveransplanen
foljer inkopsplanen och anvands pa byggarbetsplatée att kunna
forbereda mottagning och kontroll.

- Maskinplan,visar nar viss maskin behovs pa byggarbetsplatsen.

- Produktionskalkyl,anvands dels som planeringsunderlag, men aven som

budget. Utgar fran tidigare kalkylerade kostnaderteras efter foretagets
kontotabell och anvands for jamfoérelse med verkkigstnader.

Utdver ovan presenterade planer for produktioneiraven till stor nytta att
bestamma hur projektets byggstyrning ska genomfdrd3enna
uppfoljningsplanska fastsla vad som ska foljas upp, hur och ngtéawingar

24



Teori

och dokumentation ska ske, vilka som medverkaryvasrdelning, hur
resultatet ska presenteras samt vilka som skd tavdepfoljningen.

Planeringsarbetets syfte

Planeringsarbetet syftar till att klargéra forutsétgar for ett lyckat projekt.
Det finns &ven en rad skal till varfér just plamgsarbetet ar den mest
betydelsefulla férutsattningen for lyckade byggpkbj

Framst visar den fardiga planeringen pa hur uppdséder skall hallas och
mojliggor en realistisk och korrekontraktstidplan Att halla tider &r i sin tur
en forutsattning for att projektet uppngod ekonomiPlaneringen mojliggor
vidare en korrektesursanskaffningch anvandning. Projektorganisationen kan
minska nodlosningar genom att tidigt beakta altivadosningar dar problem
kan uppstaMinskade storningamoijliggor, tillsammans med den grund som
planerna utgor, en enklal®/ggstyrning Goda forutsattningar frigér aven tid
till arbetsmiljooch andra faktorer som ofta star tillbaka pa gremdidsbrist.
Att helt undvika oférutsedda handelser ar i ett dprgjekt i det narmaste
omdjligt, men genom atfira kanna bygget och med planeringsarbetet star
produktionsledningen bra rustad for att |6sa evalgwavvikelser. (Nordstrand
& Révai, 2002)

3.2.4 Produktion

Styrning under byggskedet kan delas i rent produkinriktad styrning och
ekonomisk styrning. Planeringsarbetet ar inte énemproduktionen borjar, den
produktionsinriktade styrningen ar namligen i maogh mycket preciseringar
och vidareutvecklingar av den tidigare planeringelels ar en

produktionstidplan inte tillrackligt detaljerad fodet dagliga arbetet pa
byggplatsen, dels ar planeringen innan byggstéarstirdigstalld.

Produktionsstyrning

D& planeringen syftar till att minska storningar diat viktigt att identifiera
nyckelaktiviteter och genom arbetsberedningar fite for att dessa
genomfdrs enligt plan. En arbetsberedning visgruindkt for utférande, vilka
resurser och vilken metod som ska anvandas sarat tgr aktiviteten ar
samordnad med 6vriga arbetet. Utbver den o6vergigaroduktionsplanen
och arbetsberedningar ar det onskvart att avenisgrac ovriga arbeten
narmare. En rullande veckoplanering dar de narnvaekorna planeras
detaljrikt ar en bra metod. En rullande planerimgebar att planen stracker sig
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langre an intervallen mellan planeringstillfalledpprattande av veckoplan
gors forslagsvis vid veckovisa planeringsmétenoBede pa projektets storlek
kan aven andra detaljplaner upprattas, exempebuidlera entreprentrer har
arbeten pa samma plats. En fardigstallandeplan dessutom inrymmer
driftsattning, provning, besiktning, avhjalpande hodalylika aktiviteter

underlattar vid ofta hektiska slutveckor. (Nordstta2000) (Nordstrand &
Révai, 2002)

For att syftet med planering ska uppfyllas maste planerade produktionen
jamfoéras med det verkliga produktionsférloppet. \dnstamning av denna art
fokuseras pa att lokalisera avvikelser mellan mlah produktion. Genom att
markera hur stor del av varje aktivitet som ar gefdod kan man mot

produktionsplanens tidsaxel fa en ledning i variletger uppstar, vilket

medfor att eventuella atgarder kan séttas in iAigyarder ska i forsta hand
vara fokuserade pa underliggande planer eller sesufiordelningar.

Resursuppfoljning i form av tid askadliggérs gensmmmering av totalt
nedlagd arbetstid, planerad respektive verklig, injetiagram.
Materialférbrukning féljs vanligtvis via foljesedlamen kan aven matas pa
plats dar kand kalkyldata anses oséker. Val utfi@sursuppfoljning ger
underlag for battre planering av kommande bygggtpjeen dven kommande
detaljplanering av pagaende projekt.

Att revidera den fastlagda planen ska undvikasisgd aktuella avvikelser kan
hanteras. En revidering ska endast vara aktuell amnfattande andrade
forutsattningar foreligger, eller om avvikelsen drepa ett systematiskt fel i
planeringen. Tillfalliga orosmoment ska behandla$h dontrolleras inom

planens ramar. (Nordstrand & Révai, 2002)

Ekonomisk styrning

Till ekonomisk styrning harfors registrering av kwsder samt redovisning och
jamférelse mot budgetunderlag. Genom en val fumgkrakonomisk styrning
bevakas byggarbetsplatsens ekonomi och genom iontapipgar fran samtliga
byggen aven foretagets overgripande ekonomiskiaimigt

Den ekonomiska styrningens utgangspunkt ar produogkialkylen. | kapitlet

for planering vid byggstart har konstaterats atdpktionskalkylen maste vara
ordnad efter valda produktionsmetoder och resurBér.den ekonomiska
styrningen fungerar som jamforelse mellan planemacte verkliga kostnader
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maste produktionskalkylen emellertid aven sortepds samma satt som
foretagets kostnadsredovisning.

Den sa kallade konteringen innebar att kostnadgistreras pa olika konton
enligt foretagets kontoplan. Kontoplanen ar vawlguppdelad beroende pa
materialslag, maskiner, personal, underentreprenatesa vidare.

4010 Material 4110 Underentreprenader
4011 Betong 4111 El/Tele
4012 Snickerier 4112 VVS

5020 Personalkostnader 5010 Projekteringskostnader

Figur 3.4  Exempel kontoplan, utdrag

Alla fakturor, l6nelistor och dylikt kodas med pe&ikod och konto samt sdnds
till arbetsplatsen dar kontroll och attesteringaefors. Intdkter och kostnader
bokfors i redovisningssystem och mojliggor darmaderlag for avstamning.

Ekonomisk avstamning innebar utbver jamforelsemftdl avstdmningsdagen
aven prognosarbete inriktat pa slutligt resultdlt, skillnad fran tidigare
behandlad avstamning i produktion. Ekonomiska awstégar syftar till att
berékna slutgiltigt tackningsbidrag, det vill saghtgiltiga intakter och
kostnader. D& denna typ av avstamningar kontimgtediférs ges standigt
battre underlag for kommande prognosarbete. (N@adt& Révai, 2002)

33 Datorstdd i branschen

Tidigare kapitel belyser byggprocessens komplexitetd byggentreprendrens
arbete i fokus. For att 6verskadligt kunna hantima mangd information som
kravs for lyckad planering, genomférande och uppitg av byggproduktion
behdvs hjalpmedel och systematisering.

Datorstod ar ingen nyhet, inte heller i byggbraescHExempelvis grundades
MAP Skandinaviska AB, vars mjukvara anvénds i stodiredan 1982 och
arbetade fran start med datorprogram speciellt &ntreprenorer i
byggbranschen. (MAP, Om foretaget) Utvecklingen gi@mdsamt fram och
ett flertal projekt har genomforts med olika I|0gTan av
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byggnadsinformationsmodellering (BIM). Tanken mexh dypen av l6sningar
ar att undvika de éverlamnanden mellan aktoérer gtag praglar branschen.
Idag utfor exempelvis en underentreprentr arbeseraa pa underlag som
hanterats av byggentreprenéren, underlag som G@wedts fran

projekteringsskedet, ett skede som i sin tur inhehdlera aktorer och sa
vidare. Samtidigt ar byggprocessen i mangt och mlyehn iterativ process
vilket ytterligare Okar risken for att viktiga adper "faller mellan stolarna”.

Man vill komma ifran fenomenet som innebar att @agnskild aktor i

processen bara gor sin del och sedan lamnar achesee. (Kohler, 2009a)

Arbetssattet besitter en stor potential och mangsetar for att vidga

anvandningen och skynda pa utvecklingen. (Johang689) Det ar heller inte
svart att finna exempel pa lyckad implementerin@déM-verktyg, exempelvis

rapporterades ett stort arenabygge i New Jersgy higanader fore tidplan tack
vare den rigorésa men smidiga planeringen av betengent och dess
leverans. (Kohler, 2009b) Precis som arenabygdégw Jersey utgbr dvriga
utférda "BIM-projekt” stora byggnationer dar beslotn att nyttja tekniken

tagits tidigt och genomsyrat processen fran fotarbetill, och igenom,

produktion. Nagot som &ven &ar en forutsattning dtir optimalt nyttja dess
fordelar.

Situationen vid de flesta byggprojekt som idag nstfar emellertid en annan.
Studien har statistiskt bevisat att byggbranscrediérer till storst andel ar
"sma”. | forlangningen innebar detta att ett satal "sma” byggprojekt utfors
runt om i landet. Entreprendrens underlag for Katich planering éversands,
vanligtvis, fortfarande utskrivna i pappersformf-pmrmat eller majligtvis 2D-
CAD. (Samuelson, 2003, s54) Exempelvis anvandern2@@8 endast 25% av
arkitektfirmorna i USA BIM-verktyg for andra andaman att i slutdnden
Oversanda 2d-ritningar. (Eastman, 2008, s289) Bymmgprendren kommer in
sent i processen och ges séllan mojlighet att anydg datormodeller som
skapats tidigare i processen. For att da kunnaadpmjekt med ett BIM-
verktygs fordelar kravs att entreprendren sjalvdeygupp modellen utifran
givna ritningatr.

Om BIM representerar morgondagens standard fokustrdien pa gardagens.
Studiens verktyg utvecklas emellertid fortlopandeh oerbjuder idag en
komponent som mojliggér kopplingar till diverse BlEkningar. (MAP,
2009c) Datoranvandandet bland byggentreprenadfpreéta 1agt, bortsett
fakturahantering, bokféringssystem och till viss| dealkylarbete. For
byggentreprendrer centrala omradden sasom matgridisg och inkop,
kostnadskalkylering och budgetering, tid- och replaner etcetera ar
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anvandandet forvanansvart lagt. (Samuelson, 2083) 8yggbranschens
kultur riktar uppmarksamheten mot det som verkligemereras. Kulturen
riktar intresse mot vinst och resultatorienterisgmtidigt som yngre anstéllda
(under 35 ar) anser att branschens fokus liggémtpén konkurrens, kortsiktigt
tankande och tradition. (Ryd, 2002) Undersokningaar att hinder for dkad
IT-anvandning ligger dels i tekniska svarighetehn aastélldas datorkompetens
men aven i den allménna installningen att pricaiteaditionella arbetsmetoder.
Datorkompetensen och den kortsitkigt fokuseradeukerh bidrar till en troghet

i systemforandringar och satsningar goérs utesl@apd beprévad teknik.
(Samuelson, 2003, s65 och 67)
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4 RESULTAT OCH ANALYS

Studiens resultat presenteras. Forklaringen av istugl datorverktyg baseras
till stor del pa utvecklarens handbtcker, medarasemlelar ar presenterbara
genom intervjuer, det vill sdga studiedeltagarnabjektiva asikter. Kapitlet
presenterar nyttjat datorstod foljt av byggentrapmdftretagets nuvarande
arbetsgdng samt entreprendrens tankar kring en sléagen arbetsgang
tilsammans med undersokt datorstdd. Forfattaremaslys avslutar kapitlet.

4.1  Studiens verktyg

MAP Skandinaviska AB bildades 1982 och har sedass debetat med att
utveckla och marknadsfora datorlésningar for em&egrer i byggbranschen,
aven om dagens produkter aven ar anvandbara fta aretksamheter av
projekttyp. (Skandinaviska) Foretaget marknadsféraf egentligen separata
program som tillsammans utgor ett integrerat systed de olika
applikationerna anvander en gemensam databasadhssystem eliminerar
risken foér informationsbortfall vid export och inmo mellan olika
programvaror. Det finns emellertid mojlighet att dneddan funktionalitet
(import/export) nyttja systemets delar tillsammared annan programvara.
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Kalkyl
Inképsplanering Tidplanering
Projektdatabas
Resurs /
Leverantor \ :
Artikeldatabas Kostnadsstyrning
Aktivitetsdatabas Ekonomisystem

Figur 4.1  MAP Applications (fritt efter MAP.se, kimll MAP)

MAP Kalkyl utgoér systemets grund och &r darmed deest spridda
applikationen. Systemet kan byggas ut med kosthadssy via MAP

Kostnadsstyrning, dar underlag kan hamtas franrextekonomisystem for
uppfdljning, avstdmning och prognosberakning. MAEsplanering erbjuder
mojligheter till resurs- och tidplanering medandstdnkdpsarbetet ges i MAP
Inkdp. Systemet benamns MAP Applications. (Nordetr& Révai, 2002,
s328) (Tallving, 2010)

4.1.1 MAP Kalkyl

Genom MAP Kalkyl skapas den grundlaggande projetdes som byggs ut
och foradlas i de olika applikationerna. Med apgiiknen foljer en
projekthanterare som visar projekt, kalkyler ocdrandokument som kopplas
till aktuella projekt. Projekthanteraren ar uppbgggom vilken filhanterare
som helst, i likhet med Microsoft Windows utforsiar Skillnaden mellan de
tva ar att projekthanteraren endast visar genvéiljate filer som "fysiskt”
ligger i utforskaren. (MAP, 2008, s41) En annanrgvpande funktion ar
systemadministrationen, dar information kring ardsie, foretag, textregister,
systemsokvagar och standardparametrar lagras echdweras. (MAP, 2008,
s95) Applikationens huvuddel &r emellertid kalkylétret och dar tillhérande
register.
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Kalkylarbetet inleds genom en projektmall, som @it anpassa efter
verksamhetens behov. Projektets direkta och indirgkstnader kalkyleras i
netto- respektive omkostnadskalkylen. For uppbydgnaav kalkylen finns en
rad olika tillvagagangssatt. Poster kan skapas eitireller importeras fran
mangdfiler alternativt andra kalkyler. Till valdgektmall finns &ven register
kopplade, varifran aktiviteter och resurser kan ta&m

Arbetsytans tredje flik, utdver netto- och omkosisialkyl, mojliggor
granskning av resursanvandning. Resurssammansg#imi visar var |
projektet de stora kostnaderna ligger och mdjlignidnd annat kontroll av
prisstatus, det vill sdga om priset ar en egen inedtig, baserad pa offert eller
bestamt med annan grund.

Kalkylen presenteras i en kalkylsammanstéllning; déskade péaslag och
justeringar kan goras. Kalkylsammanstallningen rvidggen nyckeltal som
underlattar rimlighetsbedémningar.

Aven aprisberdkningar kan utforas automatiskt. tisl@nteraren fordelas
omkostnader och eventuella justeringar pa nettgledls aktiviteter, nagot
som sedan manuellt kan ses dver. Resultatet &oraplktt aprislista.

Kalkylens utgadngspunkt ar resurser (exempelviskaniceller gipsskiva) som
bildar aktiviteter (exempelvis innervagg typ x)lkai i sin tur bildar delresultat
(exempelvis byggdel innervaggar). Kalkylens dellaswtgor tilsammans den
fardiga byggnaden, resultatet.

Aktivitetsregister —— Resursregister

Nettokalkyl Omkostnadskalkyl

Resurssammanstéllining  Kalkylsammanstélining  A-prishantering

Figur 4.2  Kalkylens upplagg (fritt efter MAP, 20G8,1 och 9)
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Vid uppbyggnad av register och kalkyl kodas postter AMA, byggdelar,
kontoplan med mera, vilket mojliggér snabb strukéuntering bade i kalkyl-
och registeravsnitt. Beroende pa situation ocheptbjp kan kodade poster
sorteras efter for tillfallet onskvard struktur. émpelvis anvands kanske
foretagets egna kontoplan for ekonomisk uppfoljnindMA  for
mangdforteckningar och lage/byggdel for kalkyl didplanering.

Systemet arbetar med register av olika typer, tegissom &r fullt

anpassningsbara och dar kopplingar forekommer me#lgister och projekt,
men aven mellan registren. Aktivitetsregistret imilier fardiga aktiviteter
sasom innervagg av viss dimension. Aktiviteternaugpbyggda av resurser
som i sin tur hittas i resursregistret. Resurstegisnnehaller byggmaterial,
arbetare och maskiner. Till resurserna kan levérant knytas fran

leverantorsregistret, ett register dar kopplingdlr dvtal kan goras. FoOr
uppbyggnaden av kalkylen finns &ven ett enhetggister, varifran

enhetstider for arbetsmoment kan importeras.

Den andra typen av register &r de enkla textregsten lagrar koder med
tilhérande texter. Dessa register anvands forofistv byggdelar, AMA,
kontotabell etcetera. Textregistren aterfinns itaysdministrationen och
lagras under bendmningen flervalslistor. Liknandgtt, som skapas exklusivt
for ett projekt, kallas interna register. Textrégislagras i systemdatabasen
medan ett internt register sparas direkt i projktf De interna registren
anvands vanligtvis for tidplaneaktiviteter och lagéMAP, 2008, s89)

4.1.2 MAP Tidsplanering

Tidplaneringsapplikationen erbjuder mdjlighet atthemaldgga kalkylens
aktiviteter och optimera resursanvandning. Nettokeh anvands som
underlag, struktureras lampligt och férses medvaktssamband, lagstorlekar,
tidsaspekter etcetera. P& sa satt tas en forgpbanidram, en plan som
sedermera justeras och kompletteras med stoda&kévitForandrade poster i
kalkylen markeras med fargkodade symboler och ugpas i tidplanen sa att
forandringen uppmarksammas och kan kontrolleramrddtrand & Reévali,
2002, s333)

Applikationen ar enkelt forklarat en lank mellandwisoft Project och MAP-
systemet. Nar MAP Tidsplanering kors ar det Mirofo®roject som anvands,
vilket betyder att funktionaliteten & densammadh#t enkelt kommando kan
aven Microsoft Projects standardverktygsfalt anesndstallet for det
anpassade granssnitt som presenteras av MAP. (RIX®b, s4)
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Nar projektet val ar igang finns mojlighet att goestamningar och
uppfdljningar mot tidplanen. Genom att hantera Gpppingstidplanen korrekt,
flytta aktiviteter till verkliga start- och slutdan, justera aterstaende arbete
samt fora anteckningar pa aktiviteter som orsakasehingar kan viktig
information samlas in, bade vad galler aktuelljgkboch kommande.

Avstamning och uppfoljning kan askadliggoras paaholika satt. Vyer kan
visa uppfoljningstidplan tillsammans med ursprugdldplan eller statuslinje.
Tabeller for resurs- och aktivitetsinformation fintillgangliga medan
kostnads-/resursdiagram askadliggor projektprestanBa sa satt kan en rad
nyckeltal héallas under uppsikt, dokumenteras ochligén sammanstallas.
(MAP, 2009b, s44)

4.1.3 MAP Kostnadsstyrning

Applikationen  for kostnadsstyrning tar sin  grund projektets
produktionskalkyl. Fran den produktionsanpassaddkylken faststalls
ursprunglig budget. Projektets fortlopande kan sefddjas i vyer for endast
kostnader, endast mangder eller intéakter och kdsina

Andrings-, tillaggs- och avgaende arbeten hantesas separat ATA-journal,
dar identitet, beskrivning och paslag 6verskadligas. For varje ATA utfors
en speciell ATA-kalkyl dar typ av ersattning ochtas anges. For att tas upp i
kostnadsstyrningen kravs att arbetet har gettsistiiir "godkéand kostnad”,
eller dar efter foljande status "godkand intékttetdera. (MAP, 2009a, s16)
Funktionerna underlattar den egna uppfoljningen AW men &aven vid
underrattandet av bestallare, da journalen karktstreras enligt nskemal och
erbjuder olika typer av utskrift.

Forandringar i projekt som inte debiteras bestétidranteras direkt i kalkylen.
Att lagga till nya aktiviteter, justera redan bdliga eller andra resurspris efter
att ursprunglig budget faststéllts skapar en kalkyering. Kalkyljusteringar
ingar inte i aktuell budget, men paverkar prognosen

Registrering av transaktioner gors antingen manwaler importeras fran
externa ekonomisystem i form av textfiler. Det aojligt att registrera
transaktioner fran foljesedlar, det vill sdga l@erade men &annu ej bokférda
transaktioner. Mojlighet finns aven till omféringv abelopp vid felaktig
kontering och deltransaktioner vid olika konton glgue till en och samma
faktura. (MAP, 2009a, s24)
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For uppféljning av arbetet kan &ven mangduppfognirutforas |
kostnadsstyrningsapplikationen. For rimlighetsbeniiigp av bade kostnads-
och mangduppfoljning kan data hamtas fran tidplageapplikationen,
forutsatt att denna anvands som avstamningsverkygjektet. Uppgifter som
hamtas fran tidplaneringen visas fargkodade i kamfgtstyrningen och kan pa sa
satt jamforas med kostnadsstyrningens resultat.

Progrnos berdknas enligt Aktuell budget + Kalkyigusgar +
Prognosjustering. (MAP, 2009a, s26) Prognosen gasente av de uppgifter
som samlas in i applikationen. Istdllet utgdr inkaindata underlag for
eventuella prognosjusteringar och rimlighetsbeddgeni. Justeringar som
paverkar tidplan eller utgor stérre forandringar r batforas som
kalkyljusteringar for att pa sa satt kopplas tillplan och andra delar av
systemet. Prognosjusteringar skall istallet anvéndar Overgripande
justeringar baserade pa kansla eller bedomningktieuren kan dven anvandas
da prognosen ska presenteras inom en snar tidsogimdid for detaljkalkyl
inte kan frigoras. (MAP, 2009a, s27)

4.1.4 MAP Inkop

Inkopsapplikationen erbjuder ett granssnitt for handla och askadliggora
projekts inkdp av varor och tjanster. Inkopsakéiet som inkdpsberedning,
forfragningsunderlag, anbudstid, anbudsinlamnirighdndling, bestallning,
avrop och leverans ar mojliga att planera. (Noatgtr& Révai, 2002, s355)
Aktiviteter och resurser kan paketeras till forfndggar som ar mojliga att
exportera och darmed skickas ut till leverantohgkomna offerter och anbud
kan sedan importeras och vagas mot varandra fémajiggora “ratt” val.
Applikationen for inkdp ar precis som systemetdgavdelar direkt kopplad till
den gemensamma databasen och darmed kalkylen.

I nettokalkylen kopplas aktiviteter till inkOpspdlay tjanster. Materialresurser
samlas direkt i en speciell inkdpssammanstaliniayjfran kopplingar till
inkdpspaket gors. Uttrycket inkdpspaket ar en benégnpa en grupp resurser
som ska kopas fran en och samma leverantér. (MAI®7,2s9) Med
inkopspaket fardigstallda i inkdpssammanstalining&opplas aktuella
leverantorer till passande inkdpspaket. Vidare kappleverantorerna till
externa dokument, exempelvis en mall for anbudsigen, med avsikt att gora
enhetliga och korrekta utskrifter med aktuell imfiation fran kalkylunderlaget.
Det ar aven mojligt att exportera forfragningsumaigi form av excelfiler, dar
leverantorer fyller i efterfragad prisinformation.
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Beroende av tillvagagangssatt vid infordran regisss anbud manuellt eller
genom import av ifylld excelférfrdgan. Respektivebad forses med faktorer
utover pris och jamfors i ett speciellt utvardesdgkument innan beslut om
leverantor tas. Nar utvarderingsarbetet ar kladetiraven mojligt att uppdatera
kalkylen med de priser som ingar i leverantérenisudn (MAP, 2007, s21)
Leverantdrerna kopplas slutligen till dokumentmaftar bestallning eller nej
tack.

Applikationen erbjuder, utbver hanteringen ovan jligidet att koppla inkép

till tidplanens montageaktiviteter. Inkopsarbeteinkdarmed askadliggoras i
tiden precis som produktionstidplanen. En sadapek och leveranstidplan
innehaller alla de aktiviteter som presenteradesikapitlets forsta stycke, det
vill saga inkopsberedning, forfragningsunderlagyuatstid, anbudsinlamning,
forhandling, bestallning, avrop och leverans.

4.2  Befintlig arbetsgang

For att klarlagga foretagets nuvarande arbetsgdftgdes tillsammans med
forfattarens observation en intervju enligt kap#tlapplagg. Intervjuunderlaget
aterfinns i Bilaga A. Eftersom det studerade fdgetaar relativt litet anvands
personal i olika delar av projekt utan egentlig fopy till befattningars
officiella titlar. Organisationsstrukturer presaate darfér enligt personalens
roller i projekt. Streckade linjer innebar har mtilerna inte ingar i den direkta
organisationen for aktuellt skede, men anvands stod i detaljfragor.
Intervjustudien utférdes med foretagets kalkylagom tidigare arbetat som
arbetsledare och nu har hand om kalkyl och prodogplanering.

4.2.1 Anbudsskede

Anbudsskedet inleds med en bedémning av vilka kong®grojekt som for
foretaget ar intressanta. Foretaget fokuserar ggrmdskonstruktioner i form
av husbyggnadsprojekt och bortser saledes fran merlaggningsprojekt.
Anbud lamnas pé allt som finns for rakning i demagommunen men &aven
ovriga lanet ses over. Vad géller det sistnamnderrativet gors val efter
kriterier i form av foretagets behov av sysselsatinprojektets storlek och
majlighet att konkurrera.

Foretaget utfor inte systematiskt anbudsmoten. Hi@r storre projekt,
ungefarligt 5 miljoner kronor och over, sitter eftadid kalkylator och
inkdpare tillsammans ned for att gemensamt las&andlingarna. Vid ett
sadant anbudsmote klarlaggs typen av projekt, andlngarna ser ut samt
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speciella krav och forutsattningar. Exempelvis Kaestdllaren nyttja egna
underentreprendrer, det kan rada dalig atkomlighetssad arbetstid, faktorer
kring viten, garantier och sa vidare. | det hamsitdokuseras anstrangningarna
framst pa AF-delen, dar eftersokta forhallandenligtuis framgéar. Om for
stora risker beddms foreligga kan projektet valpast. Arbetsférdelningen
Oover anbudsarbetet bestams grovt. Kalkylatorn ufgpranettokalkyl medan
inkbparen skoter offertforfragningar pa underengapder och storre
materialleveranser. Till hjalp med forfragningsitgknyttjas kontorister. Som
stod vid kalkylarbetet anvands gamla kalkyler oddkhjalpmedel som
sektionsfakta.

Tidplanering i anbudsskedet gors mycket sallan,sannte kravs for anbudet.
En eventuell tidplan i detta skede utfoérs valdigivgmed starttid, sluttid och
viktiga huvudbyggdelar samt underentreprenader.

Beroende pa projektets art involveras dven andraoper i anbudsskedet.
Ekonomiansvarige anvands for juridiska tolkningar cho

garanti/forsakringsfragor. Arbetschefen anvandskfipacitetsfunderingar och
resursfragor. Aven arbetsledare tillfragas kringkgiska losningar, hjalpmedel,
atkomlighet och stallningar. Ovanstaende deltiatihmans med kontoristerna
bara i detaljfragor.

Dagen for anbudslamnande sitter kalkylator och maké i nytt méte, dar
omkostnadskalkyl fardigstalls och anbudsskrivelsantileras i sista stund.
Eventuella risker med projektet, som noterats dpdhde under kalkylarbetet
tas upp. De resultat som tas vidare till nésta skigdanbudskalkylen och en
eventuell tidplan, de riskbedomningar som gjortsdaun arbetsgangen
dokumenteras inte.

---------------------------------------------------------------

Kalkylator Inkdpare Arbetschef
‘ Ekonomiansvarige
Kontorist L. Arbetsledare

Figur 4.3  Organisation anbudsskede
4.2.2 Produktionsforberedelse

Produktionsforberedelserna boérjar nar bestallningtagits.
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Kalkylator och inkdpare, som huvudsakligen arbetetd anbudet, utfor en
nyinlasning. Nya forutsattningar och vilka tidemsgaéller klarlaggs. Sarskilda
forutsattningar som tillkommit i och med upphandén kontrolleras och/eller
fors in i upphandlingsprotokoll. | vantan pa famstiglt protokoll bestams aven
vem som ska halla i jobbet i form av arbetsledare.

Startmote halls med inkopare, kalkylator, arbetbdlol aktuella arbetsledare.
De som arbetat med anbudet i foregdende skedge@mm projektet i form av

téankta lI6sningar och uppkomna forutsattningar ursaéudsarbetet. Efter detta
bdrjar den individuella inlasningen av handlingérde nyligen inblandade.

Upphandlingsprocessen inleds genom att stdrre antteprenader och

materialleveranser upphandlas. Oftast utfors sdidatipsarbete av inkdparen,

men i vissa fall av kalkylatorn. Inkops- eller leamsplaner for resterande delar
av projektet gors inte i forvag. Den inkdpsplangrsom goérs ror det som

valdigt tidigt i projektet upphandlas, da arbetsi®sh egentligen inte vet nar
leverans behdvs.

Tidplanen forbattras, om an for lite. Oftast tadpkanen fram av inkdparen,
som inte gjort detaljkalkyler i projektet och dawemente tillgodogjorts
tillrécklig kunskap om den tankta produktionen. $digt har arbetsledaren
precis borjat satta sig in i projektet, vilket ilée att feedback fran denne inte
ar av nagon storre nytta. Tidplanen gors i mangt mgcket for att kunna ge
underentreprendrer ungefarliga tider for arbete.

Arbetsplatsdispositionsplaner gors valdigt salBara da krav fran bestéllare
finns, eller pa byggen dar det tidigt bedomts vsdeskilt ont om plats eller
dalig framkomlighet.

Anbudskalkylen arbetas generellt sett inte ompithduktionskalkyl. Budget
upprattas utifran anbudskalkylen genom att desserimgar fors in i
ekonomisystemet som budgetsiffror. FOr alla stdvyggen tas emellertid
ackordsunderlag fram. Eftersom dessa arbetas framm emarbetade och
uppdaterade anbudskalkyler anvands ackordsunderkagearbetsledare for
kontroll.

Resursplanering, bade i form av maskiner och arbetdfors av arbetsledare
och arbetschef. Diskussioner férs med Kkalkylerammen den tankta
resursanvandningen dokumenteras inte i form av imglsk eller
arbetsberedningar.
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Utover det som kravs i lagar och/eller av bestéliaform av arbetsmiljoplan
med riskanalys, kvalitetsplan och egenkontrollpkm egentligen det enda
tillkomna dokument som star fardigt innan  produk$istart

kontraktsskrivelsen.

Arbetsledare === Arbetschef
----------------------------------------------- Ekonomiansvarige
Kalkylator Inképare
Kontorist

Figur 4.4  Organisation produktionsforberedelse
4.2.3 Produktion

For att produktion skall inledas kravs framst bisitdgsskrivelse/kontrakt.
utfort skall &ven arbetshandlingar, arbetsmiljoptaed riskanalys, anmalan till
arbetsmiljoverk, bygglov, moéte med myndigheter d&valitets- och

kontrollplan behandlas samt viss formalia vara. kfesi &r att

produktionskalkyl bér finnas framme, aven om fogetainte gor nagon. Ingen
arbetsplatsdispositionsplan, maskinplan eller dytds fram. For foretagets
egen produktionsstyrning anvands endast anbuddkadckordsunderlag,
eventuell tidplan och de inblandades personligaskaper av projektet.

Produktionsméssig planering gors av arbetsledai@pldnering anses vara
central i planeringsarbetet eftersom en sadan aar for inkopsplanering,
resursbehov och sa vidare. Trots det gors den tpargle tidplanen inte
tillréckligt detaljerad och produktionsanpassade lheller f6ljs tidplaner upp
eller bryts ned i mer detaljerade planer undergktejts fortiopande. Den typen
av arbete utfors for kontakten med bestéllare, fitteden egna produktionen.
Avstamningar gors saledes inte mot tidplan utadllét ekonomiskt mot
ackordsunderlag vid stora projekt.

Arbetsfordelningen under produktionsfasen ar tidpla inkOpare och
arbetsledare, resurser — arbetschef och arbets|ad&bpsarbete — kalkylator,
inkbpare och arbetsledare, ekonomisk uppfdljning ekonomiansvarig,
administrativt stod — kontorister.
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Arbetsledare
Ovrig produktionspersonal

Arbetschef

Inkdpare Kalkylator Ekonomiansvarige

Kontorist
Figur 4.5  Organisation produktion
4.2.4 Overlamnande och slutdokumentation

For dokumentationséverlamnande till bestéllare adsamallar for drift och
skotselinstruktioner, egenkontroller, besiktningatyg etcetera. Upplagget av
dokumentationen gors av kontoristerna, dar arkddste star for detaljer.
Informationen samlas inte in fortlopande eller ipgEssigt redan |
inkopsskedet. Istallet sker insamlingen sent igktgt och dokumenteras i sista
stund.

Alla dokument som anvdnds genom projektet sparasamvands emellertid
inte for nagon regelmassig utvardering da foretdaget systematiskt utfor
sadant uppfdljningsarbete. Projektets ekonomisk&resiultat utvarderas mot
anbudet, men for att vidare uppféljning ska utftkes/s stora avvikelser.

Kontorist i-- Arbetschef
Ekonomiansvarige
:--Kalkylator

E---Inképare

Figur 4.6  Organisation slutdokumentation
4.2.5 Overgripande uppfattning

Den oOvergripande planeringen, det vill sdga plamgem av planeringen,
fungerar undermdligt. Manga saker gors visserligera, sarskilt i
produktionsplaneringen, men det sitter bara i hevudch bygger pa
produktionskunskaper och erfarenhet. Manga sakérsubattre an de skulle
goras om man manader i forvag planerat arbetet, kneskapsaterforingen
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blir oerhort svar. Organisationen blir sarbar dandkapen bara sitter i de
anstallda, samtidigt som det blir svart att prowa mproduktionsmetoder.
Metodval gors saledes pa for I6sa grunder och enfatsaterforing fran ett
projekt till ett annat kan bara goras genom attgpraed den/de som deltagit i
produktionen. Hela planeringsprocessen ges fottiitech utrymme. Orsaker
till tidsbristen kan vara underbemanning, oklanglinjer fér vad som ska
planeras i respektive projekt samt en avsaknadagystemstdd i arbetet.

4.3  Foreslagen arbetsgang och MAP Applications

Genom att nyttja foregdende kapitels struktur preEsas nedan
byggentreprenadforetagets syn pa forandrad arbegs@om intervjuunderlag
anvandes punktlistan bifogad Bilaga B. Har franfgéetagets syn pa i vilken
form verktyget erbjuder stod for effektiviseringnogverskadlighet.

4.3.1 Anbudsskede

Arbetet i anbudsskede skulle precis som i nuvararbetssatt inledas med
prioriteringsmote, dar deltagarna utvarderar majliganbud  utifran
forutbestamda kriterier. Forutom typen av byggnadskuktion och
geografisk lokalisering laggs mer tid till beddmminav kalkyl- och
produktionskapacitet samt bedémningar av lIonsamtifeén tidigare liknande
projekt.

Vid inledningen av anbudsarbete halls ett anbudssiée dar handlingar lases
in, en tydlig ansvarsfordelning och inkopsstrategis fram, en tidig
riskinventering utférs samt att avstamningstilkallbestams.

Vid kalkylarbetet utnyttjas MAP Kalkyl. Foretagdtalkylator upprattar dven
omkostnadskalkyl direkt i programmet istallet f@ndtidigare "sista minuten”
kalkyl som brukat upprattas vid slutgenomgangerkyen upprattas utifran
nya poster och foretagets register, déar resursetakoenligt foretagets
kontoplan, materiallista med mera. Register konglas och uttkas
fortlbpande med de nya poster som skapas i kalkgleWidare utnyttjas
resurssammanstaliningen och kalkylsammanstallnsigagckeltal for att
identifiera stora kostnadsposter, dar extra uppsainket kan laggas.
Kalkylsammanstallningen anvands aven for justeamgnbudssumman.

En anbudstidplan tas fram genom MAP Tidsplaneritgkylen ordnas efter
byggdelar, dar beroenden tanks igenom och resuésgr till varje aktivitet.
Genom ett sadant arbetssatt redan i anbudsskeddétedbmningar av risker
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och mdjligheter enklare och anbudssumman kan best&mmed hogre
precision. Dessutom krdavs da en mindre insats viamtagande av
kontraktstidplan och produktionstidplan.

Inkdpsarbetet under anbudsskedet fokuseras tiknemireprenader och tyngre
materialleveranser. Det ar svart att har fa fulityttjande av MAP Inkop da
offerter vanligtvis lamnas till entreprenéren undasta dagen for anbud.
Offertutvardering och uppdatering av kalkylprisérgsaledes i samband med
en slutgenomgang. Har bor diskussioner kring riskeh mojligheter
dokumenteras.

Till produktionsforberedelsefasen foljer, med ovhaskrivna arbetsgang,
anbudsskrivelse, kalkyl, forteckning av risker aabjligheter, anbudstidplan
och bestdmd projektorganisation.

4.3.2 Produktionsforberedelse

En nyinlasning av dokumentationen fran anbudssketléts, och foljs av ett
internt startmote. Vid startmétet narvarar det kande projektets samtliga
tankta deltagare. En genomgang av anbudshandloafanya forutsattningar
utifrdn upphandlingsprocessen inleder motet, soem dehandlar faststallande
av ansvarsfordelning och projektorganisation, midtesvall, ATA-hantering
och riskinventering. Det ar aven viktigt att salsstasom mojligt identifiera
och ansoka om aktuella myndighetstillstand.

Anbudskalkylen produktionsanpassas med hjélp av MARyl. For att kunna
faststalla budget for ett fungerande uppfoljningste laggs alla
kostnadsjusteringar fran kalkylsammanstallningem saktiviteter i lampliga
kalkylavsnitt. Den fardigstallda produktionskalkylé&opplas sedan till MAP
Tidsplanering dar anbudstidplanen forfinas, behemdya aktiviteter, justerar
beroenden och resurstilldelning samt mojliggor tdeming av kritiska
moment. | produktionsforberedelsefasen ses stadel@r i arbetssattet som
erbjuds med MAP Applications. Dels utgdr en genarktgroduktionstidplan
underlag for resursplanering bade i form av arbafsloch maskinplan, dels
underlattas framtagandet av rullande planer i ptodoen. FoOr att utnyttja
fordelarna till fullo bor saledes produktionsperaiem vara djupt involverad i
tidplaneringen.

Vad galler namnd resursplanering kan maskinplanraifgs och preciseras
med tider for respektive maskin utifrdn produktibfylan, och &ven
askadliggoras i densamma. Arbetsberedningar uppratth kopplas till viktiga
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arbetsmoment, som identifieras i MAP TidsplaneriAgdra planer ges ingen
direkt hjalp eller stdd i MAP Applications, men pébjektet redan i detta skede
ar ordentligt genomtankt underlattas aven framtdgarav APD-plan med

mera.

InkOpsprocessen bor inledas med ett startmote dadskande inkop
identifieras, offerter fran anbudsskedet ses Oveh dompletterande
forfragningar bestams. | det foljande arbetet et®juMAP Inkop flera
anvandbara funktioner. Genom att genomgaende kaltglposter pa ratt satt
kan inkopspaket skapas och relateras till ratt tgp leverantor. |
inkdpsplaneringen kan emellertid inte materialresur sorteras efter
varugruppsslag, vilket vore praktiskt da foretagésntoplan innehaller
exempelvis allt material under ett konto. Fér mengrojekt utgor detta inget
storre problem eftersom materialresurserna ar haggs lattoverskadliga
oavsett sortering, men for storre projekt blir agbanstrangande.

Vidare kan forfragningar skrivas utifran forutbestta mallar som

kompletteras automatiskt genom kopplingar till sidg@ inkopspaket. Da
foretaget i dagslaget skriver manga forfragninganuellt och blandar in flera
olika personer for varje utskick skulle en sadaniig effektivisera den typen
av arbete. Aven om utvarderingen av inkomna offelileasd ar manuell,

erbjuds stod for arbetet i MAP Inkop. Framforalitdiet praktiskt att direkt ga
igenom och registrera offerter som ar spridda.ilhédpen planeras aven i tid
och kopplas till produktionstidplanens aktiviteter.

Nar entreprenadforetaget sjéalva besitter en gaatdélse for projektet halls ett
startmote med kunden dar klargéranden, fran bastadidval som entreprenor,
gors bade kring omfattning och tider.

Genom att nyttja en foérutbestamd systematik och MAdplications kan
processens alla resultat samlas och sorteras. Dmkationen och darmed
mojligheten till aterkoppling ar den stora skillemdmot nuvarande arbetssatt.

4.3.3 Produktion

Produktionsfasen inleds med ett startméte dar tozhsforberedelsefasens
resultat gas igenom. Bestams gors viktiga tider a@aisvarsfordelning.

Startmotet foljs av etablering pa arbetsplatsegon&om gors enligt tidigare
planer. Arbetsplatsinformation ges till alla sorstais pa arbetsplatsen.
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MAP Applications &ar 1 produktionsfasen anvandbadr fkalkyl- och
tidplaneuppfdljning. Genom att spara produktionsébedelsens resultat som
originalplaner kan den verkliga byggnationens friamagnde registreras och
jamféras med ursprungsplanen. Genom avstamningeeliy aktivitetsstatus
kan produktionstidplanen justeras allt eftersonetabframskrider. Genom att
da tvingas se Over aterstaende arbete kan framptatdem avhjalpas och nya
kritiska moment identifieras. En sadan huvudtidptgr &aven riktlinjer for
arbetsledarens rullande detaljplanering bade i fanmarbetsberedning och
tidplanering.

Inkdpshanteringen under produktion handlar omdjth tden tidigare beslutade
inkdpsplaneringen, skriva ut forfragningar, regisdr offerter och sa vidare,
precis som tidigare beskrivet under produktionsféedelse.

For att kontrollera att projektet &ven ekonomisktjel planen (budget)
registreras mangdregleringar, prisdndringar ochineasavvikelser i systemet.
MAP Kostnadsstyrnings ATA-hantering gor det enkla halla reda péa
andringar, sa att ratt ersattning utgar for sadabaten. For att fa nagon reell
nytta av kostnadsstyrningsmodulen behover emaelleptiojektens tidplan
kopplas till kostnadsstyrningen sa att den forthijem bokféringen satts i
relation till de planerade kostnaderna.

4.3.4 Overlamnande och slutdokumentation

Overlamnande och slutdokumentationsfasen planerastti startmote.
Omfattningen av planeringen beror pa projektetdedtach omfattning. Aven
slutdokumentationen varierar beroende pa bestablaneprojekttyp. For detta
arbete ses ingen direkt nytta i MAP Applicationsteyn. Genom en arbetsgang
som den beskrivna finns emellertid dokumenteracbrmétion som bor
utnyttjas i slutméten bade internt och tillsammaresl samarbetspartners.

4.3.5 Overgripande uppfattning om datorstodet

Foretagets kanske storsta bekymmer och samtidige Mpplications majligen
storsta styrka ar tidplaneringsarbetet. Tidplarggminnebar att man tvingas
tanka igenom byggets alla moment rent praktiskt.AMIRdsplanering innebar
att det inte direkt blir enklare att ta fram enptah, men oerhort mycket
enklare att fa bra kvalitet pa planen. Genom engedlomtankt huvudtidplan
kan mycket tid sparas totalt sett da planen blirstior hjalp, inte bara i
produktionen, utan aven i inkdpsarbetet.
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Att bli val insatt i projektet redan fran bdrjan hoalokumentera "ratt”

information gor det aven enklare att utarbeta plaoen det inte finns stod for i
MAP Applications. Just att hela tiden spara infotiorg jamfora med verkligt

utfall och &ven jamféra mellan olika projekt got derhért mycket enklare att
hitta problemomraden och eller bra detaljer.

| produktionsfasen bor systemet anvandas ute iyktazhen, framforallt for
tidplanering och ATA-hantering. D& produktionspersen ska anvanda och
félja upp tidigare planer ar det extra viktigt @ involveras i tidigare skeden.

Under anvandningen av programvaran har emelleitédfdr manga problem
dykt upp i inledningen av anvandningen. Foretadetlls behdva kopa in
ordentlig support eller utoka den egna resursmangédeatt mer tid kan laggas
vid att fa systemet att fungera smartfritt. S& tasgm arbetet hunnit under
studiens genomfoérande visar att modulerna for kadki tidplanering &r mest
aktuella i foretaget. Modulen for inkdp ar aven réssant, medan
kostnadsstyrningsdelen inte kunnat undersdkas tigtetillsammans med
uppfdljda tidplaner. Utan den kopplingen erbjudenduen egentligen inte
nagra funktioner som forenklar ett manuellt arbetéa befintligt
ekonomisystem. Ett annat problem &r att de ser@renda modulerna till stor
del skulle kunna nyttjas ute i produktion, dar faget i dagslaget har
arbetsledare som inte bedéms kunna avsatta desoidskulle kravas for att
lara sig programvaran.

4.4  Forfattarens analys
4.4.1 Anbudsskede

Anbudsarbetet ar likartat i de arbetsgangar sorsepterats och féljer aven
den teoretiska arbetsgangen val. MAP Applicatioastérar har arbetet vid
mangd- och  kostnadsberakningar och  underlattar  aveaten
produktionsplanering som enligt idealfallet bor agir Vid kalkylerandet
uppstar vinster jamfort foretagets tidigare arb#tssedan genom att samla
nettokalkyl, omkostnadskalkyl och kalkylsammansialy i samma system.
Detta tillsammans med mojligheten att sortera omadareforadla resultaten
gor att programvaran for foretaget narmare den ladearbetsgangen.
Tidspressen omajliggoér fortfarande en fullstandigduktionsplanering redan i
anbudsskedet, men i och med mojligheten att snsikdgta en enkel tidplan
laggs en stabil grund for vidare planering i senskeden. Kopplingen till
kalkylen gor att tidplanen, &ven om den har benasm® enkel, ar val
forankrad i tankt arbetssatt. Genom arbetet mqulaingn ges en god insikt i
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styrande aktiviteter, vilka i teorin beskrivs sonktigast att planera och
fokusera pa i anbudsskedet.

4.4.2 Produktionsforberedelse

Enligt presenterad teori utmynnar produktionsfoeldetsen vanligtvis |
produktionskalkyl,  placeringsritning,  strukturplan, produktionstidplan,
inkdpsplan/leveransplan, och maskinplan. Den nundaarbetsgdngen i
byggentreprenadfdretaget resulterar inte i samraaep] men datorstodet for
de tva narmare varandra. Anbudskalkylen kan relatikelt, jamfort manuellt
arbete, sorteras om och anpassas efter vald produkth darmed utgdra god
grund for 6vrig planering. Produktionstidplanen artgven strukturplan och
arbetas fram utifran produktionskalkylen. Inkop$ ¢everansplan tas fram via
MAP Inkdop och utarbetad tidplan. Upprattade plagér det enkelt att
planlagga maskinanvandning och en genomtankt ptaoukférenklar
dessutom framtagandet av placeringsritningar avempgramvaran i sig inte
innehaller funktioner for sadant arbete. Andra detom framtagande av
uppfoljningsplan maste dock géras manuellt, datyget inte innehaller nagra
funktioner for sddan mer 6vergripande planering. @eemellertid mojligt att i
systemet skapa ett separat projekt for uppfoljnid@ aktiviteter for
dokumentation, ansvarsfordelning och avstamnirfggkdn planeras in.

4.4.3 Produktion

De planer som upprattats eller pabdrjats undegaiai faser utvecklas vidare
under hela produktionen, detta anses normalt a&l $aretag som vedertagen
teori. Det arbetet &r analyserat i foregaende &bpinder produktionen utfors
emellertid saval produktionsstyrning som ekononsiskning.

Vad galler produktionsstyrningen sa talar teorin tvé nyckelaktiviteter, dels
en rullande planering, dels avstdmning av tid ogfurser mot ursprunglig
plan. MAP Applications har anvandbara funktionardét senare. Enligt teorin
bor inte en fastlagd plan revideras sa lange aedféacutsattningar inte ar
ordentligt omfattande. MAP Tidsplanerings uppféigsdel fungerar
emellertid genom ett slags standig revidering astldgd originalplan.
Originalplanen sparas emellertid under hela arbeh den reviderade
uppféljningsplanen gor det saledes enkelt att jaanféaval tidplan som
resursforbrukning. Arbetsgangen fungerar och &itkstadd. For den rullande
planeringen, som visserligen inte gors i dagslafjens daremot inget direkt
stdd i programvaran. Genom att utga ifran den Ujgsdoroduktionstidplanen
ges emellertid ett visst stdd vid upprattande awmen detaljrik (exempelvis)
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veckoplan, som kan uppréttas via Microsoft Progdletr liknande, men da utan
koppling till kalkylen.

For ekonomisk styrning foljer teori och foretagarbetssatt varandra pa ett
snarlikt satt. Kostnader registreras pa olika koriberoende pa kostnadsslag
och forses med projektkod. Intdkter och kostnadmgistreras i foretagets
ekonomisystem. Nagra regelmassigt utforda ekonamiskstamningar utfors
emellertid inte i1 foretaget. Genom anvandning av MMAApplications
kostnadsstyrningsdel kan emellertid arbetet fommkhagot. Genom att
registrera transaktionerna aven i MAP-systemetkagipla kostnadsstyrningen
till tidplanen &r det majligt att jamféra verkligaostnader med planerade vid
vilket datum som helst under projektets gang. Eadasdkoppling underlattar
byggentreprendrens prognosarbete, vilket foretageer vara viktigt for ett
lyckat projekt.

4.4.4 Overlamnande och slutdokumentation

Just for 6verlamnande och slutdokumentation erbjude MAP Applications
nagra funktioner, utdver majlighet att planera ittd som nya aktiviteter i
projektet. Foéretaget har i nulaget brister vid tgbened att sy ihop och fdlja
upp projekt, nagot som forenklas om programvarawéais genom hela
processen. Arbetsgangen tillsammans med programeftarlamnar en rad
underlag, som uteldmnas vid det tidigare manuebatat och utgér god grund
vid saval interna som externa moten, slutdokumimtabch uppfoljning.
Exempelvis kostnadsstyrning, original och uppfd@lgstidplan, anbuds och
produktionskalkyl, ATA-journal etcetera.
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5 DISKUSSION OCH SLUTSATSER

Slutsatser utgar ifran studiens syfte och stalldasKningsfragor, vilka
besvaras utifran resultat och analyskapitlet. Kigtiinleds genom diskussion
kring studiens fragestallningar. Efterféljande dmbitel utgor studiens
slutsatser med direkt grund i stallda forskninggfd Vidare lamnas
rekommendationer for det aktuella byggentreprenadé&iet och
programvaruutvecklaren. Aven rekommendationer @itsétt forskning och
anvandande av resultaten lamnas.

51 Diskussion

Diskussionen kring byggentreprenadftretaget och tem |amnade
rekommendationer beror forskningsfraga 1. Diskussio kring studiens
verktyg MAP Applications beror forskningsfraga 2no8. Diskussionen beror
aven, tillsammans med lamnade rekommendationeMi#{P Skandinaviska
AB, forskningsfraga 4.

5.1.1 Byggentreprenadftretag

Det studerade byggentreprenadftretaget saknar dttagtur i arbetet, redan
fran anbudsskede, den enkla produktionsforberedelseh vidare over
produktion. Information som trots allt skapas ocbkumenteras under
processen samlas i projektparmar, men det samiadierlaget kan vara svart
att tyda med tiden.

| anbudsskedet tas endast kalkyl och anbud frankattyl som vanligen inte
omarbetas under produktionsforberedelserna. Deeler varken kalkylatorn
eller produktionspersonalen som tar fram eventuiglfganer, nagot som maste
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ifrdgasattas. Det samlade materialet fran tidigaser lamnas sedermera Over
till produktionspersonalen, en organisation sontdreav en arbetsledare och
produktionspersonal.

Det ar emellertid tydligt att det i foéretaget fineis vetskap om hur ett teoretiskt
val genomfort byggprojekt fungerar enligt vedertageori. Uppfattningen ar
att detta fenomen inte ar unikt for studiens bydggmenotr.

Byggbranschens kultur riktar uppmarksamheten mat st@m verkligen
levereras. Kulturen riktar intresse mot vinst oeBultatorientering, samtidigt
som yngre anstallda (under 35 ar) anser att branscfokus ligger pa intern
konkurrens, kortsiktigt téankande och tradition. @Ry2002) Den daliga
datorkompetensen tillsammans med den kortsiktigigerade kulturen bidrar
till att systemférandringar ses med skepsis. Detlesade féretaget ar inget
undantag. Det ar ocksa med grund i detta studi@nsutned redan etablerade
datorsystem.

Det ar emellertid inte datorvanan som direkt hinédravandandet av datorstod.
En lagre datorvana innebar visserligen att implder@érgsprocessen blir

langre, vilket ytterligare starker det kortsiktigamkandet, men studiens verktyg
beddms som anvandbart utan férkunskaper. Dettastittar emellertid att

programvaran fran grunden foretagsanpassas ocls stélav kompetent

personal sa att uppkomna storningar i nyttjandeinmméras.

Studiens byggentreprenadforetag stammer val overaed ovanstaende
resonemang. Det stora hindret for systemforandringzh it-stod ar inte
datorvanan, utan den tydliga bristen pa tid. F@etta alla delar gar standigt
"pa rus”. Ett exempel ar inkdpsprocessen, som pitmeras i forvag och
darmed medfor att inkdp gors i sista stund oavwsettlet utfors av kontor eller
produktionsledning. D& materialadministration utgérbetsplatskostnadens
absolut storsta del (50-80%) ar det tydligt attefaget maste forandra sitt
synsatt.

Under studiens genomforande har det varit tydltgtidsbristen star i vagen
for all slags utvecklingsarbete i féretaget. Fdgeta vd &r involverad i en grad
dar mycket tid laggs pa anbudsarbetet och sederp&rarojektrelaterad
kontakt med omvarlden, samtidigt som den egentiiga/nen i projektens
framskridande ar obetydlig. Kalkylavdelningen, somutgjort

huvudstudieobjekt, har fullt upp med upprattande nya anbudskalkyler.
Samtidigt ar kalkylatorn den fraimsta lanken motdoikdionen i och med den
detaljstudie och planering som kalkylarbetet inmeh#e i produktionen har
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arbetsledarna en oerhért stor borda, da bristalaepngsunderlag innebar att
en stor del tid gar at till instruering av produkispersonal, smainkop och
andra "brandslackningsutryckningar”. Organisatiosaknar saledes mojlighet
att med ett steg tillbaka reflektera 6ver, och okl@ verksamheten.

5.1.2 Studiens verktyg

MAP Applications ar en lésning val forankrad i bygggreprenorers
verksamhet. Oavsett storlek pa projekt finns sfordelar i att systematiskt
ordna arbete och produktion. Detta ger systemitan&ant, ett bra stod for.

Projekt som &r aktuella for byggentreprendrer samdiens ligger i storlek pa
en niva dar den har typen av datorlosningar fungeitligt val. Programvaran
bortser fran planeringsmetoder som Critical Paththideé och lagesbaserade
varianter sasom Line of Balance, vilka kan varasawr nytta i projekt med
manga aktiviteter. Vad MAP Applications erbjudereér grundlaggande gantt-
planering, dar planer ar relativt enkla att uppraamtidigt som den direkta
kopplingen till kalkylunderlag sakrar kvaliteten pétt fungerande och
lattforstatt satt. Tillsammans med resursoptimemger den har typen av
planering en god Oversikt Over projekten, och mgpr darmed ett
lattoverskadligt avstamnings- och uppfoljningsaebefor den studerade
entreprendren, och likartade foretag, ar det aw\dka att komma igang med
systematisk planering och uppféljning av verksamhet Losningens
lattoverskadliga planeringsunderlag ligger salepfe®tt djup val anpassat for
studiens féretagstyp. Den kravda arbetsinsatsemewppnitialt som stérre,
men inte pafrestande tack vare programlosningentligaadjup. Den totala
arbetsinsatsen under hela projekttiden upplevsdéaasidan som mindre, da
orsaker till dubbelarbete och stress forebyggs. B#tverskadliga planering
som skapas i systemet innebéar att I6sningen i hédd gr lamplig i mindre
projekt och foretag, medan storre projekt kan krayéterligare
planeringsunderlag som ligger bortom MAP Applicaidunktionalitet.

Da& programlésningen nyttjar metoder och resultah so bekanta aven for
manuellt arbetande byggentreprentrer underlattgdementeringsprocessen
pa manga nivaer. Att tidigt se nytta i systemetebiir att beslut om
anvandande méter mindre motstand. Implementeringspsen gynnas genom
att en viss forstaelse for hela processen medfckadityler redan fran borjan
kan byggas upp pa ’ratt” satt. Foljs handbocker tidhlaggs vid att tanka
igenom beslut vid uppbyggnad av de olika underladgéns egentligen ingen
tidigare vana av liknande datorsystem. MAP Skandgka erbjuder dessutom
fortlopande support, kurser och annan form av dmiig. Det skall dock
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noteras att det under studiens fortlopande patsiffiasa egendomligheter vid
anvandandet.

Den del av MAP Applications som for en ovan anvédeda
datorkompetensmassigt, utgor storst bekymmer arfidumering och
anpassning av programvaran. For att skapa "pesnli
kalkylsammanstallningar, forfragningar, bestall@ing etcetera  kravs
exempelvis goda kunskaper i Microsoft Office —paketch sa kallade makron.
De anpassningar av sjadlva programvaran, i form avessuppgifter,
standardparametrar, register med mera, som goérs dga inbyggda
systemadministrationen, upplevs heller inte helvdadarvanliga. Det ar
emellertid just till sadana delar MAP riktar sinpport, ndgot som i studien
ofta skotts av forfattaren.

Den praktiska anvandningen av programvaran dralsbaidéedningsskedet av
en del underligheter. Huruvida dessa berodde péalmi mallar och
installningar eller programvaran i sig har inte kahundersokas narmare pa
grund av studiens avgransning. Oavsett skulle pragaran kunna utvecklas
mot ett anvandarvanligare granssnitt, dar framidrabstallningar och
foretagsanpassning enklare kan goras av den easkiidindaren. For sadana
delar krdvs en tamligen god datorkompetens. Kansin att uppkomna
problem till stor del berodde péa tidigare instalar och en foéraldrad
databashantering.

Programlésningen  behandlar saledes stora, centratielar av
byggentreprentrsverksamhet och ar godtagbart ermdtelanvanda. Det ar
emellertid inte bara i nuldget som nyttjande av téntypen av system har
fordelar. D& datoranvandningen i manga byggentnegii@retag ar bevisat lag
kan &aven datorkompetensen antas fdlja samma mon&enom att
implementera  programlosningar sdsom  MAP  Application kan
datorkompetensen 0Okas, i och med vanan att arbgyatémet, och darmed
gora foretaget battre forberett for nastkommandg.sba studiens verktyg
redan idag erbjuder kopplingar till BIM-l6sningarpch utvecklarna
kontinuerligt arbetar vidare med saddana metoded¢ins MAP Applications
vara ett bra val for framtiden. Uppfattningen &r@bgramlésningen kommer
att vara av stor nytta under en overskadlig frapih da kanske som langst i
byggentreprenadforetag av den mindre storleken.
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52 Slutsatser

Slutsatser presenteras utifran stallda forsknidgsir. Forskningsfragor
presenteras i kursiv stil och foljs direkt av rdgpe slutsats.

5.2.1 Forskningsfraga 1

Hur ska entreprendren arbeta for att skapa anvamdbplanerings- och
styrningsunderlag bade for produktion och uppf@ipav projekt?

Byggentreprenadforetaget maste strukturera sitt etayb redan fran

anbudsskedet och genom hela produktionsprocesseataget behdver dra
upp riktlinjer for vilka planer och dokument soma#ikupprattas vid varje

enskilt projekt, och séatta arbetet med dessa eBy§ta ett satt som motverkar
"genvéagar’. En annan aspekt ar att tydliggora ars$edelningen i arbetet.

Vidare ar det for foretaget viktigt att dokumentatiav utforda moment

forbattras, inte minst for uppfolijning och erfaretdéterforing. Namnd

uppfoljning ar viktig for att foretaget ska kommgang med utveckling av
verksamheten. Foretaget ar medvetet om hur ettiskiridealbyggprojekt ser
ut och maste borja arbeta for att na en sadanatand

5.2.2 Forskningsfraga 2

Pa vilket satt uppmuntrar det studerade datorstdagggentreprencrer att i
hogre grad planera och kontinuerligt folja upp pekf?

En av slutsatserna fran fraga 1 ar att dokumemiatisortering och

systematisering maste forbattras. De héar delarnalerlittas genom

anvandandet av MAP. Alla projekt skapas utifran mamgrund och enligt

samma system, samtidigt som all information sons féri systemet sparas
automatiskt. Arbetsinsatsen 6kar inledningsvis, mearlag genom ett helt
projekts genomférande beddmde entreprendren sjébetsaansatsen som
mindre, medan resultaten blev battre. Da MAP fuadersom det ar tankt var
arbetet aven mer stimulerande an det tidigare nilanaebetet, da man sag
mojligheter att praktiskt anvanda resultaten senprejekten.

5.2.3 Forskningsfraga 3

Ar byggentreprenadforetagens datorvana tillrackhgr att nyttja studiens
verktyg?
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Studier har visat att byggentreprenadbranschemsatatandning, och darmed
kompetens, &ar lag. MAP Applications erbjuder enmgde ett relativt
grundlaggande planeringsunderlag som efter vigsnirnlg kan anvandas utan
egentliga forkunskapskrav géllande datoranvandnirgom med all
programvara varierar anvandningen beroende pa kpeskmen slutsatsen ar
att det med enkla medel gér att dra stor nyttaesand typ av verktyg.

5.2.4 Forskningsfraga 4

Hur fungerar datorverktyget relaterat till byggeaprenadféretagens
arbetssatt?

Programvaran foljer byggentreprencrers arbetssidligt val, bade den i det
studerade foretaget nagot forenklade arbetsgangenden teoretiskt ideala.
Det innebar att foretag som utfor delar av denpeeteska arbetsgang far stod i
strdvan mot idealet, av programvaran. Tas de uaglesbm erbjuds i MAP

Applications fram pa ratt satt bekantar sig anvéedaal med bygget och har
pa sa satt aven lattare att utarbeta planeringslagdesom inte stods i

programvaran.

MAP Applications &r emellertid inte utan bristero§ramvarans granssnitt och
framforallt databashantering kanns foraldrad och délar av nyttjandet

onodigt komplicerat. Framforallt vid tidigare namrnélg datorkompetens

uppstar problem framst i konfigurering och anpasgrEv programvaran, men
under studiens gang drabbades anvandaren av viebem aven vid det

dagliga arbetet. MAP Skandinaviskas support furdgengl, men utvecklarna
skulle vinna stora fordelar vid narmare kontakt regdntlig byggproduktion.

Det positiva 6vervager emellertid klart det negativamfort manuellt arbete
vinns stora fordelar dels vid upprattandet av deaalinderlagen, men aven da
skapat material kommer till anvandning genom hetegssen.

5.3 Rekommendationer
5.3.1 Byggentreprenadftretag
Arbetssatt

Det studerade byggentreprenadforetaget star vidkgigt vagval. For att klara
den utveckling och 6kade konkurrens som byggbrarschar infor behover
foretaget valja en tydlig riktning. Idag profilerasrganisationen som ett
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byggforetag som atar sig alla typer av byggjobtxassom sma. | denna policy
kan grunden till kommande strategiska beslut usona

Vagval ett ar att minska belastningen pa nuvaramd@nisation. En sadan
l6sning kan uppnds genom att begréansa antalet temnanbud.

Kontorsorganisationen far pa sa satt tid och miagtcatt dels involveras som
direkt stod for  produktionsorganisationen, dels etab med

verksamhetsforbattringar. Vagvalet fokuserar fayslés pa mindre

byggprojekt, dar foretaget kan profilera sig sontknadens starkaste aktor.

Vagval tva innebar en storre satsning for foretajigvalet innebar att
foretagets profilering forblir densamma, men atigamisationen bakom
utvecklas for att matcha ambitionen. Foretaget epdét att Ionsamt drivas i
den marknad de nu befinner sig i, utoka kapacitetaganisationens alla led.
Genom att involvera den personal som upprattar ykalkch tidig
produktionsplanering i byggproduktionen kan olikaripetenser dra nytta av
varandras arbete och manga stérningsmoment undvikassadan roll, ma
denne kallas entreprenadingenjor, projektchef etlglikt, skulle frigora
foretagets vd till Oversyn av avtal, representaigppdrag, genomténkt
delegation av arbetsuppgifter, anpassning av vaerkseten, strategiska vagval
etcetera. Samtidigt fokuseras den produktionsmiéissiycket kunniga
arbetsledargruppen till just produktion och produksplanering.

Oavsett vagval och inriktning ses stora fordelattibehalla redan involverad
personal genom projektens olika faser. Framfératiindre organisationer ar
den typen av l6sning realistiskt genomforbar. Vedikan en god grund skapas
genom att arbeta fram en Gvergripande totalplageninifran allméanna

checklistor for byggprojekt, MAP Applications anwkringsomraden och

foretagets verksamhet. En sadan totalplanering efiecklista underlattar tid-

och arbetsfordelningen for varje enskilt projekthogaranterar att de

genomsyras av en tydlig rod trad samt att arbetsenbrimte gloms bort.

Genom att konsekvent nyttja samma forfarande uatiasl uppfoljning och

kunskapsaterforing.

Programvarans anvandbarhet

Tanken med bada forandringarna i ovanstaende kajpitatt frigéra resurser
for utveckling av foretaget och dess verksamhemttsligt fokuserar studien
pa datorstod, vilka ar tankta att minska kravd tmibheats och forbattra resultat.
Diskussion och slutsats fastslar att l6sningen M¥dlications mojliggor just
detta, och pa lite langre sikt passar mindre ergregmlforetag bast.
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Forandringarna i arbetssatt frigor tid att impleeea system av den har typen,
och pa sa satt frigora ytterligare resurser daldairstodda arbetet passerar det
manuella i effektivitet.

Programvaran uppmuntrar till anvandning av de olkadulerna, eftersom
anvandandet ger en god oversikt och det ar latsatvinster i kopplingar
mellan delarna. Diskussion och slutsats fastsl@naatt de grundlaggande
planer som arbetas fram i systemet ligger pa eé& som ar lattforstadd och
underlattar darmed arbetet for en byggproduktionslgianvandare, med lagre
datorkompetens.

Programvarans brister i anvandarvanlighet, som skudision och slutsats
harleds till granssnitt och framforallt databasksant paverkar givetvis

anvandandet. Problemet ar som storst for en ovéoradevandare, da sattet
som programvaran synkroniserar mellan olika modotdr register inte alltid

ar logiskt. Vid implementering bor foretag saleddsa nytta av MAP

Skandinaviskas support for att konfigurera prograram enligt foretagets
onskemal. Den andra bristen som studien pekar @&eir behandlat som en
styrka, pa grund av inriktningen mot mindre byggemtenadforetag. MAP

Applications erbjuder inte mer avancerade underlag exempelvis

tidplaneringens gantt-schema och resurstabellerkbpsapplikationens

grundlaggande inkopsstod etcetera. Studien har lenigl fastslagit att

programvaran erbjuder djupare planering an mangamenadforetag arbetar
med, och att underlagen fdljer i linje med den eéiskt ideala arbetsprocess
som anvants i studien.

For sma och medelstora byggentreprenadforetag melemmieras anvandning
av MAP Applications eller liknande system. Dels fde funktioner som
erbjuds och den systematisering dessa innebar, fdelgle resultat som
produceras och dels for att utveckla datorkompetensforetagen. Studien
pekar pa en rad positiva folider av datorstodet ddamt Gvervager de fa
negativa aspekterna.

5.3.2 Studiens verktyg

Diskussioner och slutsatser ovan fastslar att proilsningen MAP
Applications redan idag ar ett val fungerande  stodill
byggentreprenadverksamheten. Det finns emellertmecis som for
byggentreprenadforetaget, flertalet vagar for MAR®linaviska AB att driva
utvecklingen av verktyget framat.
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MAP Skandinaviska AB skulle med fordel kunna ingieoch delta i
forskningsprojekt med mal att utveckla kompletta ealtiistor for
byggentreprenadfdretag. En arbetsmall i likhet rfiéldnering av bygg och
anlaggningsprojekt” (Bergh & Persson, 2003) dar MApPplications ingar
med tydliga anvandningsomraden skulle bredda féistd och
anvandningsomrade ytterligare. Detta kan specialia aktuellt med tanke pa
utvecklingen av BIM-l6sningar i samverkan med MAPp#cations.

Oavsett mallens omfattning kan &ven fortydligandemng resurs och

aktivitetskodning goras, sa att det i handbockedligy framgar vilken

information som anvands i vilka delar av systenoef) till vilka andamal.

Exempelvis kan olika rad for kalkylens uppbyggnasnhas beroende pa
planeringstyp som d&mnas anvandas.

Programvaran kan utvecklas pa en rad punkter. Bttaralarvanligare

granssnitt for foretagsanpassning ar kanske deftigaste rekommendation
som ladmnas. For att underlatta for anvandaren kaellertid en fullstandig

omstrukturering av programvaran kréavas, med ettanmmte granssnitt och
framforallt smartare databashantering. Anvandarghaten bor prioriteras

hogt oOverlag. Forslagsvis skulle en studie liknartna, odelat, kunna
fokuseras vid identifikation av problem kring implentering och anvéndande
av MAP Applications.

For att bredda anvandningsomradet kan andra typeplaneringsmetoder
inforlivas i verktyget. Lagesbaserad planeringosad.ine of Balance, skulle
innebéara ytterligare anvandbara funktioner vidratyg av stoérre projekt.

For byggstyrning skulle funktioner fér rullande gldnering och
arbetsberedningar vara onskvarda. Exempelvis skkdigplingar fran den
uppfdljda huvudtidplanen mojliggéra nedbrytningdess aktuella aktiviteter i
separata veckoplaner. Ytterligare steg kan tar&kaammpelvis for tydliggérande
av exakta aktiviteter per dag, dar det framgaraviktiviteter som pagar, vilka
som ska avslutas och vilka som ska paborjas. Arbetsiningar maste givetvis
upprattas olika beroende pa aktivitetstyp, menlskuinna kopplas till planen
genom mallar likt systemet for forfragningar och staéiningar i
inkopsapplikationen. Malet kan vara att inrymma dsmtreprenadféretagens
alla aktiviteter i en och samma programlésning. tdpptran till nyttjande och
utnyttjande av systemet skapas i ett sddant symsitom att sa mycket
information som mojligt samlas pa ett och samméest®AP Applications.
For att uppfylla ett sadant mal behdver MAP Skaadiska aven utveckla sin
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koppling ut mot verklig produktion samtidigt som fildgor som nar foretagets
support maste tas tillvara for utveckling av progvaran.

Oavsett vagval skulle MAP Skandinaviska, tillsamsamed byggbranschen i
stort, vinna manga fordelar genom att arbeta mbtetanvandarvanligare
system. | nuvarande skick ar programvaran innaghaksigt val anpassad till
mindre projekt, medan anvandandet kraver ett viggt av datorvana. Mindre
byggentreprenadforetag saknar ofta datorvana, nédr manga mindre
byggprojekt. Eftersokta vinster skulle saledes wppa om de tva
slutsatserna kunde sammanforas fran endera enamtie hallet.

5.4  Studiens begransning

Studien utfordes som tankt enligt metodbeskrivnmdeet storsta bekymret
under studietiden var bristen pa lampliga projekskarpt undersoka systemets
kostnadsstyrning och inkdpsfunktioner. Det har mpedhd i detta varit svart att
konkret visa pa tid- och kostnadsvinster i senaardav projekt. De asikter
som samlats in kommer emellertid frAn personer rnded) erfarenhet av
byggbranschen, och framforallt lang erfarenhet gpiskt traditionella
byggentreprenadforetag dar andelen manuellt arbetestor. Vidare har
byggprojekt simulerats genom att MAP Applicatiomvé@nts fullt ut, &ven om
reell produktion inte varit igang. Pa sa satt hraged insikt i funktionalitet och
mojligheter skapats, och darmed lamnat hanterimgestorningar och adndrade
fornallanden som isolerad svag punkt. Det har nreddyi detta varit svart att
undersoka anvéandarvanlighet och mojligheter uteradgktionen, vilket
medfort att studiens datainsamling till storst l@ntats fran planeringsfaserna.
Det hade aven varit av intresse att studera uppkgonoblem, i nyttjandet av
systemet, narmare. Arbetets omfattning och inmdni omdjliggjorde
emellertid en sadan fordjupning i programvaran.

Genom att implementera MAP Applications utan ata chytta av MAP

Skandinaviskas support har svarigheter i anvandard#are kunnat

identifieras. Manga av de problem som uppkommitennstudien misstéanks
harroéra fran grundlaggande installation och korigimg av programvaran och
dess mallar. Det ar darfér rekommenderat att, widvanlig” implementering

nyttja de stodfunktioner som erbjuds av MAP Skaadiska. De ganger
support nyttjats har denna fungerat bra, vilketetyga att slutsatsen kring
anvandarvanlighet stammer.

Den analys och diskussion som kunnat utarbetasamtigrundlaggande
hypoteser och studieresultat besvarar de fragorisialt stalldes. Slutsatser
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foljer i linje med undersokningar och litteratumsdagits till del, samtidigt som
nya aspekter kunnat lyftas fram, inte minst foskég till vidare forskning. Den
explorativa instéllning som inledde studien hautesat i manga nya tankar
kring problematiken. Arbetet har vidare fordjupahantensifierat forfattarens
intresse for planeringsmetoder och branschenssaféghallanden.

5.5  Forslag till vidare forskning

Studien beror olika delar av byggentreprentrerksamhet och kan saledes
lamna tamligen skilda forslag pa vidare forskning.

5.5.1 Branschens kultur

Tidigare undersokningar, kring byggbranschens fitigja utveckling och
kultur, har diskuterats och tagits till del. En d&l den diskussionen behandlar
emellertid viljan att utvecklas bade i produktionsh planeringsled. Det skulle
vara av stort intresse att genom intervjuer ochaemk underséka om
problematiken kan ligga i byggentreprenadféretagéedning. Hur ser
installningen till foérandring ut? Finns visionaradisattningar? Skiljer sig
installningen beroende pa foretagsstorlek, marlateetera?

5.5.2 Byggentreprendrens grundlaggande arbetsgangar ochetoder

Under arbetet med denna studie har noterats atfirdet forvanansvart lite
publicerat material kring byggprocessens mest daguydnde arbetsgangar och
metoder. Amnet har aven berorts i rekommendati@netrdde for
programvaruutvecklaren och byggentreprenadforetag@étanschens alla
aktorer skulle gynnas av att lattoverskadliga ocuertagna material pa
foreslagna arbetsgangar arbetas fram. Effektenkamagnisk styrning, olika
planeringsmetoder, diverse byggstyrningsaktiviten sa vidare ar exempel
pa andra intressanta undersokningsomraden.

5.5.3 Branschens anvandning av datorsttd

De undersokningar som tagits till del, rérande dateandning i branschen,
gjordes kring millenniumskiftet, och skulle saledasna utféras pad samma
satt ar 2010. Pa sa satt kan forandringar i datérainingen sparas och
askadliggoras. Den typen av vetskap ar intresgardfforskning i amnet.

5.5.4 Branschens verktyg for planering och styrning
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MAP Applications &r inte den enda programvaran asssdtyp. En
undersokning och kartlaggning av liknande l6sningamt hur de anvéands och
kan anvandas skulle vara intressant. Genom en sRaidliggning skulle
konkurrensen 6ka och utvecklingen av programvarstinauleras.

5.5.5 Detaljstudie av MAP Applications

Under studien har en del problem kring anvandargiat och funktionalitet

uppkommit. For detta arbete var emellertid intekéhdessa av intresse, vilket
medfort att den begransade studietiden lamnat saftagestallningar nagot
svavande. Ett liknande arbete med full och enskildis pa identifikation av
problem i implementering och anvandning skulle varaessant for MAP

Skandinaviskas fortsatta utveckling av verktyget.

5.5.6 BIM och branschens 6vriga verktyg

Genom iLink och liknande verktyg for koppling maeillgplanerings- och
styrningssystem kan BIM-modeller anvandas med ftérdelar jamfért med
traditionella underlag. Denna typ av l6sning ar kened i en kraftig
utvecklingsfas och behdéver stddjas genom forskrimgkartlaggning liknande
den tidigare foreslagna skulle ge samma fordelamn kanske i &nnu hogre
grad.

5.5.7 Erfarenhetsaterforing i branschen

Studien har vid flera tillfdllen omnamnt byggenteporens

erfarenhetsaterféring. Studien har emellertid bslemit fast att undersokta
arbetsmetoder skapar och forbattrar underlag forpfdljping och

kunskapsaterforing. Orsaker till bristande erfaststerfoéring har &ven
bertrts i flertalet studier, men dessa kan utf@skaédare, precis som
fragestallningen hur en fungerande erfarenhetsaibedf kan se ut. Fragan kan
lyftas vidare genom att jamféra metoder i foretagvarierande storlek och
delbranscher.

5.5.8 Materialadministration i branschen

En annan aspekt som delvis berérs av studien amgdmgeprendrens

inkdpsbeteende. Studier har slagit fast att masehministration utgor den

absolut storsta delen av arbetsplatskostnader.eMigsn utfors aven héar

flertalet studier, men fragan bor ges ytterligappmarksamhet med tanke pa
den centrala betydelsen i byggentreprenérverksamhet
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5.5.9 Sma byggentreprenorer

Vissa tidigare forslag till forskning utgors av digr redan vedertagna som
viktiga och darmed féremal for flertalet studier.er®m att rikta
undersoékningar mot sma byggentreprenorer trostegsoth slutsatser kunna
bli nagot annorlunda. Det ar ofta enkelt att fokasea de storre aktorerna, da
dessa vanligtvis har egna, dokumenterade, metoder riktlinjer for de
aspekter studier koncentreras pa. Genom att fokupér foretag som inte
kommit motsvarande langt i liknande arbete kan exglorativa angreppssatt
anvandas, samtidigt som en mindre organisation tarbatifran andra
forutsattningar, pa gott och ont.
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BILAGA A - intervju befintlig arbetsgang

Angaende intervjuperson
1. Utbildning?
2. Aribranschen?
3. Arbetsuppgifter?
4. Tidigare jobb?
Anbudsskedet
1. Beskriv hur arbetet laggs upp under anbudsskedet

— Hur beddms vilka anbud som ska lamnas, vilka fakt@pelar
in?

- Halls nagot gemensamt startmote for anbudsarbetet?
2. Vilka moment, mer precist, genomfors?

— Méangdberakning/kalkyl?

- Erfarenhetsaterforing fran tidigare projekt?

— Tidig riskbedémning?

— Tidplanering?

- Inkdpsarbete?
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- Avslutande genomgang?
3. Vilka andra personer deltar, och i vilka moment?
- Involveras produktionspersonal i anbudsskedet?
4. Vilka resultat foljer med till foljande skeden?
Produktionsforberedelse
1. Nar, hur och varfor startar produktionsférberedela@

- Nar och pa \viket séatt inleds arbetet
produktionsférberedelserna?

- Vilken ar den utlésande orsaken?
2. Hur planeras produktionsforberedelserna?
3. Vilka moment genomfors?

- Moten?

- Riskinventering?

— Strukturplan?

— Produktionstidplan?

- Placeringsritning?

— Produktionskalkyl och budget?

— Ink6ps- och leveransplan?

— Maskinplan?

— Arbetsberedningar?
4. Vilka dokument gors klara innan produktionsstart?
5. Vilka andra personer deltar, och i vilka moment?
6. Vilka resultat foljer med till féljande skeden?

Produktion

med




BILAGA A - intervju befintlig arbetsgang

1. Nar och hur inleds produktionen?
- Vad behover vara klart?

2. Vilka moment &r viktigast att planera under produksfasen, hur gar
detta till?

- Moten?
- Ink6p?
— Produktionsméssiga?
3. Vilka moment utférs under produktionsfasen?
— Fortldpande tidplanering?
— Avstamning?
4. Vilka dokument fran tidigare skeden anvands?
5. Vilka andra personer deltar, och i vilka moment?
6. Vilka resultat féljer med till foljande skede?
Overlamnande och slutdokumentation
1. Beskriv arbetet vid 6verlamnande.
2. Vilka dokument maste vara klara?

Overgripande fragor kring planering

1. Hur tycker du att planeringen fungerar i foretagetsjekt? (sett till
bade 6vergripande planering och produktionsplaggrin

- Overgripande planering (planering av planeringen)
— Produktionsplanering

2. Vad beror det pa?
— under-/6verbemanat

— god/dalig byggnadsteknisk kompetens
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- tydliga/oklara riktlinjer i foretaget

— avsaknad av/bra system for stod i arbetet
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BILAGA B — intervju foreslagen arbetsgang

Listan nedan ar en sammanstallning utifran Nordsit(@000), Nordstrand och
Revai (2002), SBUF-projektet planering av bygg- ecttdggningsprojekt av
Bergh & Persson (2003), MAP Skandinaviskas handloskamt forfattarens
erfarenheter fran studien. Listan anvands for atifgra byggentreprendrens
uppfattning om en "korrekt” arbetsgang med en tiske vedertagen sadan.
Listan syftar aven till att lokalisera var MAP Apgdtions anvands som direkt
stod, eller dess resultat forfinas.

Anbudsskede
Prioriteringsmote
— Byggnadskonstruktioner
— Egna kommunen
— Norrbotten
0 Behov av sysselséattning
o Projektstorlek
o Madjlighet att konkurrera
- Kapacitet bade Kalkyl och produktion

— Lonsamhet i liknande projekt
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Anbudsstartméte
— Inlasning handlingar
— Ansvarsfordelning
— Inkopsstrategi
- Riskinventering

— Avstamningstillfallen

— Vilken struktur? Byggdel?

— Ta hjéalp av produktionspersonal for produktionsangroch
riskinventering (arbetsledare)

— Mangdberékning, nyttja berakningsformulér for sadelaektioner
(MAP)

— Nyttja register for hamtning av resurser (MAP)

— Koda nya poster enligt foretagets kontoplan, maliesia etcetera
(MAP)

— Spara ned nya poster i register (MAP)
— Se Over resurssammanstallningen for stora kostoatsp(MAP)
— Omkostnadskalkyl (MAP)
- Justeringar for paslag, risk och vinst i kalkylsaamstallningen (MAP)
— Eventuell aprislista ur aprishanteraren (MAP)
Tidplanering

— Skapa en anbudstidplan med kalkylens byggdelargganmd (MAP)
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— Sétt beroenden (MAP)
— Resurssétt (MAP)

— Identifiera kritiska moment och tider

— Skapa inkopspaket (MAP)
— Identifiera aktuella leverant6rer

- Koppla inképspaket till forfragningsmallar och adila leverantorer
(MAP)

— Skicka forfragan
— Registrera inkomna anbud (MAP)
— Utvardera inkomna anbud (delvis MAP)
— Uppdatera kalkylpriser (MAP)
Slutgenomgang
- Risker diskuteras, varderas och dokumenteras
— Mojligheter diskuteras och dokumenteras
- Pris i anbud
— Forslag till projektorganisation
— Anbudsskrivelse
Overlamnande
- Anbud lamnas
- Kalkyl medfdljer

— Risk och mgjligheter medfdljer
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— Tidplan medfdljer
— Foreslagen projektorganisation medfoljer

— Anbudsskrivelse medfdljer

Produktionsforberedelse:
Nyinlasning
- Inlasning av handlingar frAn anbudsskede
— Upphandlingsprotokoll fér sarskilda forutséattningamn upphandling
— Forslag till ansvarsfordelning
Startmote
- Genomgang av handlingar och tankt tillvagagangésittanbudsskede
— Faststallande av ansvarsfordelning och projektasgéion
- Mdtesintervall bestdms och dokumenteras
- ATA-hantering bestams och dokumenteras
- Riskinventering gas igenom och kompletteras
— Bestams vad som skall vara klart innan produkti@mss

— Tidplan for produktionsforberedelse som visar tidein
ansvarsfordelning

Besok byggarbetsplats
- Sarskilda forhallanden
Produktionskalkyl

— Produktionsanpassa kalkylen (MAP)
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— Kostnadsjusteringar i kalkylsammanstallning laggs siktiviteter i
kalkylavsnitt (MAP)

— Kontrollera kalkylen mot kontoplan for budget (MAP)
Produktionstidplan

— Forfina aktivitetsstrukturen (MAP)

— Lé&gg till eventuella nya aktiviteter (MAP)

— Justera beroenden (MAP)

— Justera resurstilldelningar (MAP)

— ldentifiera kritiska moment (MAP)

Resursplan yrkesarbetare och tjansteman (MAP)
Resursplanering
— Maskinplan
o Utga fran produktionstidplan (MAP)
0 Behovda maskiner
o Start- och sluttid for anvdndande av respektivekinas
o Askéadliggor i tidplan (MAP)
— Arbetsberedning
o ldentifiera kritiska moment (MAP)
0 Beskriv byggmetod
o Precisera resursinsats i form av arbetare, mas&ttematerial
o Precisera tid

o Eventuella sarskilda forutsattningar




Planering och styrning av byggprojekt

- APD-plan
o Transportvagar
o Upplags- och arbetsytor
o Kontor
o Bodar
o Forrad
o Tillfallig energi, vatten och avloppsforsorjning
o Stationara maskiner
o Sidoentreprenérer
o Skyddsatgarder
0 Skyltning
Myndighetstillstand
- ldentifiera aktuella myndighetstillstand
- Anstk om myndighetstillstand
Startmote inkop
— Se oOver inkomna offerter fran anbudsskede
- Besluta om kompletterande forfragningar
- ldentifiera bradskande inkép och genomfor dessa
Inkops- och leveransplan
- Hamta information fran UE for tidplanering

- Koppla leveranser fran inkdpsplanen till montageitieter i
produktionstidplanen (MAP)

vi
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— Justera inkopsplan (MAP)
o Inkdpsberedning
o Forfragningsunderlag
0 Anbudstid
0 Anbudsinlamning
o Forhandling
0 Bestallning
o Avrop
o Leverans
Riskinventering
Arbetsmiljoplan
Startméte kund
- Klarg6r omfattning
- Klargor tider
— Galler saval bestallarorganisation som entreprenor
Projektplan
— Bestallningsskrivelse/kontrakt
— Faststalld projektorganisation
- Faststalld ansvarsfordelning och befogenheter
— Arbetsmiljoplan med riskanalys
— Kvalitetsplan

— Egenkontrollplan

Vii
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— Framtagna planer sparas som originalplaner (MAP)

Produktion
Startmote
— Avstamning av produktionsforberedelsefasens staetmo
— Avstamning av beslut, tider och ansvarsfordelning
Etablering
- Enligt framtagen APD-plan

Arbetsplatsinformation

Galler alla pa arbetsplatsen

Genomgang av foretagets allmanna arbetsmiljoregler

Genomgang av projektunik riskinventering

Genomgang av arbetsplatsdisposition

Kalkyluppfoljning

Kostnadsavvikelser (MAP)

Mangdregleringar (MAP)

Prisandringar (MAP)

Andrings-, Tillaggs- och Avgaende arbete (MAP)
0 Registrera ATA-arbete
o Underrétta bestallare via utskrift

o Uppratta kalkyl for varje ny ATA

viii
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o Paslag for omkostnader, risk och vinst
0 Uppdatera status for respektive ATA
— Prognosarbete (MAP)
0 Registrera fakturor och/eller féljesedlar i ekonsystem

o Importera registrerade fakturor och/eller foljesedill MAP
kostnadsstyrning

0 Hamta data fran uppf6ljd tidplan i MAP Tidsplaneyin
o Justera eventuellt prognosen
Tidplanering
— Produktionstidplan nedbrytes i rullande planer (MAP
— Resurssétt den rullande planeringen (MAP)
— F0lj upp originalplan mot verklig aktivitetsstat(MAP)
o Stam av utfort arbete per aktivitet
o Bedom aterstaende arbete per aktivitet
o Justera aktiviteter enligt verkliga start och stlet
o Dokumentera aktiviteter som orsakar férseningar
o Justera resterande aktiviteter sa att tider halls
0 Justera resursoptimeringen
- lIdentifiera kritiska moment
— Uppratta arbetsberedningar for identifierade K&isnoment
Arbetsberedning

— ldentifiera kritiska moment (MAP)
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— Beskriv byggmetod
- Precisera resursinsats i form av arbetare, masgtematerial
- Precisera tid
— Eventuella sarskilda férutséattningar
Uppfdljning
Produktionsmote
Byggmote
InkGpsmote
— Uppfoljning av inképsplan

- Ansvarsfordelning

Overlamnande
Startmote
— Se over krav pa slutdokumentation
— Ansvarsfordelning
— Tidplanera slutkontroller och slutprovningar
— Planera samordnad funktionsprovning
- Bestam tidsrymd for atgardande av anmarkningarghatiesiktning
— Eventuell separat tidplan
Slutdokumentation

— Relationshandlingar
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— Drift- och skotselinstruktioner
— Varugarantier
— Fabrikantbroschyrer
— Byggvarudeklaration
- Séakerhetsdatablad
- Miljddokument
— Egenkontroller
- Servicearbeten
Slutbesiktning
Slutmate internt
Slutmote kund

Slutmote UE och konsult
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