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Abstract

News consumption by young adults
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Hilma Bolin & Linda Sundstrom

The journalism of today is facing an immense challenge. Even though young people are the
most frequent users on the internet media sites, they lack both interest and will to pay for
news — something that has to change. Four focus group interviews with university students
were carried out and their opinions regarding news reporting came down to the big amount of
offered news sources and platforms, irrelevant or uninteresting information plus current
competition from social media. Furthermore, these students belong to a generation that is born
into the convergence culture and used to come by free content on the internet. These aspects
were seen as motives to their lack of payment. In order to make this age-group willing to pay
for news, the guidelines of journalism have to be reconsidered and adaptable, to become more
appealing to young people. They demand a different concept where content is distributed in a
new way, accessible and option-based.
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Sammanfatining

Dagens journalistik star infér stora utmaningar. Unga vuxna ar de mest frekventa anvandarna
pa internetmedier men enligt tidigare forskning saknar de bade intresse for nyheter och
betalningsvilja. Syftet med studien ar att understka unga vuxnas nuvarande nyhetskonsumtion
samt vilka onskemal de har angaende nyhetsrapporteringen for att bli mer villiga att betala for
nyheter. Fyra fokusgruppsintervjuer med universitetsstudenter fran olika utbildningar har
genomforts. Resultatet visar att faktorer som exempelvis det stora nyhetsutbudet paverkar
betalningsviljan eftersom unga vuxna tillhér en generation som &r uppvuxen med
konvergenskulturen och ar van att fa tillgang till innehall gratis pa internet. For att denna
aldersgrupp ska vara beredd att betala maste journalistikens riktlinjer Gvervéagas och anpassas
efter unga vuxna. De kraver ett nytt koncept dar innehall distribueras lattillgangligt, baserat pa

valmojligheter och intresseomraden.

Nyckelord
Journalistik, media, nyhetskonsumtion, nyhetsrapportering, unga vuxna, studenter, Lulea
tekniska universitet, betalning, demokrati.



Inledning

Dagens mediekonsumenter har enorma valmojligheter. Trots det ser och laser unga vuxna
mindre nyheter an tidigare generationers unga (Sternvik, 2010). Detta problem innebar en
utmaning for journalistiken, inte minst nar det galler demokratin. Journalistiken &r dess
viktigaste stottepelare och opinionsbildare (Siapera, 2012). En demokrati forutsatter att
maéanniskor ar informerade och har en viss kunskap om hur samhéllet ar uppbyggt for att de
ska kunna ta stallning i politiska fragor (Holt & Shehata et al, 2013). For att inte vissa grupper
i samhallet ska exkluderas sa gynnas en demokrati darmed av att det rader relativ jamlikhet,
bade vad galler kunskap och forutsattningar. En allmant bristande kunskapsniva kan i varsta
fall innebéra en bristande demokrati. Det &r viktigt att nyhetsjournalistiken utvecklas for att

6ka unga vuxnas intresse for aktualiteter, eftersom de ar framtidens generation.

Unga vuxna anvander nyhetsmedier i mindre utstrdckning an tidigare generationers unga,
trots de stora valmojligheterna som digitala medier erbjuder. Vid de tillfallen unga
konsumerar nyheter sa ar internet den vanligaste plattformen men problemet ar att manga ar
ovilliga att betala for nyheter pa webben. Journalistiken har lange brottats med ekonomiska
kriser, nedskérningar och besparingar (Siapera, 2012). Vissa tidningshus infor betalvéggar —
vilket kan liknas vid en webbprenumeration eller andra plustjénster, som forsok till
overlevnad. Men dagens ungdomsgeneration ar uppvéxt med att fa tillgang till material gratis
pa internet och den negativa installningen till betalning skadar journalistikens ekonomi
(Siapera, 2012).

Den inomvetenskapliga relevansen ar vasentlig eftersom journalistiken star infor en stor
utmaning och det saknas en 6vergripande 16sning pa finansieringsproblemet. Genom att fylla i
de luckor som finns kan vi fa en battre bild av hur framtidens journalistik skulle kunna se ut.
Den utomvetenskapliga relevansen ar ocksa stor eftersom de yngre generationerna kommer
utgéra majoriteten av nyhetskonsumenterna i framtiden och det ar darfor viktigt att ta hansyn
till deras asikter och dnskningar kring nyhetsrapporteringen. Studien kan framforallt vara
intressant for medieproducenter som vill attrahera fler konsumenter fran de yngre
generationerna. Det valda d&mnet ar saledes relevant ur tva problematiska perspektiv. Dagens
unga konsumerar mindre nyheter an tidigare generationers unga (Sternviks, 2012), vilket ar
orovackande ur ett framtida, demokratiskt perspektiv. Det kan ocksa vara ett problem for

journalistikens ekonomi och éverlevnad.



Bakgrund
Var tid praglas av medier och det pagar en standig forandring i medieklimatet. Det har aldrig

funnits s manga valmajligheter till nyhetskonsumtion som det finns idag (Elgesem & Elen
Olsen, 2013). Manniskor som dagligen anvander internet 6kade bara pa ett par ar fran 35-40
procent till 62 procent, och det var redan 2006 (Hvitfelt & Nygren, 2008). Det pagar en
standig konvergens i medieklimatet. Stora medieforetag koper upp mindre, bade nationellt
och internationellt. Plattformar har allt fler distributionsformer och nya former av media
bildas pa internet. Det sker &ven en divergens angaende det alltmer fragmenterade innehallet;
allt fler specialiserade kanaler riktar sig till en mindre grupp manniskor — det sker en
individualisering, speciellt pa internet, dar manga olika webbsidor erbjuder nischat innehall.
Masspubliken som laste samma tidning och sag pa samma tv-program haller pa att delas upp

utifran olika faktorer som exempelvis alder och kon (Hvitfelt & Nygren, 2008).

Forutom fragmentering av innehall har ocksa mediekonsumentens funktion forandrats.
Anvandarna kan kallkontrollera fakta och publicera information pa egna sajter, vilket har
medfort en forandring av bade konsumenters och medieproducentens roll (Hvitfelt & Nygren,
2008). Jenkins (2012) menar att dagens konsumenter har blivit medproducenter i storre
utstrackning och de har stora mojligheter att konsumera medier pa egna villkor samt styra och
paverka medieutvecklingen. Mediekonsumenterna deltar i produktionen och vill inte anpassa
sig till media, de vill att media anpassar sig till dem. Media har pa senaste tiden borjat inse att
de maste samarbeta med konsumenterna (Jenkins, 2012). Enligt Nordic Information Society
Statistics 2002 (i Jarvinen & Rasanen, 2005) sa 6kade den portabla kommunikationstekniken i
borjan av 2000-talet. De forutspadde redan da att Tv-program, filmer och internetsidor pa
olika medieplattformar skulle kunna distribueras via mobiltelefoner, vilket skulle underlatta
for konsumenten som kan befinna sig pa valfri plats nar innehallet ska konsumeras (i Jarvinen
& Résénen, 2005). Forskaren Betsy Frank (i Jenkins, 2012) forklarade 2004 att méanniskor
fodda i slutet av 70-talet &r invanda med ett medieklimat som praglar valfrihet.
Konsumenterna bestammer bade vad och nar de ska konsumera och denne medie-autonomi ar

grunden till deras mer interaktiva behov.

Forandringarna i medieklimatet har inneburit manga mojligheter for journalistiken men det
har dven medfort negativa konsekvenser och media star dessvarre infor en stor kris. Den
traditionella mediekonsumtionen minskar och internetkonsumenter okar. Detta staller htga

krav pa journalistiken och den maste konkurrera med allt annat material som finns pa internet
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(Siapera, 2012). Enligt Sternvik (2010) har det aldrig forr funnits s manga olika kanaler och
forum for nyheter och information. Tillgangen och valfriheten dr narmast obegransad. Trots
att mediekonsumenterna har enorma valméjligheter ser dagens ungdomar mindre pa nyheter
an tidigare generationers unga (Sternvik, 2010). Enligt den norska Statistiska Centralbyran
finns det tydliga siffror pa att unga manniskor anvander nyhetsmedier i mindre utstrackning
an tidigare. Ar 1994 konsumerade 91 procent av ungdomar 16-19 &r nyheter dagligen. 2009
hade den siffran sjunkit till 79 procent (Elgesem & Elen Olsen, 2013). Men journalistiken har
statt infor och dvervunnit problem forut. Den stora utmaningen som journalistiken sta infor

idag ar att utvecklas i takt med det digitaliserade samhéllet (Hvitfelt & Nygren, 2008).



Syfte och fragestillningar
Syftet med denna studie &r att undersoka for det forsta unga vuxnas asikter kring den

nuvarande nyhetsrapporteringen — for det andra vad, hur och nér de konsumerar nyheter — for
det tredje 6nskemal om den framtida nyhetsrapporteringen samt for det fjarde vad som skulle
krdvas for att de ska bli villiga att betala for nyheter.

Tiden och studiens omfattning ar det som framforallt har styrt avgransningen. Deltagarnas
alder &r avgransad till 20-27 ar eftersom personer i detta aldersspann kan raknas till unga
vuxna. Vidare valdes studenter eftersom de ofta tillhor den &ldersgruppen. Alderspannet &r
ocksa relevant ur andra aspekter - inte sallan har manniskor i den aldern hunnit flytta hemifran
och ar sjalvforsorjande. Eftersom en av syftesfragorna ror betalning och vad som skulle gora
deltagarna villiga att betala for nyheter sa ar det nodvandigt att de hanterar sin egen ekonomi.
Resultatets tillforlitlighet blir bristande om deltagarnas medievanor finansieras av foréldrarna.
For att begransa urvalet av deltagare kommer studenter vid Lulea tekniska universitet att
valjas ut. Eftersom studenter inte kan raknas som en homogen grupp och for att fa en

spridning av resultatet ska studenter fran olika utbildningar viljas ut.

Vad har studenter vid Lulea tekniska universitet for asikter om den nuvarande
nyhetsrapporteringen?

Vad, hur och nar konsumerar de nyheter?

Vad har de for 6nskemal om den framtida nyhetsrapporteringen?

Vad skulle kravas for betalningsvilja?

Definitioner

I denna studie kommer ordet “konsumtion” anvandas som definition for att 18sa, titta och
lyssna pa nyheter. Begreppet konsumtion antyder inte kop eller betalning av nyheter, utan i
dessa fall anvénds ordet ”betalning”.

Med “nyhetsrapportering” menas medias distribution och innehéll av nyheter.

Begreppet “konvergens” definieras enligt Jenkins (2012) som flodet mellan
medieplattformar, samarbetet mellan olika mediebranscher och rorligheten hos mediepubliken
som soker dverallt 1 jakten pa upplevelser.” Det dr séledes en gransoverskridande utveckling

och blandning mellan olika medier, plattformar och mediekonsumenter.



Tidigare forskning och teorier
Teorier och tidigare forskning ar relevant for att erhalla en grundlaggande kunskap och

kédnnedom om dmnet. Det &r nddvandigt for att kunna upptacka och fylla eventuella

vetenskapliga luckor samt for att férdjupa sig i &mnet och na nya resultat.

Ungas falnande nyhetsintresse

Det finns forskning som indikerar ett bristande intresse for nyheter hos dagens unga vuxna.
Hadenius och Weibull (2011) havdar att det sker en minskning av férekomsten av
traditionella nyhetsmedier hos unga vuxna. | studien Ungdoms forhold til nyheter forklarar
Elgesem och Elen Olsen (2013) att unga anvénder nyhetsmedier i mindre utstrackning &n
tidigare generationer, trots det faktum att valmojligheterna som finns att tillga i
nyhetssammanhang &r storre &n nagonsin. Unga vuxna spenderar visserligen mycket tid pa
internet men inte nyhetsmedier. | studien véarderar unga vuxna nyheter hdgt men trots det sa
véljer de att prioritera annat. Costera Meijer kallar detta beteende for ’popularitets paradoxen”
(Elgesem & Elen Olsen, 2013). Deras studie visar att unga méanniskor ofta uppfattar nyheter
som trakiga och upprepande. De héavdar att lattsamma och tilltalande nyheter gar hem hos de
unga men att dessa nyheter oftast inte uppfattas som aktualiteter eftersom engagerande och
spannande amnen betraktas som underhallning. I studien hanvisar de aven till Meijers teori
om att ett nyhetsintresse finns hos unga, men att manga upplever att nyheterna inte ar riktade
till dem. Nyheterna maste anpassas pa ett battre satt till malgruppen (Elgesem & Elen Olsen,
2013).

Diddi och LaRoses (2006) studie Getting Hooked on News: Uses and Gratifications and the
Formation of News Habits Among College Students in an internet environment visar att
collegeungdomar, trots tillganglighet till internet, collegetidningar och bibliotek, inte
konsumerar nyheter i samma utstrackning som ldre generationer. De far medhall av Josefine
Sternviks (2012) studie Ungas nyhetskonsumtion — | en foréanderlig nyhetsvarld som visar att
nyhetskonsumtionen hos dagens unga har férandrats drastiskt i jamforelse med tidigare
generationers unga. Minskningen av nyhetskonsumtionen kan bero pa ett generellt minskat
nyhetsintresse men ocksa att de traditionella nyhetsmedierna férlorar konsumenter till andra
nyhetsformedlare (Sternvik, 2012).

Ungdomars minskade nyhetsintresse behdver inte innebdra ett minskat politiskt engagemang
(Elgesem & Elen Olsen, 2013). Shehata och Strombéck et al (2013) h&vdar att anvandandet



av traditionella och sociala medier har positiva effekter for politiskt intresse och deltagande.
Holt & Shehata (2013) hévdar att en demokrati forutsatter manniskors inblick i
samhallsfragor. De far medhall av Held (1995) och Dahl (1999) (i Hedman, Alstrém, Enlund,
Hvitfelt & Nygren, 2005) som menar att det maste finnas en offentlig plats i en demokrati dar
manniskor kan maétas och diskutera politiska fragor. Herman & McChesney (1997, i Hedman,
et al, 2005) konstaterar att det ar media som ger ménniskor en bild av hur samhallet ser ut och
fungerar, och fragade sig redan 1997 hur demokratin skulle paverkas av konvergenskulturen
(Hedman et al, 2005). Redan 2005 ansag dock flera forskare det orimligt att forvénta sig ett
samhélle dar alla ménniskor konsumerar samma TV-nyheter och tidningar. Det allt stdrre
utbudet av mediekallor bedomdes gora det mojligt for varje individ att vélja innehall och
utformning efter behov (Hedman et al, 2005).

Plattformar

Mediebeteendet och valet av plattformar bestams utifran en rad olika faktorer, varav alder,
social bakgrund och fritidsaktiviteter ar den mest avgorande, havdar McQuail och Andersson
& Wadbring (i Wadbring, 2012). De medier som férekommit under uppvéxten blir, enligt
Aroldi & Colombo (i Wadbring, 2012), det naturliga valet. Aven personliga attityder styr
valet av medier, papekar Andersson & Wadbring (Wadbring, 2012).

Idag ar internet den mest populara plattformen for nyhetskonsumtion och mobilen ar ocksa
vanligt forekommande. Genom internet har media blivit ett globalt system med information
fran hela varlden (Hadenius & Weibull, 2011). Antalet konsumenter pa internet 6kar. Internet
och digitala medier blir darmed allt storre konkurrenter till de traditionella medierna och gapet
minskar (Siapera (2011). Elgesem och Elen Olsens (2013) forskning antyder att internet ar det
framsta nyhetsmediet dven for unga. | studien Age and the effects of news media attention and
social media use on political interest and participation: Do social media function as leveller
framkommer det att unga vuxna anvander internet och sociala medier medan aldre
generationer i storre utstrackning tillgodoser sitt mediebehov genom traditionella medier
(Holt, Shehata, Strombéck & Ljungberg, 2013). Det starks av Hadenius & Weibulls (2011)
teori om att unga i mindre utstrackning vander sig till traditionella medier som exempelvis
morgontidningen. Ocksa Chan-Olmsted, Rim & Zerbas (2013) forskning Mobile News among
Young Adults: Examining the Roles of Perceptions, News Consumption, and Media Usage
visar att unga vuxna &r avigt installda till utskrivna nyheter och foredrar mobila nyheter, vilket

stammer Overens med Hadenius & Weibulls (2011) teori om att I&sningen av
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morgontidningen minskar bland yngre generationer. Antalet personer som konsumerar
morgontidningen forutspas minska annu mer i framtiden (Hadenius & Weibull, 2011).
Sternvik (2012) konstaterar att unga fortfarande anvénder traditionella nyhetsmedier men att
konsumtionen av digitala medier ¢kar allt mer. Gratistidningar, nat, och mobilnyheter har en
publik som minskar i alder och de nya medierna har fangat de unga genom att anpassa
nyheterna bade innehallsmassigt och gallande tillampning (Sternvik, 2012). Det faktum att
olika nyhetskéllor har dkat kan ha gjort yngre generationer mer selektiva (Hadenius &
Weibull, 2011). Mobila nyhetskonsumenter uppdaterar sig mer frekvent &n andra
konsumenter och féredrar &mnen som aktuella handelser, vader, sport, business/ekonomi och
mer informationsbaserade nyheter dn “mjukare” livsstilsartiklar. Det 4r mer sannolikt att de
besOker &ven andra plattformar, multipla nyhetssidor och internet i allménhet, &n dvriga
konsumenter (Chan-Olmsted, Rim & Zerba, 2013). Forklaringar till mobila plattformars
framgang diskuterades redan 2005. | studien Medieutveckling — Ett forskningsomrade med
manga ingangar ansag Alstrom och Nord att det kunde bero pa att allt fler méanniskor pendlar
till och fran arbetet vilket betyder att de inte ar stationerade pa samma plats. Hela samhéllet &r

lokalt och nationellt pA samma gang (Hedman, Alstrom, Enlund, Hvitfelt & Nygren, 2005).

| en annan tidig studie konstaterade dven forskarna Diddi och LaRose (2006) att
collegeungdomar konsumerar mobila nyheter men laser farre tidningar och ser mindre pa tv-
nyheter. De havdade ocksa att dldre generationer foredrar halsa och religion medan
collegeungdomar valjer sport och underhalining. De papekade att collegeungdomar
konsumerar nyheter periodvis och inte vantar pa nagon specifik tid for en nyhetssandning. Till
skillnad fran manga andra forskare sa fann Diddi och LaRose ingenting som tydde pa att
traditionella medier skulle 6verges till forman for internet. De gamla och nya medierna
verkade komplettera varandra och mycket av den information som fanns pa internet kom
ursprungligen fran traditionella medier. Anledningen till att internet inte hade tagit dver
mediemarknaden 2006 ansags kunna bero pa att medievanor ar svara att andra pa och att det

finns en respekt for de traditionella medierna (Diddi & LaRose, 2006).

Nytt medielandskap

Under de senaste aren har det skett stora férandringar i mediekulturen. Hadenius och Weibull
(2011) konstaterar att en av de storsta utvecklingarna gar att koppla till mediekonsumenterna.
Olika generationer konsumerar nyheter pa olika satt. Yngre generationer utnyttjar enskilda

medier i mindre utstrdckning an &ldre. Engagemanget hos de unga ar mindre samtidigt som
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medier i allmanhet, exempelvis litteratur och film, har blivit en del av deras vardag. Yngre
generationer ar uppvuxna med en mediekultur som ser helt annorlunda ut jamfort med &ldre
generationer. ldag ar valmajligheterna manga och mycket av informationsflédet finns
tillgangligt utan kostnad pa internet. Konsumenterna uppskattar att fa bestamma nar och var
de ska uppdatera sig (Hadenius & Weibull, 2011). Det har skett en fragmentering av
mediekonsumenterna genom att media har borjat specialisera sig pa smalare &mnen och riktar
sig till mindre grupper med ménniskor. De gemensamma referenserna blir allt farre och
manniskor far olika information, vilket kan skapa klyftor i samhéllet. Dock menar flera
forskare i Hedman et al. (2005) att ett samhalle dar konsumenterna utgors av en stor massa

med samma asikter och behov av nyhetsrapportering ar narmast orimligt.

Jenkins (2012) havdar att dagens konvergenskultur gor att mediekonsumenter ocksa kan ses
som medieproducenter. Eftersom de yngre generationerna har vuxit upp med att konsumera
medier pa deras egna villkor kan de antas styra medieutvecklingen. Unga vuxnas deltagande i
internetmedier ar darfor nédvandig om de vill vara med och paverka nyhetsrapporteringen
(Jenkins, 2012). Hadenius och Weibull (2011) havdar att dagens medier interagerar med
konsumenterna pa ett satt som liknar de sociala medierna men det finns ingenting som tyder
pa att de senare riskerar att konkurrera ut professionella nyhetsmedier (Hadenius & Weibull,
2011). Media har ocksa utvecklats ur ett demokratiskt perspektiv eftersom internet mojliggor
ett deltagande och en manga-till-manga kommunikation. Begreppet ”crowdsourcing”, som far
allt storre betydelse, innebar att ménniskor bidrar, delar information och férbattrar idéer,

projekt och produkter (Siapera, 2011).

Det ar vanligt att unga vuxna vardera vanner och familj som den viktigaste nyhetskéllan. Den
information som diskuteras och lankas pa sociala medier, exempelvis Facebook, blir underlag
for nyhetskonsumtionen och en inkdrsport till nyhetssajter (Elgesem & Elen Olsen, 2013).
Marchi hévdar att unga idag ar mer kopplade till vanner, familj och en storre varld via sociala
natverk, vilka de i stor utstrackning far sina nyheter ifran. Det generella antagandet att
tidningar och nyhetssédndningar &r de fraimsta motesplatserna for att 1ara sig om politik leder
till slutsatser om att dagens ungdomar ar okunniga. Med denna misstro sa misslyckas
medierna att med sociala natverk pa ett lattsamt satt informera unga méanniskor om aktuella
héndelser (Marchi, 2012). Traditionella medier spelar fortfarande en roll fér ungdomar, enligt
Williamson och Qayyum et alt, (2012). De havdar, till skillnad fran Marchi, att sociala medier
uppfattas mer som en viktig plattform for kommunikation med familj och vanner snarare &n
12



for nyhetsinsamling. Resultatet i deras studie visade ocksa att deltagarna anvander olika

medier for olika behov och syften (Williamson, Qayyum et alt, 2012).

| Hadenius och Weibull (2011) presenteras en undersokning fran 2010 som visar att
svenskarna konsumerar medier i allmanhet for 13000 kronor per ar — i egenskap av nyheter,
litteratur och film. Siapera (2011) menar dock att problemet &r att manga inte &r villiga att
betala for nyheter, sérskilt inte pa internet. Speciellt unga vuxna som vuxit upp i en generation
som &r van att konsumera gratis innehall pa internet (Hadenius & Weibull, 2011). Wadbring
(2012) havdar att det &r utbudet som har gjort det mojligt att undvika betalning (Wadbring,
2012). Annonsorerna dr inte heller beredda att kopa platser pa grund av det stora utbudet av
webbsidor och risken for minimal vinst. Den vaxande oviljan att betala, hos bade
konsumenter och annonsdrer, skadar journalistikens ekonomi (Siapera, 2011). Wadbring
(2012) papekar att det 6kade utbudet har gett konsumenterna fler majligheter att undvika och
slippa betalning. Dock kan unga méanniskor vara villiga att betala for att fa tillgang till ett
speciellt innehall och om de undviker reklam, papekar Anshelm et al. (i Wadbring, 2012).

Nyhetsvardering

Det finns tydliga riktlinjer for journalistiken och dess nyhetsvérdering. Bjorn Hager (2009)
har formulerat de viktigaste nyhetskriterierna utifran ordet ”VINKELN": Vikt, Icke-normalt,
Nérhet, Konflikt, Elitpersoner, Lattbegripligt och Nytt. En annan viktig riktlinje for
journalistiken, enligt Hadenius och Weibull (2011), &r objektiviteten som anses nédvéandigt
for en opartisk journalistik dar journalisten undviker vardeladdade ord eller stallningstagande.
De menar vidare att granskande journalistik ofta anses vara professionell (Hadenius &
Weibull, 2011). Enligt Regina Marchis (2012) studie foredrar unga subjektiva nyheter hellre
an objektiva (2012). Det behover daremot inte innebéara att ungdomar bortser fran
professionell journalistik utan snarare att de 6nskar asikter och mer akta tolkningar av den.
Hon anser att journalister borde erbjuda ungdomar mer subjektivitet. Idag lever ungdomar i
mer mediemangfald &n nagonsin tidigare och ar mindre benagna att acceptera nyheter fran ett
enda, objektivt perspektiv. Hon foreslar att nyhetsproducenter ska experimentera med
alternativt berattande och format samt omdefiniera nyhetsinnehallet for att blanda fakta med

mer asikter, kritik och kommentarer (Marchi, 2012).

Hadenius och Weibull (2011) forklarar att nyhetsvardering ar redaktionernas prioritering dar

vissa handelser viljs ut medan andra ignoreras. Sedan vinklas nyheten och formedlas utifran
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ett kritiskt perspektiv samtidigt som innehallet forenklas och blir begripligt. Det kan ocksa
tolkas som att journalisten vilseleder lasaren (Hadenius & Weibull, 2011). Trots att
nyhetsvarderingen brukar resultera i &mnesprioriteringar som politik, ekonomi, brott och
olyckor eller sensationella och 6verraskande handelser sa kan ibland andra kommersiella
handelser ga fore, med syfte att locka lasare - speciellt i kvéllspressen (Hadenius & Weibull,
2011). Nydrén (i Volgsten, 2005) hévdar att stora I6psedelsrubriker i kvallspressen inte alltid
motsvarar brodtextens innehall eftersom de anvander sig av sensationsrubriker som
forsaljningsknep for att locka tillfalliga konsumenter, medan morgontidningarna har
prenumeranter och inte behdver anvénda sig av den typen av kommersiell strategi i samma
utstrackning (Volgsten, 2005). Men under 2000-talet har antalet personer som laser
kvallstidningarnas pappersutgava minskat, i hopslaget med webben har dock lasarantalet okat
(Hadenius & Weibull, 2011). Lasare av morgontidningar uppger sig vara mest intresserade av
lokala nyheter, exempelvis olyckor och brott, och vid stora handelser vander sig de flesta
lasare till traditionella mediesajter eftersom de har en hdg trovardighet (Hadenius & Weibull,
2011).

Sammanfattning

Det finns ingen entydig bild av &mnet. Vissa forskare hévdar att onlinekonsumenterna blir allt
fler och forskning fran de senaste aren indikerar att internet ar den storsta plattformen bland
unga. En del studier visar att dagens unga manniskor konsumerar mindre nyheter &n tidigare
generationer medan andra antyder att den uppfattningen beror pa utbudet - att unga
konsumerar nyheter men att det sker pa flera olika medier och plattformar. Flera forskare &r
Overens om att dagens unga motsatter sig en betalning for nyheter, dels for att de forvantar sig
att erhalla information gratis pa internet och dels for att det &r en attityd- och
generationsfraga. Det finns dock de som havdar att de kan vara villiga att betala for

reklamfritt material om innehallet anpassas efter dem.
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Metod
Ordet kvalitativ betyder “beskaffenhet” eller “egenskap”. En kvalitativ metod syftar darmed

till att ta reda pa eller forsoka forsta nagon eller nagonting (Svensson & Starrin, 1996). | en
kvalitativ studie ar malet att upptéacka foreteelser, egenskaper eller innebérder (Svensson &
Starrin, 1996).

Detta ar en kvalitativ studie med fokusgruppsintervjuer som huvudsaklig
datainsamlingsmetod. Amnet och syftet ligger till grund for valet av metod eftersom
fokusgruppsintervjuer ar lampliga nar ménniskors enskilda uppfattningar och erfarenheter ska
undersokas. Fokusgrupper bor anvéandas for att studera hur intervjupersonerna resonerar om
och integrerar i en specifik fraga (Ekstrom & Larsson, 2010). | fokusgrupper deltar flera
personer samtidigt och intervjuerna utformas som ett samtal. Termen “fokus™ antyder att
diskussionerna i gruppen ar fokuserade pa sarskilda teman eller fragestallningar.
Intervjumetoden kan vara extra anvandbar nar deltagarna ska utveckla idéer (Esaiasson &
Gilljam et al. 2012), nagonting som ar sérskilt lampligt att anvanda i var studie eftersom syftet
ar att undersdka unga vuxnas asikter och énskemal angaende nyhetskonsumtion och
rapportering. Amnet nyhetskonsumtion kan uppfattas som en aning kénsligt — i synnerhet nér
det kommer till de teman som ror betalningsviljor och eventuella ointressen for aktualiteter.
Det ar ytterligare ett belagg for att anvanda fokusgrupper, eftersom Esaiasson & Gilljam et al.
(2012) forklarar att den intervjumetoden ar att foredra vid diskussion av kdnsliga @mnen.
Gruppdeltagarna kan fa stod fran varandra och kan darmed ha lattare att 6ppna sig. Resultatet
som framkommer i fokusgrupperna ska inte ses som en generell sanning om de
utbildningsgrupper som deltar. | enighet med Esaiasson & Gilljam et al. (2012) kommer

studiens resultat betraktas som ett satt att forsta olika resonemang och forhallningssatt.

Intervjuerna ska genomforas pa ett strukturerat satt for att mojliggora en viss styrning av
diskussionerna for att garantera att alla fragor och teman behandlas, i 6verensstammelse med
Ekstrom & Larsson (2010). De havdar dock att det &r viktigt att moderatorn ar val medveten
om risken att paverka deltagarna i studien for att férhindra det. Rollen som moderator syftar
till att halla en 1ag profil, lyssna pa vad som sags men ocksa leda in respondenterna pa de
teman som utgdr studien (Ekstrém och Larsson, 2010). Det kan vara en svar balans och det

blir en utmaning att vara flexibel och 6ppen for nya infallsvinklar under intervjusituationerna.

Eftersom undersokningen &r en kvalitativ studie, det vill sdga att den syftar till att forsta mer
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komplicerade fenomen, &r det nédvéndigt att avgrénsa antalet deltagare i fokusgrupperna
(Ekstrom & Larsson, 2010). Istallet for att intervjua manga studenter, och bara skrapa pa ytan,
sa intervjuas farre studenter for att kunna ga pa mer djupet och férsoka forsta tankar och
perspektiv. Ett lagt antal gruppdeltagare skapar dessutom béttre narhet och underlattar for dem
att ta plats och vara personliga. Fyra deltagare i varje grupp ar tillrackligt manga for att halla
igang ett gruppsamtal men for fa for att subgrupper riskerar att bildas (Esaiasson & Gilljam et
al. 2012). For basta mojliga intervjusituation utformas saledes fyra grupper om fyra personer.

Det ar viktigt att deltagarna i en fokusgrupp har minst en gemensam namnare (Esaiasson &
Gilljam et al. 2012). Eftersom homogena grupper kan vara att foredra ska deltagarna
intervjuas i studentgrupper om respektive utbildning. Férdelen med att genomféra
intervjuerna programvis &r mojligheten att upptécka eventuella likheter och skillnader.
Deltagare ska véljas utifran fyra utbildningar som &r relativt olika varandra for att fa storre

spridning.

Urval

Deltagarna hittades enligt det sa kallade ”snobollsurvalet” vilket 1 Ekstrom och Larsson
(2010) forklaras som en metod dér uppsatsforfattarna anvander sig av en kontakt som i sin tur
leder vidare till fler kontakter. De forsta deltagarna hittades via personliga kontakter i féljande
utbildningar vid Luled tekniska universitet: Civilingenjor - teknisk design, civilekonom,
journalistik och sociologi. De forsta kontakterna lokaliserade i sin tur fler studenter fran
respektive utbildning. Metoden resulterade slutligen i totalt 16 personer. Det utlovades
ingenting, sasom kaffe, fika eller dylikt, for att 6vertala deltagarna till medverkan. I enighet
med Esaiasson & Gilljam et al. (2012) bestdmde vi att uppskattning och tacksamhet var

tillrackligt.

De utvalda studenterna &r i aldrarna 20-27 vilket gar att definiera som unga vuxna. Deltagarna
utlovades anonymitet med undantag for alder, kon och utbildning. Beslutet om anonymitet var

sjalvklart eftersom deltagarnas svar ar det intressanta, identitet ar irrelevant.

En intervjuguide for fokusgruppsintervjuer bor innehalla farre teman &n guider utformade for
enskilda intervjuer. Poangen med fokusgrupper &r att det ska uppsta diskussioner som ger
varje tema en bredare belysning (Esaiasson et al, 2012). Frageguiden ska aven innehalla korta
och Oppna fragor for att battre inleda till samtal mellan respondenterna (Halkier, 2010).
Intervjuguiden utformades utifran tre olika teman med inlednings-, 6ppnings-, avslutnings-
och slutfragor som syftade till att inleda samtalet samt avrunda och sammanfatta de viktigaste
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delarna i intervjun. Sarskilt inledningsfragorna var 6ppna och expansiva for att vacka sa
manga reaktioner hos deltagarna som majligt, i enighet med Halkier (2010). Det papekades att
det inte finns nagra rétta eller felaktiga svar for att forhindra att deltagarna skulle bli hammade
i diskussionerna (Esaiasson & Gilljam et al. 2012). Under varje tema utformades tre till fyra
huvudfragor. | Ekstrom och Larsson (2010) beskrivs egenskaperna hos en moderator som
observant, 6ppen for nya infallsvinklar och formagan att stélla foljdfragor vid behov.

Eftersom varije diskussionssamtal ar unikt formulerades inga foljdfragor i forvag.

Det kan vara viktigt att utfora intervjuerna i en miljo dar deltagarna kanner sig trygga
(Esaiasson & Gilljam et al. 2012). Intervjuerna genomfordes i grupprum pa Lulea tekniska
universitet eftersom samtliga deltagare ar studenter vid skolan. Deltagarna placerades nara
varandra runt ett bord for att framja diskussionen. Vi som moderatorer placerade oss lite
langre bort vid bordet for att markera var distanserade, relativt observerande roll. Esaiasson &
Gilljam et al. (2012) havdar att deltagarna kan bli hdammade om moderatorn satter sig i

“ordforandeposition” och utger sig for att ha en betydande roll 1 diskussionen.

Validitet och reliabilitet

Det finns vissa aspekter som gar att problematisera kring studiens metod utifran validitet och
reliabilitet. Inte sallan har manniskor svart att urskilja anledningen till sina asikter och
handlingar. En risk med intervjuerna kan vara att deltagarna saknar medvetenhet kring &mnet
och ar osékra pa vilka viljor de faktiskt har. Utifran denna aspekt borde dock fokusgrupper
vara fordelaktiga eftersom deltagarna kan samtala sinsemellan och komma fram till nya
asikter och tankar.

| intervjuguiden férekommer ett antal hypotetiska fragor. Vi var val medvetna om att sadana
fragor ar svara att hantera och bor anvandas med stor forsiktighet (Ekstrém & Larsson, 2010).
Vi beslutade att anvanda hypotetiska fragor pa genomtankta stéllen i fokusgruppsintervjuerna
med anledning av studiens syfte att undersoka eventuella viljor och énskemal som ar av
hypotetisk karaktar. Deltagarna maste fa chansen att berétta vad de vill ha och vad som skulle
kravas for att bli mer betalningsvilliga. Det var darfor nodvandigt att stalla hypotetiska fragor.

De anvandas dock med stor forsiktighet och fragorna konkretiserades sa mycket som mojligt.

For att undvika tidigare inforlivade roller och normer brukar deltagare i fokusgrupper normalt
inte kdnna varandra (Esaiasson & Gilljam et al. 2012). Det &r dock inte ovanligt att anvanda

redan befintliga grupper och i den har studien var det nédvandigt eftersom grupperna var
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indelade efter utbildning. Alla kinde saledes varandra forutom i ekonomigruppen dér en
deltagare inte kande de 6vriga tre. Det beddmdes inte som nagot problem utan snarare som en
tillgang. Vissa teman kan upplevas som kansliga vilket skulle kunna ha en hammande effekt
pa diskussionen. Att de flesta kdnde varandra vérderades positivt eftersom tryggheten fran

bekantskapen kanske bidrog till en friare och 6ppnare diskussion.

Eftersom snobollsurvalet anvéndes gick fordelningen av deltagarnas kon inte att bestdmma,
och utfallet blev en majoritet av mén. Totalt deltog 11 man och 5 kvinnor. Detta speglar
formodligen inte konsfordelningen pa utbildningarna utan ar troligtvis ett utslag av
urvalsmetoden. Anledningen till att de flesta deltagare var méan skulle kunna bero pa att de
forsta kontakterna eventuellt tillfragade sina vanner. Darmed var sannolikheten storre att
personer med samma kon tillfragades. Dessutom fanns inte mojlighet till en jamnare
fordelning eftersom det endast var ett fatal i varje klass som ville medverka. Om det gar att se
skillnader mellan man och kvinnor i svaren ska det uppmérksammas och tolkas i
diskussionen. Det r dock inte genusaspekten som star i fokus i denna studie, utan innehallet i

deltagarnas svar.

Material
De fyra fokusgruppsintervjuerna spelades in med diktafon. Det sammanlagda materialet fran

inspelningarna utgor totalt 339 minuter. Transkriberingarna genomfoérdes direkt efter
intervjuerna for att inte glémma relevanta detaljer, exempelvis ironi eller interna lustigheter,
som kan vara svara att tolka utifran inspelningarna efter en tid. | transkriptionsprocessen
nedtecknades alla intervjuer ordagrant. Daremot antecknades inte kroppssprak eller korta
stunder av tvekande. Detta eftersom studien inte syftar till att understka sociala beteenden
eller gruppdynamik. Det intressanta i svaren ar innehallet, inte hur det framkommer. Citat om
ovidkommande eller alltfér utsvavande kommentarer valdes ocksa bort. Efter
transkriberingarna féljde en systematisering av innehallet med indelning i logiska kategorier,
enligt modellen i Esaiasson & Gilljam et al. (2012). Materialet tematiserades efter innehall for
att fa en overblick av de mest framtradande argumenten. Déarefter tolkades och analyserades
svaren och de nya teman som uppkommit i systematiseringen. Materialet fick sedan genomga
en urvalsprocess dar det relevanta innehallet valdes ut for att sedan redovisas i

resultatavsnittet.
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Resultat
Resultatet baseras pa de mest vasentliga citaten fran fokusgruppsintervjuerna. De fyra

fokusgrupperna utformades efter olika utbildningsprogram men resultatet redovisas inte
gruppvis utan ar tematiserat. Svaren fran samtliga fokusgrupper ar samlade och uppdelade
efter innehall. Resultatet ar uppdelat i tva huvudteman: Nuvarande nyhetskonsumtion och

onskemal om nyhetsrapportering. Delarna bestar av sex respektive sju subteman.

Deltagarna benamnas efter kén och numrering. Om det exempelvis ar tre man i en grupp far

de bendmningen Man 1, Man 2 och Man 3.

Del 1: Nuvarande nyhetskonsumtion
| denna del presenteras deltagarnas vanor och asikter om den nuvarande nyhetsrapporteringen
samt deras konsumtion. Deltagarna diskuterade for- och nackdelar kring innehall och

utformning av nyheter.

Vanor

Deltagarna blev ombedda att redogéra for sina nyhetsvanor for att relevansen av deras asikter
skulle kunna varderas. For studiens tillforlitlighet ar det nddvandigt att synliggora eventuella
relationer mellan deltagarnas beteendevanor och asikter for att ta reda pa om de
overensstammer. Vanor ar saledes ett inledande subtema dar deltagarnas grundlaggande
nyhetsvanor presenteras.

Samtliga deltagare, férutom en, konsumerade nyheter relativt ofta. En av journaliststudenterna
var ointresserad av nyhetsrapporteringen och undvek den. De andra uppdaterade sig morgon
och kvall samt nar de fick tid i vardagen: Exempelvis pa bussen eller pa vag till affaren.
Nyhetsvanorna bland fokusgrupperna liknade varandra och alla grupperna foredrog medier pa
internet och de plattformar som deltagarna anvande mest var mobiltelefon och dator. Ett fatal
foredrog tv-nyheter framfor andra medier medan nagra valde det som komplement. En i varje

fokusgrupp lyssnade pa radio, férutom i gruppen med civilingenjorsstudenter.

Papperstidningen ansags vara det mest seridsa och trovéardiga nyhetsmediet av framfor allt
civilekonomstudenterna och sociologistudenterna. Enligt dem tillférde den en ”gubbfaktor”
som hade en viss charm. Daremot anvénde ingen deltagare papperstidningen som nyhetskalla
eftersom den ansags innehalla gamla nyheter fran dagen innan. Journaliststudenterna anvéande

inte heller papperstidningen som nyhetskélla, men skulle dnda vilja bevara den i framtiden.
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Civilingenjorsstudenterna konsumerade webbversionerna av Dagens Nyheter, Aftonbladet
och sag pa TV4-nyheterna, BBC samt anvande nyhetsappar som Flipboard och Feber. De
foredrog blandat innehall och @mnen som teknik och politik. Journaliststudenterna
konsumerade Dagens Nyheter, Svenska Dagbladet, Aftonbladet och nagra lokaltidningar pa
webben samt sag pa TV4-nyheterna och 24Norrbotten. Innehallet bestod av allmanna
varldshéndelser men de foredrog &mnen som sport, kultur och lokala handelser. Ingen av
journaliststudenterna var intresserade av néjesomradet. Civilekonomerna féljde Tv-nyheter pa
public service-kanaler, laste Aftonbladet och lokaltidningar pa webben och Dagens industri i
pappersformat. De sag ocksa pa TV4-nyheterna och tva i gruppen tyckte om
morgonnyheterna i public service-radio. Innehallet gallde allmanna nyheter och
ekonominyheter. Amnet sport intresserade tre i gruppen och en konsumerade mycket skvaller
och nojesnyheter. Sociologistudenterna laste Dagens Nyheter och Aftonbladet pa webben, sag
pa 24Norrbotten och en anvande sig mycket av forum och appen Red it. De foredrog
internationella nyheter och héndelser runt om i Sverige. Alla var intresserade av musik, en var
intresserad av organiserad brottslighet, en annan av politik, djur och natur, och en tredje

vetenskap.

Man 1 i journalistikgruppen och Man 2 i civilingenjorsgruppen anvénde sig ibland av sociala
medier som exempelvis Facebook for att halla sig uppdaterade om nyheter. Om Man 1 i
journalistgruppen sag en intressant nyhet pa Facebook sé besokte han en serids nyhetssajt for

att kéllkontrollera och fa djupare information om handelsen.

Ingen av samtliga 16 deltagarna betalade for nyheter. Det fanns flera anledningar till det. En
anledning, enligt alla grupper, var det stora utbud av information som finns tillgangligt pa
internet och det faktum att det alltid gar att erhalla nyheter gratis. Forklaringen till deras
installning ansags vara att de tillhor en generation som inte behovt betala for nagonting pa
natet. De har vuxit upp i ett samhalle med spridning av gratis information. De ansag att
medierna inte plotsligt kan borja ta betalt utan maste tillféra nagonting nytt for att
konsumenterna ska bli intresserade av att betala. En annan anledning ansags vara att de inte
ville vara lasta av en prenumeration vid ett nyhetsmedium. Sociologistudenterna upplevde att
det bara ar ett fatal av artiklarna i en tidning som ar intressanta.
”Det ar ju problemet ofta med dagstidningar, tycker jag, att man kdper en tidning och sd &r det
tre artiklar i den som du tycker ar intressanta och bra som du vill lasa. Sedan &r resten sant
som du bara bladdrar forbi i stort sett.” — Man 1, sociologgruppen.
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Fortroende och nyhetsvardering

Generellt sa hade alla grupper lagt fortroende fér nyhetsmedierna vilket berodde pa uppenbara
vinklar och subjektivitet. Alla grupper var 6verens om att medierna utger sig for att spegla
bada sidor men att subjektiva och ensidiga asikter trots det ar tydliga. De havdade exempelvis
att tidningar med olika politiska vinklar framstaller ssmma nyhet pa olika sétt. Enligt
civilekonomerna sa framstalls dessutom vérldshandelser ofta fran vastvarldens perspektiv och
de efterlyste fler nyheter rapporterade utifran andra synvinklar. Sociologerna fann att de ofta
saknas forklaringar till nyheter och att bada sidor inte alltid far komma till tals.

”Jag vill ha bada sidor av historien. Jag kryssar verkligen ner dem om jag mérker att det har &r
skrivet bara som skit, att de kastar skit pa ndgon person eller att... Jag kryssar ner direkt om
jag mirker att det inte dr objektivt. Om det inte dr en kronika da vill sdga.” — Man 1,

sociologigruppen.

Alla grupper kéande ett lagt fortroende, speciellt for kvéllspressen. Civilingenjorsstudenterna
uppgav att de ofta upptéackte faktafel i Aftonbladet och de ansag att endast en kalla inte ar
palitlig. En i gruppen anvande Aftonbladet i forsta hand men vénde sig alltid till fler kallor for
att faktakolla och bekrafta eller dementera historien. Civilekonomstudenterna och
sociologistudenterna var ocksa kallkritiska mot Aftonbladet.

”Jag har nog inte sa stort fortroende for vad som star 1 tidningen. Jag dr ofta vildigt kritisk
mot det. Speciellt om det ar Aftonbladet” — Kvinna 3, civilekonomgruppen.
Sensationsjournalistiken i exempelvis kvéllstidningen Aftonbladet hade opassande rubriker,
overdrev handelser och felprioriterade nyheter, menade civilekonomstudenterna. Sociologi-,
civilingenjor- och civilekonomstudenterna ansag att nyhetsprioriteringen var marklig och att
forstasidesnyheterna ofta innehaller irrelevanta nyheter. Nyheter om Kicki Danielsson och
Let's dance fick storre utrymme &n samhéllsrelevanta nyheter som exempelvis det férsvunna
Malaysiska flygplanet MH370.

“Fokus kanske inte ligger pa det som &r vésentligt” — Man 3, sociologigruppen.

Sociologernas upplevde det trakigt att skvaller tar sa stort utrymme i pressen och de papekade
att det kravs en kris av nagot slag, dar svenskar ar inblandade, for att media ska rapportera om
internationella nyheter bortom véstvarlden. En av civilingenjorerna hade noterat att nyheter
konkurrerar ut varandra och de antog att nyhetsredaktionerna prioriterar nyheter dar svenskar
ar inblandade. Tsunamivagen i Thailand fick all uppméarksamhet, menade de, trots att en
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oversvamning som intraffade samtidigt i Brasilien ocksa tog mangas liv. De tyckte ocksa att
vissa tidningar nyhetsvarderar pa ett felaktigt satt. De diskuterade kopplingen till forséljning,
vilket &ven journalisterna reflekterade 6ver men de forsvarade sensationsjournalistiken med
att tidningarna skriver det folk vill ha och kallade det majoritetsprostitution — att
konsumenterna styr innehallet.

“Men folk far ju vad de vill ha. Och eftersom det &r kommersiella tidningar sa ar det, det dem

ska leverera” — Man 3, journalistgruppen.

Grupperna diskuterade det snabba nyhetsflodet. Sociologistudenterna reflekterade dver det
enorma utbudet av nyheter och konstaterade att det ar svart att hanga med i det konstanta
flodet om man inte uppdaterade sig dagligen. De forklarade att en konsekvens av det blir att
de ibland inte hinner lasa intressanta artiklar eftersom de redan ersatts av nya.

”Det blir ndstan for mycket (...) och da kanske man hittar en artikel som man inte hinner l&sa
just da. Och da tanker jag att den hinner jag lasa sen nar jag kommer hem. Men da &r den
ofta... borta. Man maste leta, verkligen, for att hitta den.” — Man 1, sociologgruppen
Journaliststudenterna diskuterade ocksa snabbheten men ur ett kallkritiskt perspektiv. De
havdade att flodet av snabba uppdateringar pa nyhetssajter paverkar kvalitén och kallkritiken.
De ansag att mediernas snabbhetsprioritering ar negativ och inte h6r hemma i en bransch dar
kallkritik ska vara grundldggande.

"Men det ar ocksa lite faran i det. For da har man inte hunnit kolla upp om det verkligen
stammer. Som det har med flygplanet, till exempel." — Kvinna 1, sociologgruppen.

”... det ar betydligt viktigare att ha en sann nyhet &n att ha en snabb nyhet.” — Man 3,

journalistgruppen.

Civilekonomerna bedémde papperstidningar och Tv-nyheter som mer fortroendeingivande an
webbmediet. Man 1 i journalistgruppen spekulerade dock i att det bristande fortroendet for
medier kunde ha att géra med ett genrebegrepp. Forut kom den sensationsfokuserade
kvallspressen pa kvallen. Idag &r den svarare att urskilja fran dagspressen eftersom allt
uppdateras kontinuerligt och darfor kan kvéllspress och dagspress blandas ihop. Det kan vara
svart att veta vilken information som ar mest trovardig nar det inte framgar vilken kélla som

ar sensationsbaserad och mer seriost inriktad, ansag han.

Bra nyhet
En bra nyhet ansags vara en relevant samhéllshandelse, en forandring eller ndgonting som
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berérde deltagarna. Det viktigaste for journalistgruppen och sociologigruppen var att
artiklarna &r valskrivna. Sociologistudenterna foredrog artiklar som var begripliga och hade
nyhetsvarde samt att det finns tillrackligt med information for att forsta bakgrunden till
handelsen. De fick medhall av civilingenjorsstudenterna som ocksa betraktade nyheter med
stort informativt innehall och beskrivna bakgrunder som bra, samt nyheter med flera kallor
som presenterades pa ett objektivt satt. Sociologistudenterna och civilingenjorsstudenterna
fann forandringar eller handelser som berérde dem som bra nyheter eftersom det kandes
relevant.

”En bra nyhet, det tycker jag dr framforallt nagot som berér mig pa nagot sitt” — Man 1,

sociologigruppen.

Civilekonomstudenterna ansag att samhallsrelevansen var en viktig forutsattning for en bra
nyhet och att ndje inte kunde raknas till en sadan. Journaliststudenterna tyckte inte heller att
ndjesnyheter var sarskilt relevanta i nyhetsrapporteringen. For dem var en bra nyhet ett
avslojande av nagonting som inte star ratt till och da media ger olika perspektiv pa handelser
istallet for att vinkla dem fran ett hall.

”En bra nyhet dr ndgonting som far mig att se pa védrlden med andra 6gon” — Man 1,

journalistgruppen.

Tragiska nyheter
Alla grupperna ansag att nyheter med tragiskt innehdll ar vanligt forekommande och att de far
for stort utrymme i medierna. De menade att media fokuserar for mycket pa katastrofer och
missnojen och for lite pa positiva nyheter. Civilingenjorerna papekade att tragiska handelser
intraffar hela tiden och trots dessa nyheters relevans sa ar de pafrestande att hela tiden bli
dverost av tragedi. De trodde att det kan ge mediekonsumenten en kansla av hoppldshet.
”Vilken bild far man av vérlden da? Man kanske behover lite Let’s Dance” — Man 4,
civilingenjorsgruppen.
Journalisterna var av samma asikt och menade att det finns en obalans mellan negativa och
positiva nyheter och att nyhetskonsumenter matas med sa mycket negativitet att de inte orkar
ta sig igenom nyhetsflodet. Det finns en problematik i det, hdvdade de, eftersom man inte kan
ta till sig hur mycket negativ information som helst. Fér manga tragiska nyheter skulle med
tiden kunna fa konsekvenser for exempelvis manniskors engagemang i allvarliga och viktiga
héndelser.
”Jag dr sé javla avtrubbad.” — Man 3, journalistgruppen.
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Sociologerna ansag att negativa nyheter rent av kan vara deprimerande. De spekulerade i ett
samband mellan dystra nyheter, en negativ varldsbild och manniskors psykologiska tillstand.
Att standigt matas med negativ information kan paverka manniskor pa ett personligt plan.

”Jag har bekanta som har gatt ner i ganska djupa depressioner som de sjédlva har angett ar for

att det bara dr skit overallt i viarlden” — Kvinna 1, sociologigruppen.

Lokalt/Nationellt

Den lokala och nationella nyhetsrapporteringen diskuterades i alla grupper. Alla - férutom
journalisterna som tyckte att lokala nyheter r viktiga eftersom det berér manga manniskor —
var 6verens om att det lokala materialet inte utgjorde serifsa, viktiga &mnen, utan att det ofta
handlade om irrelevanta handelser som exempelvis potatis eller sniglar i tradgarden.
Sociologistudenterna sag en komik i de @mnen som lokalmedier ofta rapporterar om eftersom
de betraktade dem som irrelevanta och oviktiga. Samtidigt ansags det ’charmigt” att kiinna
igen platser och personer i den lokala nyhetsrapporteringen. Civilekonomstudenterna var inte
intresserade av den lokala vinkeln och de ”sma” nyheterna eftersom de inte anség sig
paverkas av dem.

»Jag ir dndé fran Luled, allts jag gillar staden, men forlat, men jag skiter fullstandigt i de har

sma skitnyheterna, min spark blev stulen eller nagonting sént.” — Man 1, civilekonomgruppen.

Daremot foljde civilekonomstudenterna stora lokala handelser via bade lokala och nationella
nyhetsmedier, som exempelvis det omtalade mordet i Boden 2013. Sociologistudenterna
foredrog till och med lokala medier framfor nationella vid storre handelser i regionen
eftersom de ansags battre pa att rapportera grundligt.

”Nar det vél hiander lokalt. De gér ofta mer in pa djupet” — Man 1, sociologigruppen.

Civilingenjorsstudenterna hade inte sa mycket asikter om den lokala nyhetsrapporteringen
rent generellt utan diskuterade den lokala prageln endast nar det gallde sjalva universitetet. De
ville ha mer information om handelser och aktiviteter som intraffar dar, exempelvis
foreldsningar och event.

”Kanske inte bara nyheter om vad som hiander 1 omvérlden, utan nyheter om vad som hénder
pa LTU. Att, ja, det ar lunchforelasning om det har, eller att om tva dagar ér det hir eventet.”

— Man 1, civilingenjorsgruppen.
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Mindre nyhetskonsumtion generellt

Deltagarna férmodade att unga vuxna har blivit mindre intresserade av nyheter pa grund av
det stora utbud av information som finns i samhallet och att méjligheten finns att vanda sig till
andra kallor an nyhetssajter. Flodet och de konstanta intrycken blir 6vervaldigande for manga,
trodde sociologistudenterna och civilekonomstudenterna. Journaliststudenterna ansag att
bruset av standig information &r stérande och blir svarhanterligt, och att ointresset kan bottna i
en likgiltighet for nyheter.

”Om man upplever att man blir lite avtrubbad da kidnns det inte heller helt relevant att sitta sig
och titta pa nyheterna pa samma sétt som om man inte var det och hade kunnat ta till sig allt

det som har hant.” — Man 2, journalistgruppen.

Civilekonomstudenterna diskuterade valfriheten i nyhetsflodet och konstaterade att tidigare
generationer hade farre nyhetskéllor och plattformar &n idag. Dagens utbud &r stort och
valmajligheter ar narmast obegransade. Eftersom valfriheten finns sa kanske manga valjer att
rikta sin uppmarksamhet pa nagot annat an nyheter. De resonerade ocksa om huruvida det
eventuellt var mer intressant att lasa om internationella nyheter pa 50-talet, innan allmanheten
borjade resa och platser fortfarande var exotiska och fraimmande.

”Man hade (bara) en tidning och idag far man sa mycket information dverallt det finns sé&
mycket, du far ju rapportering dygnet runt om hela vérlden.” — Kvinna 1,

civilekonomgruppen.

Sociologerna diskuterade ocksa valfriheten och antog att manniskor soker innehall som de ar
intresserade av. Bade de och civilingenjorerna diskuterade sociala medier, som exempelvis
Facebook, som de ansag distraherar och konkurrerar med nyhetsmedier. De formodade att
maéanniskor bryr sig mer om nyheter nar det galler personer i sin privata narhet &n om nyheter i
allmanhet, dar det saknas personlig koppling till personerna. Civilingenjdrsstudenternas
uppfattning var att manniskor har ett behov av information och att Facebook i manga fall kan
fylla det behovet eftersom det ligger ndrmare dem &n “riktiga” nyheter. Innan de sociala
mediernas framvéxt sa fick nyhetsmedierna fylla behovet av all information, trodde de.
“Nyhetsflodet dir, det dr ju verkligen s& personligt som det kan bli. Det &r dina vanner. Alltsa,
nyheter om dina kompisar.” — Man 4, civilingenjorsgruppen.

De diskuterade ocksa den irrelevans som finns pa Facebook och huruvida manniskor tror att

de &r bra uppdaterade for att de ar aktiva dar.
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Civilekonomerna trodde att manga unga kanner att de inte vill vara lasta vid nagot medium.
De menade att dagens utbud ger oandliga valmojligheter och att valet latt kan falla pa nagot
som inte &r nyhetsrelaterat.

”Men jag tror ocksd att man inte vill vara 13st till saker. Alltsd jag vill aldrig kdnna mig last
till saker. Jag vill bara kunna gora det jag kénner for lite nar som helst. Och veta att det &r
nyheterna typ klockan halv atta det skulle géra mig last till att fan jag maste vara hemma till
klockan halv atta. Alltsa det skulle ju styra om planerna i livet. Och man skulle vara last for

att kunna fa och se nyheter.” — Man 1, civilekonomgruppen.

Civilekonomerna spekulerade i att samhéllet kan ha blivit mer individualistiskt och att
allmanheten tanker mer pa sig sjalv an sin omgivning. De menade att manniskor generellt bryr
sig mindre om personer utanfor ens narhet, vilket kan vara en orsak till ett relativt falnande
nyhetsintresse. Journalisterna ansag dock att det ar trakigt att manniskor inte forstar vad som
ar viktigt utan ofta foredrar irrelevanta amnen som noje och skvaller. De hévdade att nyheter
har en stor samhéllsrelevans och &r viktiga pelare i en fungerande demokrati.

”Det &r en javligt viktig samhéllsfunktion att ta del av nyheter. For egen privat bildning och
just opinionsbiten. Hur fan ska jag veta vilka jag vill ska styra vart land om jag inte tar del av

nagra nyheter.” — Man 3, journalistgruppen.

Del 2: Onskemal om nyhetsrapporteringen
| denna del presenteras det vésentliga i diskussionerna kring vad deltagarna vill ha av
nyhetsrapporteringen for att bli mer intresserade av aktualiteter samt vad som kravs for att de

eventuellt ska vilja betala for nyheter.

Deltagarna var éverens om att betalningsfragan utgor ett svart dilemma. De anser att de tillhor
“gratisgenerationen” som dr vana att inte behdva 6ppna planboken. Manga deltagare dryftade
dock den journalistiska konsekvens som detta beteende kan medféra och konstaterade att
nyhetsrapporteringen borde forandras for att 16sa problemen.

”Det méste ju ske nagon forandring, inom kort.”— Man 1, ekonomgruppen.

Lattillganglighet
Sociologi-, civilekonom- och ingenjérsstudenterna diskuterade vikten av lattillganglighet.
Manga ville se en mer tillganglig nyhetsrapportering som underléttar for konsumenterna.

Nyheter ska vara latta att konsumera utan anstrangningar och tidskrdvande sokande efter det
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som ar intressant.
I grund och botten &r folk lata. Forsok utnyttja det och gor det s& simpelt som mdjligt. Man
vill behova gora sa lite som mdjligt for att fa s mycket som mgjligt.” — Man 2,

sociologgruppen.

Ingenjorsstudenterna diskuterade speciellt onskemalet att inte behdéva leta nyheter sjalva. De
uppgav att glomska och lathet var anledningen till att de ibland inte konsumerade nyheter pa
flera dagar. Darfor ville de att nyheterna skulle finnas i olika former och pa olika plattformar i
offentligheten, utan att de ska beh6va passa en sandning, bladdra i en tidning eller ga in pa en
sajt. Genom att finnas pa offentliga platser som exempelvis tv-skarmar pa bussar, affarer och
skolor skulle nyheterna bli en storre del av vardagen. De podngterade dock att en offentlig
nyhetsvariant inte skulle ersatta den 6vriga nyhetskonsumtionen utan snarare 6ka intresset. De
menade att om de skulle se en spannande rubrik rulla pa bussens tv-skarm sa skulle det vacka
ett intresse som i sin tur skulle leda till att de gar in pa en nyhetssajt for att uppdatera sig.
”Just att det finns tillgdngligt ndr man inte tinker pa det. Det &r faktiskt en bra id¢, i syftet att,
om man ska kolla nyheterna sa maste man tanka, men nu behdver man inte tanka nu kommer

det bara.” — Man 4, civilingenjorsgruppen.

Civilekonomstudenterna trodde och ville att nyhetsrapportering kommer bli mer inflatad med
sociala medier i framtiden. Att nyhetsmedier kommer bli mer aktiva pa Facebook och
Instagram med nyhetsrapporteringar och inte bara publiceringar av bakom-kulisserna-
material”. De sag fordelar med att inforliva riktiga nyheter pa dessa platser eftersom de &r
populédra hos unga manniskor.

“Det ir ju dér ungt folk framforallt dr idag sa da nar man ju ut till en befolkning som kanske
inte sitter och kolla pa tv eller laser dagsnyheter i tidningsformat och da tycker jag det &r bra.
Om det kommer fran seriost hall, att det ar tv4 som rapporterar aven pa Facebook eller

Instagram.” — Kvinna 1, civilekonomgruppen.

Sociologistudenterna diskuterade lattillgangligheten utifran ett designmassigt perspektiv och
Onskade att det skulle finnas ett rankningssystem i nyhetsflodet. Den mest l&sta artikeln skulle
hamna hdgst upp for att ge en fingervisning om vad andra l&sare tycker &r intressant, och inte
bara det medierna valjer att prioritera. Det vore ett latt och smidigt satt att hitta intressanta

nyheter, enligt dem.
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“For det mérker man ofta, ibland hittar man en riktigt intressant artikel nastan langst ner pa

hemsidorna.” — Man 1, sociologigruppen.

Innehall

Deltagarna hade manga idéer om hur de ville att journalistiken ska forandras for att de skulle
bli mer intresserade av den. Nagot som samtliga grupper diskuterade var vikten av kvalitativ
journalistik som riktar sig till ratt malgrupp nar det galler sprak och forhandskunskaper.
Sociologi- och civilingenjorsstudenterna podngterade att de 6nskade en bredare
bakgrundsbeskrivning och analys av de &mnen som ingar i nyhetsmedierna. De upplevde att
det kan vara svart att hanga med i nyhetsflédet om man inte konsumerar nyheter konstant. Det
enorma utbudet och det stdndiga flodet gor det ndrmast omdjligt att hdnga med i allt. De ville
darfor ha fler forklaringar och lankar till tidigare artiklar, samt korta uppdateringar om vad
som sagts/skrivits tidigare om amnet.

”Ség att de skriver om att forskare har lyckats identifiera en ny partikel. Det sdger inte mig
nagonting. Sa i den artikeln tror jag att man garna vill lasa vad den partikeln kan gora, eller
vad vi kanske kan komma fram till nu. S& man fér lite mer information.” — Man 1,

civilingenjorsgruppen.

Det sociologistudenterna tyckte var viktigast, som de helst vill se i en nyhetsrapportering, ar
god kvalité, objektivitet och ett valskrivet sprak. Civilingenjorsstudenterna var inne pa samma
spar. De ville se god kvalité i form av djupare artiklar och fakta samt fler vinklar med

intervjupersoner fran olika sidor med olika perspektiv.

En 6nskan om en storre tillganglighet och valfrihet genomsyrar manga av deltagarnas
diskussioner. Framst civilingenjorsstudenterna ville ha fler varianter av nyheter. Nér det galler
artiklar sa énskade de en kort och en Iang version. Den som ville ha en kort uppdatering om
en handelse skulle kunna lasa den korta, och den som ville fordjupa sig skulle kunna valja den
langre. Civilekonomstudenterna skulle aven foredra en utveckling av videonyheter i
mobiltelefonen och datorn. De ville ha korta videonyheter dar en fysisk person formedlar
nyheten kort och koncist. De betraktade det som ett snabbt och enkelt satt att fa de senaste
nyheterna. Makten att styra éver sin egen tid var viktigt i samtliga grupper.
Civilekonomstudenterna ville att tv-nyheterna skulle uppdateras kontinuerligt under hela

dagen, sa fort det hande nagonting och inte bara ha sandningar pa specifika tider. De ville att
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klippen skulle vara obegransade tidsméassigt och att man skulle kunna klicka igang klippet pa

mobilen eller datorn ndr man sjalv har tid for det.

Journalistgruppen resonerade om innehallet i journalistiken. Tva personer i gruppen efterlyste
mer sport, kultur och generellt mer av sddana amnen som ofta hamnar i skuggan av
samhéllsnyheter. De ville ha mer analys och nyheter som det ligger ett gediget arbete bakom.
Sanna nyheter var viktigt, enligt samtliga i gruppen. Nagot som ofta far stryka pa foten nar
snabbheten prioriteras forst, menade de.

”Jag hade velat ha sanningsenlig journalistik som det ligger arbete bakom. Och man maste fa
ge det lite tid, helt enkelt. Det gor ingenting att en nyhet kommer tva timmar sent, om den ar

bra skriven och ordentligt gjord.” — Man 2, journalistgruppen.

De flesta grupperna var vénligt instéllda till nischade och amnesinriktade tidningar som
innehaller exempelvis politik eller vetenskap.
“En politiktidning inriktad pa just politik hade jag géarna betalat for. Sa lange den &r objektiv

och sd.” — Man 1, sociologgruppen.

Sociologerna ansag att det ar viktigt att blanda information med humor, speciellt nar det géller
barn och unga vuxna. De formodade att det &r lattare att ta till sig information som ar
pedagogisk och lattforstaelig.

”Nér jag var liten sa édlskade jag Hjarnkontoret. Och det var vetenskap fast det var ett roligt
och underhallande program att titta pa. Jag tror det ar viktigt att man integrerar nyheter och

vetenskap tidigt, fast pa ett kul sétt.” — Man 1, sociologgruppen.

Humor

Enligt deltagarna ger media en mork och tragisk varldshild. Manga av dem uppgav att de blev
deprimerade av att lasa om allt elande, vilket bidrog till att de ibland undvek
nyhetsrapporteringen. Sociologi-, civilingenjor- och journaliststudenterna diskuterade detta

flitigt och konstaterade att de ville ha fler positiva nyheter.

Humor &r ett utmarkt satt att vacka manniskors intresse av olika amnen, hédvdade
sociologistudenterna. Darfor kan humoristiskt material anvandas som en dgontppnare for
nyhetsrapporteringen, exempelvis humoristiska bilder med tillhdrande text. For att forsta
komiken maste man ibland lasa pa om den bakomliggande informationen, ansag de.
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“Det vet man ju sjalv fran egna exempel, pa 9gag finns det ju bilder med nagon text till, och
sa vill man forsta varfor. Da googlar jag ofta det och far reda pa vart det kommer ifrdn.” —
Man 1, sociologigruppen.

Underhallning, komik och seriosa nyheter skulle vara den ultimata blandningen, ansag
sociologistudenterna. Framgangsrika tv-program med liknande angreppssatt, exempelvis
Parlamentet som baserar komik pa aktuella handelser och nyheter, ar nagot som alla i gruppen
tyckte om. De formodade att humor &r en rolig och enkel ingang till viktiga amnen.

”Om man ska ldsa en debattartikel sa méste man ha tidigare kinnedom om personen som ar
partiledare och vilken politik de driver sa kommer det vara mycket svarare att vara kritisk mot
det eller bara forsta det bra, &n och sitta och titta nar Betnér drar ett skamt om det. Aven om
det &r med humor si jag tror det 4&r mycket littare att komma in i det och fa lite insikt.”— Man

2, sociologigruppen.

Pa grund av det stora utbudet sa vander sig manga till det som intresserar dem, antog
sociologistudenterna. De menade att unga vuxna ar intresserade av underhallning, vilket
forstarker deras uppfattning om att humor &r en effektfull metod for att locka manniskor till

nyhetskonsumtion.

Journalisterna eftersokte ocksa mer lattsamma nyheter, men istéllet for att blanda humor och
aktualiteter sa ville de ha mer blandning av positiva och negativa nyheter i sjalva flodet. De
ansag att dagens upplagg, med mycket tragedier och kriser kan vara for pafrestande for
manga.

”Det &r viktigt att blanda kul med allvar i en tidning for att man ska orka igenom det. For det
ar ju en bunt med fakta du far om vitt skilda @mnen. Och for att ta till sig allt det s& maste du
blanda det med att det ska vara kul ibland. Det ska inte vara en bdrda att behdva ta till sig

nyheter det ska vara ett noje.”— Man 3, journalistgruppen.

Interaktivitet
Alla grupperna diskuterade lasarinteraktivitet och ansag att lasarkommentarer i grunden ar
nagonting bra men vissa, exempelvis i journalistgruppen, valde dnda att inte lasa dem
eftersom det ofta finns en ton som ar avskrackande. Alla grupper ansag att manga
kommentarer saknar argument, speciellt nar besokaren ar anonym. Journaliststudenterna sag
fordelar med kommentarer men var mycket besvikna pa lasarna och ansag att
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lasarinteraktiviteten har misslyckats nér ett antal personer hetsar upp stdmningen och férstor
for andra. De menade att lasarinteraktivitet ar nagonting viktigt och att det &r synd att det inte
fungerar sa bra.

... jag tycker det ska vara en rattighet att vara anonym i ett demokratiskt samhélle. Men det
gar ju inte.” — Man 1, journalistgruppen.

Civilekonomerna trodde att kommentatorsfalten skulle tka eftersom manga vill framfora sina

asikter och det ar viktigt med en dialog.

En mer granskande moderation diskuterades men manga ansag det vara svart att hitta en
I6sning till problemet eftersom det kunde inskréanka pa yttrandefrineten. Alla ska ha ratt att
skriva, ansag sociologi- och civilekonomstudenterna. Trots att manga &r oseridsa sa tyckte
civilingenjorsstudenterna att det var viktigt med kommentatorsfalt och att man inte skulle
behdva vara medlem for att kunna l&sa dem.

”Ménga ganger har de stingt av kommentarerna. S4 att inte folk kan l4sa det. Vilket jag
tycker ar lite halvfel anda. For om man ska vara objektiv sé ska det finnas kvar.”— Man 3,

civilingenjorsgruppen.

Sociologerna foredrog nagon slags granskning av kommentarerna istéllet for att de skulle
forsvinna, eftersom det kunde ge dem nya perspektiv.

”En djupare granskning skulle jag vilja se av kommentarerna sa att de faktiskt publiceras
anda. For jag tycker att det kan tillféra nya sitt att tdnka.” — Man 1, sociologgruppen
Sociologerna ville 16sa problemet med en betygsattning pa kommentarerna utifran
argumentationsinnehall dar de mest omtyckta kommentarerna finns langst upp pa sidan.

Du far rosta plus eller minus och sen far du se. Ar det en stor majoritet som tycker att det hér

ar inte okej skrivet, eller bra sagt, da aker den ner.” — Man 3, sociologgruppen.

Flera av grupperna skulle vilja att det infGrdes ett rankningssystem for nyheter. Forslagen om
rankningssystem gick ut pd att rangordna och valja bland nyheter. Ingen av grupperna ville
lasa alla nyheter utan tyckte det skulle vara bra att kunna valja ut det innehall som tilltalar
dem. Sociologerna skulle foredra ett system dér besokare i storre grad kan rosta och avgora
vilka artiklar som &r bra for att framhdva dem.

”Om manga har valt att tycka att nyheten verkligen &r intressant, dd kommer den hamna

langst upp av den anledningen att folk klicka pa den mest.” — Man 3, sociologgruppen.
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Civilingenjorerna ansag ocksa att det skulle bli mer objektivt om manga anser att det ar en bra
nyhet, och foreslog ett system dar besokare kan ge ett plus eller minus beroende pa vad de
ansag om nyheten.

”Att man kan plussa och minusa artiklar, vilka som ar bra och daliga.” — Man 1,

civilingenj6rsgruppen.

Tekniska forslag

Alla deltagare foredrog dator och mobiltelefon, &ven om plattformar som tv:n var ett
uppskattat medium for somliga. Civilingenjorsstudenterna hade nagra forslag pa nya
plattformar som ett komplement i nyhetskonsumtionen. Som tidigare namnt ville de ha
offentliga tv-skarmar med rullande nyhetsrubriker pa bussar, affarer och skolor eftersom
manga glommer bort eller inte orkar konsumera nyheter. Deras forslag skulle vara bra ur tva
aspekter, menade de. Folk som annars inte laser nyheter skulle se de viktigaste rubrikerna.
Dessutom skulle det kanske véacka vidare intresse. Om en spannande rubrik rullade forbi
kanske man skulle vilja veta mer och da skulle nasta steg vara att besoka en nyhetssajt. Det
offentliga nyhetsflodet skulle fungera bast via utplacerade tv-skarmar eller pelare med

rullande text, som de som finns i New York, menade de.

Konceptet med standiga nyhetsfloden var nagot som ingenjorerna diskuterade flitigt. De
utvecklade idén till att dven gélla notiser pa dator- och mobiltelefonskarmars bakgrundsbild
och skarmsléackare. De misstankte att fler skulle bli intresserade av nyheter och s& smaningom
allmanbildade, om flodet nast intill patvingades dem.

“Att det finns tillgéingligt ndr du inte tinker p& det. Fér om du ska kolla nyheterna da maste du

tanka.” — Man 4, civilingenjor.

Civilingenjorsstudenterna 6nskade ocksa en notisvariant i mobiltelefonen dar rubriker och
ingresser av nyhetsnotiser visas i 6verkanten pa skarmen. De foreslog vidare en funktion som
innebar att konsumenten kunde dra notisen at olika hall: Till hoger for att sparas och till
vanster for att slangas. Sedan skulle konsumenten kunna ga till de sparade artiklarna som
skulle presenteras pa ett attraktivt satt, forklarade de. Det skulle kunna underlatta for
konsumenterna att snabbt avgéra om de &r intresserade och vill 1asa mer, eller inte.
Civilingenjorsstudenterna ansag att en sadan I6sning skulle vara mer personlig och dessutom
spara tid eftersom ointressanta artiklar skulle véljas bort snabbt och konsumenten skulle inte
behdva scrolla i en webbtidning.
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Journalisterna var intresserade av att kombinera webbtidningen med etermedier i storre
utstrackning. De tyckte att den utvecklingsmojligheten borde tas tillvara pa battre.
”Jag tycker det &r kul att tidningarnas webbversioner har bade tv och radio.”— Man 3,

journalistgruppen.

Nar det galler plattformar och olika medium sa lag papperstidningen varmt om hjartat hos
journalisterna. Det var det trevligaste sattet att konsumera journalistik pa, ansag de, men
samtidigt erkande de att de inte har tid att sitta och bladdra i en tidning. Darfor foresprakade
de en interaktiv nyhetsplattform som de kan besdka nér de ville och hade mojlighet,

exempelvis nar de satt pa bussen.

Samlingsplats

Civilekonomerna diskuterade en alternativ nyhetsrapportering pa natet, med korta klipp och
mojligheten att vélja nyheter. De ville kunna valja tid och nyhet, inte behtva se en hel
sandning. De upplevde inte att nyheterna var riktade till dem, sa de ansag att
medieproducenterna bor anpassa innehallet efter olika malgrupper. De efterlyste en

forandring.

Det var viktigt att nyheterna inte skulle vara ndgonting som inkraktade pa deltagarnas tid. De
ville inte behdva sitta ner och bladdra i en tidning utan nyheterna skulle konsumeras under
tiden de gjorde nagonting annat, exempelvis nar diskade eller satt pa bussen. Nyheterna skulle
vara inspelade och finnas tillgangliga pa alla plattformar sa att en uppdatering bara var en
knapptryckning bort.

Alla kallor maste borja ta betalt och ha samma avgift for att civilingenjorsstudenterna skulle
kunna tanka sig att betala. Nagonting mer kravdes an bara traditionella nyheter. Det maste
vara en hemsida som de ar véldigt bekvama med och verkligen anvander, en sida som ar
inriktad pa nagot satt. De skulle kunna tanka sig att betala for en sida som fungerar som en
samlingspunkt eller mediebank, dar de kan vélja vilka @mnen de &r intresserade av, liknande
en tidning som de far utforma sjélva.

”Alltsa, det ska ju vara en sida som typ samlar all information, alltsd massor med olika

nyheter och sa, och gor det pé ett korrekt sitt...”— Man 3, civilingenjorsgruppen.
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Journaliststudenterna var inne pa samma linje. De skulle inte vilja ha bara en tidning eftersom
det da skulle vara svart att bestamma vilken de skulle prenumerera pa. De skulle garna vilja
ha alla tidningar i ett paket, men utan plustjanster. De skulle helst vilja betala 99 kronor i
manaden for fem tidningar pa natet.

”... jag skulle vilja ha nagon typ av paket dir man kan f2 tillgéng till... typ Norrlandspaketet.
— Man 3, journalistgruppen.

Civilekonomerna skulle vilja ha enkater dar intresseomraden fylls i for att optimera
uppdateringarna man betalar for och kunna fokusera pad amnen som intresserar.

”Alltsa, jag véntar ju pa att det ska sldppas sddana hér, inte enkéter, men typ nédr man fyller i
en enkat, vad ar du intresserad av? Glass, ekonomi och basket. Da kan jag kryssa i de tre och

fa nagon san slags uppdatering.” — Man 3, civilekonomgruppen.

Civilingenjorerna kom in pa att varje del i en tidning borde ha en avgift och att man endast
betalar for den del man vill ha. De fick medhall av sociologerna som féreslog olika flikar for
olika @amnen. De ansag inte att Aftonbladet plus var optimal eftersom den innehaller mycket

de inte vill betala for.

Sociologerna trodde att I6sningen var att géra méanniskor beroende av en nyhetssida genom
kvalité och dar det skulle finnas en manadsavgift for nyheter, men att det dnda skulle ga att fa
mycket gratis. De ansag att det finns s& manga tidningar, och att musik- och filmbranschen
har blivit ersatta av program, nagonting som skulle kunna fungera aven for journalistik.

”Det maste verkligen komma ett ”the thing.” — Man 2, sociologgruppen.

Betalning
Gallande temat betalning var samtliga deltagare Gverraskande 6verens i sina resonemang.
Ingen av de 16 deltagarna betalade for nyheter pa nagot satt. De spekulerade mycket kring

varfor och vad som eventuellt skulle kravas for att de skulle vilja betala.

Samtliga grupper konstaterade att deras ovilja att betala kan héarledas till den generation de
tillhor. ”Gratisgenerationen” ér van att fa allting gratis pé internet och har inte behovt
bekymra sig om betalning.
”Man blir lite irriterad och bara jaha ska de borja ta sa har mycket betalat nar det har varit
gratis 1 hela ens liv.” — Kvinna 3, ekonomigruppen.

34



Journalistgruppen trodde att den unga gratisgenerationen” inte kommer fordndras senare i
livet. Vid ett betalvaggs-scenario skulle de flesta soka sig till andra forum och saledes skulle
frijournalistiken vaxa.

V1 hittar ju nyheter d&nda. Vi hittar det via bloggar, vi hittar det via ldckor, via forum. Och jag
tror att lagger man tillexempel betalvaggar pa alla tidningar da skulle de 6vriga instanserna
véxa.” — Man 2, journalistgruppen.

Eftersom de tidigare fatt allting gratis sa forvantade de sig detsamma aven i framtiden.
Séledes ansag de att medierna har en stor utmaning framfor sig.

“Det kommer bli svart att borja ta betalt. For att man har slappt det gratis forst sa kommer det

vara svarare att ta tillbaka det.” — Kvinna 1, journalistgruppen.

| borjan av diskussionerna havdade alla 16 att det skulle kravas nagon form av ultimatum for
att de skulle vara beredda att betala, exempelvis om alla nyhetssajter och nyhetsmedier skulle
ta betalt och darmed gjorde det omdjligt att konsumera nyheter gratis. Om ett sadant scenario
intraffade skulle de flesta betala eftersom de inte ville k&nna sig utanfér och omedveten om
vad som hénder i varlden.

”Kan man hitta nagot stélle dar man far det gratis ja men da kollar man dér det ar gratis.” —

Kvinna 1, ekonomgruppen.

Deltagarna konstaterade att betalningsfragan ar ett problem for journalistiken och diskuterade
vad som eventuellt skulle kunna fa “gratisgenerationen” att betala. En av
civilekonomstudenterna trodde att folk &r mana om att behalla lokaljournalistiken och att de
saledes skulle vara villiga att betala for den.

”Alltsa jag hade kunnat betala 100 spann, liksom for att halla igang det. Det hade inte varit

nagra problem for mig.”— Man 1, ekonomigruppen.

Sociologistudenterna diskuterade den betalningsmodell som manga spel anvander sig av - att
sd mycket som majligt av innehallet &r gratis men att det finns avgifter for vissa mindre
funktioner - dven skulle kunna fungera framgangsrikt inom journalistiken.

”Jag tror att det i stort sett dr det som dr framtiden for nyheter, att man tar ett pris i ménaden
for nagonting, men man ska anda fa sa mycket som mojligt gratis, eller en viss del i alla fall

utav det vésentliga.” — Man 3, sociologigruppen.
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Sociologi-, journalist- och civilingenjorsstudenterna diskuterade de framgangsrika tjansterna
Netflix och Spotify och havdade att journalistiken borde satsa pa ett liknande koncept. De
tyckte om det oéndliga utbudet — i det har fallet musik och film - som finns tillgangligt for en
resonlig summa pengar. Hemligheten bakom Spotifys framgang, enligt sociologistudenterna,
var att de forst gjorde folk beroende av tjansten genom ett gratisar, for att sedan infora en
betalvagg. De ansag att detta vore en eventuell 16sning for journalistikens betalningsproblem.
“Framforallt s& géller det att gora folk beroende av tjinsten. Det &r ju det som &r det viktiga.
Och sen att folk verkligen kan lita pa att det ar bra kvalité ratt igenom.” — Man 1,

sociologigruppen.

Ingenjorerna ansag att manadsavgiften var en avskrackande aspekt i betalningsfragan. De
foreslog att man ska betala en bestamd avgift och sedan fa tillgang till nyheter i ett helt ar, via
en tjanst. Sociologistudenterna foreslog att journalistiken skulle marknadsféra sig pa ett annat
satt. Speciellt nar det galler att na de yngre malgrupperna sa maste journalistiken tanka om,
ansag de.

”De maste vara kul, hippt och coolt med nyheter.”— Man 2, sociologigruppen.
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Analys av resultat
Vissa delar av resultatet &r sarskilt intressant att stélla mot tidigare forskning och har

diskuteras det mest vasentliga och tankvarda.

Det var inte sa stor skillnad mellan gruppernas svar, och inga skillnader mellan man och
kvinnor. Fokusgruppsintervjuerna var relativt lika varandra innehallsméssigt eftersom
grupperna kom in pa liknande @mnen och diskussioner. Det framkom dock vissa nyanser av
influenser fran respektive utbildning. Civilingenjérerna var véldigt teknikinriktade och hade
formagan att tanka kreativt och innovativt. De hade manga konkreta forslag pa vad de ville
ha, i synnerhet mer lattillganglig och tekniskt utvecklad nyhetsférmedling. Sociologerna
spekulerade kring den psykologiska inverkan av en negativ nyhetsformedling och tragiska
nyheter. De ville ha en blandning mellan positiva och negativa nyheter, gdrna med
humoristiska inslag. Sociologerna dnskade ocksa kvalité och objektiv journalistik.
Civilekonomerna reflekterade éver missndjet med nyhetsprioriteringar och
sensationsjournalistik. De var sakliga och hade svarast att tanka hypotetiskt och uttrycka
onskemal. Detta kan tolkas som att civilekonomstudenter &r vana att arbeta med konkreta
siffror och fakta. Journaliststudenterna var den grupp som var mest ndjd med den nuvarande
nyhetsrapporteringen. De forsvarade sensation- och lokaljournalistiken, &ven om de sjélva
inte konsumerade det. Aven journalisterna hade vissa svarigheter att tdnka hypotetiskt
betraffande innehall och nyhetsformedling vilket skulle kunna bero pa att det var néjda med

hur det ser ut idag.

Trots manga likheter i gruppernas diskussioner finns det vissa skillnader vilket kan bero pa
deras respektive utbildning och vilka kunskaper de har erhallit fran dem. Den storsta
forvaningen var att journaliststudenterna inte konsumerade nyheter i storre utstrackning an de
ovriga grupperna. De var inte heller mer betalningsvilliga. Det visade sig att ingen av de 16
deltagarna betalade for nyheter. Deltagarna sjalva ansag att det berodde pd att de tillhorde
“gratisgenerationen” - en generation som dr van att inte behdva betala for innehall pa internet.
De far medhall av Hadenius och Weibull (2011) som konstaterar att yngre generationer ar
uppvuxna med en mediekultur dar det finns mycket information att tillga gratis pa internet.
Wadbring (2012) forklarar ocksa att det 6kade utbudet har gett konsumenterna fler
mojligheter att undvika betalning. Deltagarnas motstand till betalning kan alltsa bero pa den
generation de tillhor i kombination med att det alltid finns mojligheter till gratis material pa

internet. Ungas betalningsovilja verkar saledes inte handla om privatekonomin utan snarare
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bottna i en attitydfraga. Om sa ar fallet kan man anta att de yngre generationerna inte kommer
bli mer betalningsvilliga med aren vilket saklart ar problematiskt for journalistiken ur ett
ekonomiskt perspektiv. Enligt Andersson & Wadbring (i Wadbring, 2012) &r personliga
attityder det som styr valet av medier. Det &r ett stort problem eftersom antalet
onlinekonsumenter 6kar, enligt Siapera (2012). Aroldi och Colombo (i Wadbring, 2012)
havdar att manniskor véljer medier som funnits under deras uppvaxt och som darfor kanns
mest naturliga. Dagens unga &r uppvéxta med internet och mobiltelefon vilket medfor att
deras val ofta faller pa dessa. Dock gar innehallet pa dessa plattformar ofta att erhalla gratis.
Med hansyn till deltagarnas svar och Aroldi och Colombos forskning sa kan man alltsa anta
att dagens unga generation kommer att vidhalla datorn och mobilen som plattformar och

saledes forvanta sig gratis material dven i framtiden.

Det stora utbudet pa internet kanske distraherar unga vuxna och det ar nodvandigt att ta
hansyn till den stora konkurrensen som finns pa natet nar ungdomars falnande nyhetsintresse
ska diskuteras. P4 internet har journalistiken svart att konkurrera om uppméarksamheten
(Siapera, 2012). | papperstidningen finns bara nyheter och forr nar manniskor anvande
tidningen som nyhetsmedium, i storre utstrackning, sa fanns det ingenting annat som
konkurrerade om uppmarksamheten. Sternvik (2020) menar att internet erbjuder ett enormt
material, varav bara en brakdel ar nyheter. Det &r lattare att undga nyheter och soka sig till
annat. Eftersom konkurrensen har dkat sa anser vi att nyhetsmedierna, som véljer att finnas pa
internet, borde ta den pa storre allvar. De kanske behéver utvecklas for att sticka ut pa webben
och for att attrahera de yngre malgrupperna. Dagens betalningsform gar bevisligen inte hem
hos unga manniskor. Det verkar inte fungera att applicera papperstidningens koncept pa
internet. Internet maste ses som ett nytt och eget medium och nya koncept maste utformas
utifrn det. Unga vuxna &r trots allt beredda att betala, men pa deras egna villkor. Trots
medvetenheten om betydelsen av samhallsrelevanta nyheter sa var fokusgrupperna i studien
Overens om att ett ultimatum kravs for att fa de att betala for nyhetsjournalistik. En
modernisering; en utveckling i nagon form av nyhetsjournalistiken kravs for att den ska

overleva ekonomiskt.

Hadenius & Weibull (2011) menar att unga vuxna vill bestimma nér de ska uppdatera sig.
Grupperna i var studie bekréftade den teorin; de anvande sig mest av internet och
mobiltelefon av den anledningen att de ville bestdamma tid och plats fér nyhetskonsumtionen.
Detta stammer inte dverens med Sternviks (2012) konstaterande om att unga konsumerar mest
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nyheter fran traditionella medier. En slutsats av det skulle kunna vara att unga vuxna inte ser
nyheter som en daglig rutin utan foredrar att nyhetskonsumtionen tar sa lite tid som mojligt.
Det gar att spekulera i anledningen till en sadan installning. Kanske beror det pa att méanniskor
idag fokuserar mer pa personliga intressen. Enligt Hadenius & Weibull (2011) finns det sa
manga olika informationskallor att unga ar mycket selektiva nar det kommer till
nyhetskonsumtion. Deltagarna ansag att nyhetsrapporteringen var viktig att félja men inte
sarskilt intressant eller underhallande vilket darmed inte blev nog vérdefullt att 6dsla dyrbar
tid pa, nadgonting som kan liknas vid Meijers (i Elgesem & Elen Olsen, 2013) beskrivning av

”popularitets paradoxen”.

En mojlig forandring skulle kunna gélla typen av nyheter. Deltagarna i var studie ansag att
media ofta fokuserar pa negativa, tragiska handelser och att manga nyheter var antingen rent
av deprimerande eller trakiga, trots samhallsrelevans. Elgesem och Elen Olsen (2013)
bekraftar att en vanlig uppfattning hos unga ar att nyheter ar trakiga och upprepande.
Deltagare i var studie upplevde att nyheterna inte ar riktade till dem. Det har skulle kunna
tolkas som en anledning till att manga unga vuxna riktar sin uppmarksamhet mot andra
internetsajter. En slutsats av deltagarnas asikter skulle kunna vara att sjalva formen for
nyhetsrapporteringen behdver anpassas efter unga manniskor. Deltagarna ar medvetna om att
nyheter med samhallsrelevans ar viktiga att konsumera, men de skulle foredra inslag av
humor for att fa en mer latthanterlig och lattforstaelig nyhetsformedling. Diddi och LaRose
(2006) bekraftar i deras studie att universitetsungdomar oftast ar intresserad av lattsamma
amnen som sport och underhallning. For att skapa ett storre intresse kanske vissa sakliga
nyheter, inom exempelvis politik och ekonomi, borde presenteras och utformas pa ett
lattsammare satt. Detta kanske skulle gora dessa seridsa, men viktiga @mnen, mer

lattforstaeliga och intressanta.

Enligt Hager (2009) sa &r “nérhet” en viktig faktor i nyhetsvarderingen. Alla grupper foredrog
det nara men daremot sé var det inte en lokal narhet de foredrog utan en privat narhet. Det kan
tolkas som forklaringen till att sociala medier var populért bland deltagarna, dven som
introduktion till nyhetssajter. Det far stod av Elgesem och Elen Olsen (2013) som menar att
det &r vanligt att unga vuxna vérdera vanner och familj som den viktigaste nyhetskéllan. En
annan fordel med sociala medier &r interaktiviteten, vilket deltagarna ansag viktigt. Alla var
dverens om att lasarinteraktiviteten pa nyhetssajter behdver forbattras avsevart. For att 16sa
problemet med kommentarer som saknar argument 6nskade deltagarna maéjligheter att vardera
39



bade kommentarer och artiklar. Ett rankningssystem skulle kunna rangordna artiklar och

kommentarer utifran popularitet, dar de mest omtyckta hamnar langst upp pa sidan.

Forskning fran borjan pa 2000-talet diskuterade de nya medierna, men var oférmdgna att
forsta innebdrden och hanteringen av dem. Forskare som exempelvis Alstrom & Nord (i
Hedman et al, 2005) reflekterade 6ver de mobila plattformarnas popularitet i forhallande till
ett alltmer mobilt samhalle dar gransen mellan det lokala och nationella blir svar att urskilja.
Det fanns en medvetenhet men en brist pa prognoser om framtiden. Medieutvecklingen under
det senaste decenniet skulle forvana tidigare forskare. Senare forskning, samt denna studie,
visar en tydlig skillnad jamfort med viss tidigare forskning pa omradet. Denna studie kan inte
bekrafta Diddi & LaRoses (2006) resonemang om att collegeungdomars internetanvandning
inte paverkar deras konsumtion av traditionella nyhetsmedier. Tvéartemot deras tolkning tyder
vart resultat pa att en forandring av konsumenters nyhetskonsumtion - nagonting som forskare
under tidiga 2000-talet inte kunde forutse - dar unga vuxnas nya konsumtionsménster har
paverkat det nuvarande medieklimatet. Denna skillnad foresprakar mer forskning pa omradet
vilket argumenterar for var studies relevans. Genom att forskningen de senaste aren har borjat

forsta de moderna konsumenterna &r nasta steg att anpassa nyhetsrapporteringen efter dem.

Sammanfattningsvis sa indikerar resultatet i var studie att deltagarna konsumerar nyheter dar
det ar majligt att fa gratis innehall. Nastan alla konsumerade nyheter i nagon form
kontinuerligt. Darfor kan vi inte bekréafta tidigare forskning om unga vuxnas ointresse. | var
studie ar deltagarna mer intresserade av specifika amnesomraden men upplever ett
utomstaende krav pa att vara allmant uppdaterade for att kunna delta i diskussioner.
Foljaktligen dnskar de ett mer personligt och intressebaserat nyhetsflode. Detta blev tydligt
vid kritiken och de manga onskemalen om forandring. De ansag att nyhetsrapporteringen
innehaller alltfor manga brister och motsatte sig darfor betalning. Losningen ansag de vara

tillgang till material som motsvarar deras intressen.
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Diskussion
Det mest vasentliga i studien ror deltagarnas 6nskemal och installning till betalning.

Resultatet kan inte bekréfta tidigare forskning fran Elgesem och Elen Olsen (2013) om att
unga vuxna skulle vara ointresserade av nyheter. Deltagarnas nyhetsvanor kan vara ett resultat
av den fragmentering som skett i medieutvecklingen. Det stora utbudet ”laser” inte de unga
konsumenterna vid ett enda medium, de konsumerar ofta och dverallt. D&arfor forblir de inte

lojala mot en kalla.

Medielandskapet utvecklas i snabb takt. Den gamla lagereldsprincipen finns inte langre. Forr
fanns det fa plattformar och alla konsumerade samma tidning och Tv-program. Det som visats
pa tv:n kvallen innan blev diskussionsunderlag pa raster och i fikarum. Dagens oandliga utbud
av kanaler och plattformar har medfort att ménniskor inte konsumerar samma nyheter. Men
den traditionella papperstidningen paminner fortfarande om hur dagens nyhetsférmedling
generellt ser ut - ett lapptacke av manga olika &mnen. Fa vill lasa alla delar sdsom sport,
kultur, politik, ndje, lokalt, nationellt, ledare, horoskop och annonser. Nar papperstidningen
dominerade sa hade formodligen nyhetskonsumenterna redan da sina favoritdelar i tidningen
men det saknades mojligheter att konsumera enskilda delar. Internetmediet har mgjliggjort for
konsumenter att rikta sin uppmarksamhet dit de 6nskar. Trots att medielandskapet har
forandrats drastiskt sa erbjuder dagens nyhetsplattformar fortfarande samma koncept som den
traditionella papperstidningen. Skillnaden ar att nyheter finns pa webben, &r mer
lattillgangliga och standigt uppdaterade. Det forlegade konceptet tvingar fortfarande
manniskor att betala for helheten, inte sarskilda delar, dven pa internet. Deltagarnas
instéllning till nyheter 6verensstimmer med resultatet i Marchis (2012) forskning som visar

att unga ar villiga att betala for nyheter — med villkoret att de far vad de vill ha, till rétt pris.

Dagens medieutbud erbjuder dessvarre inte nagon sadan betalningsmajlighet. Trots att
utbudet dr enormt sa finns det inget koncept som baseras pa en sadan valmajlighet. Det ar allt
eller inget. Deltagarna i studien var inte beredda att prenumerera pa enskilda kéllor som
exempelvis Dagens Nyheter, varken som pappers- eller webbtidning. Aven om tidningen &r
rikstackande sa innehaller den manga lokala Stockholmsrelaterade nyheter, vilket kan vara
ointressant for nagon som bor i exempelvis Luled. Daremot kan Luledbor vara intresserade av
en specifik del som Dagens Nyheter erbjuder. Det ar pa denna punkt som journalistiken slar
krokben for sig sjalv. Alternativet ar att inte betala alls, nagonting som manga véljer. Till en
borjan verkade det som att deltagarnas ovilja att betala bottnade i en attityd- och
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generationsfraga, men det ar en sanning med modifikation. Det grundlaggande problemet ar
inte en ovilja att betala for nyheter utan bottnar i upplevelsen av att media inte erbjuder
tillrackligt attraktiva alternativ. Mediesamhéllet utvecklas snabbt, men kanske inte tillrackligt
snabbt? | ett samhalle dar allt utvecklas i raketfart & det markligt att journalistiken inte
kommit langre nar det géller att utnyttja de nya plattformarnas mojligheter och anpassa
nyhetsférmedlingen efter olika malgrupper. Vart resultat indikerar att det &r just detta som
borde ligga till grund for nyhetsrapporteringens utveckling. Den breda journalistiken verkar
ha svart att fungera i ett samhalle dar manniskor i storre utstrackning riktar in sig pa olika
intresseomraden (Hedman et alt, 2005). Innehallet kanske inte bor vara riktat till allmanheten i

stort utan istéllet vara intresse- och individanpassat.

For deltagarna i var studie var det viktigt att kunna vélja innehall efter intresse. Eftersom de
ansag att det enorma flodet och utbudet medforde vissa svarigheter med att hitta intressanta
amnen sa skulle en samlingsplats, eller en typ av mediebank, kunna vara en bra l6sning pa
manga av de problem som deltagarna uppdagade. Ett nytt koncept liknande en mediebank
skulle ocksa kunna vara en potentiell 16sning pa journalistikens stérsta problem: Den
ekonomiska krisen. En mediebank skulle kunna samla flera nyhetskallor pa samma sajt dar
konsumenternas intresse styr innehallet vilket, baserat pa studiens resultat, skulle kunna géra
unga vuxna villiga att betala. Detta skulle dessutom underlatta for mediekonsumenterna pa
fyra olika punkter. For det forsta sa skulle de inte behova soka efter artiklar. For det andra sa
skulle de inte behdva lasa sig vid en tidning med nyheter, i vilken de bara var intresserade av
ett fatal artiklar. For det tredje skulle interaktivitet vara en majlighet for varje individuell
anvéndare, eftersom varje medlem skulle kunna ranka artiklar och kommentarer med plus och
minus och darmed markera vad som borde ligga langst upp pa sidan. For det fjarde skulle det
underlatta mojligheten att valja nyheter efter innehall och intresse, och saledes gora det
mojligt att undvika delar av flodet. Det skulle kunna medfdra en forbattrad valmojlighet och
tillganglighet dar konsumenterna skulle kunna fordjupa sig i sina intressen, vilket skulle vara

en rimlig anledning for dem att betala.

Det finns darmed mycket som foresprakar en mediebank istéllet for dagens olika mediehus.
Ett gemensamt och éverskridande medieutbud i enighet med den konversgenskultur som
rader, enligt Jenkins (2012), skulle eventuellt skapa en mer inkluderande medievarld for unga
vuxna. Forutsattningar for att utveckla ett sadant koncept finns redan. Public service, med
deras enorma utbud och oberoendet av reklamintékter, har goda premisser att ta forsta steget i
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utvecklingen. Andra medieverksamheter star kanske infor stérre utmaningar nar det galler
finansiering av ett nytt koncept. Mdéjligheterna till en mediebank finns alltsa redan, men nagon
maste ta det forsta steget.

Det &r forstas narmast omojligt att hitta en 16sning som ar problemfri ur alla aspekter.
Fordelen med en selektiv nyhetssajt skulle ocksa kunna vara dess nackdel. En samlingsplats
som specialiserar innehall och utbud efter konsumenternas intresse kan vara problematiskt ur
ett demokratiskt perspektiv. Mojligheten att skapa sitt eget nyhetsflode efter intresse i en
mediebank innebér en annu storre fragmentering bland konsumenterna vilket kan skapa stora
kunskapsgap mellan manniskor. Hvitfelt och Nygren (2008) havdar att ett stort utbudet kan
medfora att de gemensamma referenserna blir farre och att manniskor far information om
olika saker vilket darmed skapar storre klyftor i samhallet (Hvitfelt & Nygren, 2008). Dock
konstaterar flera forskare i Hedman et al. (2005) att ett samhélle dar konsumenterna har
samma asikter och behov ar orimligt, vilket skulle férsvara en mediebank. Held (1995) och
Dahl (1999) havdar dessutom att en plats, ett ’torg”, dar allminheten kan diskutera
samhallsfragor skulle gynna demokratin (Hedman et al. 2005). | en mediebank skulle
maéanniskors roster héras genom lasarinteraktiviteten och rankning av artiklar och

kommentarer.

Medieproducenterna borde ta unga vuxnas villkor pa allvar eftersom alternativet kan vara att
de inte konsumerar nyheter alls. Dessutom &r det stora utbudet och fragmenteringen redan ett
faktum. Pa grund av det redan enorma flodet blir lagereldsprincipen allt mer avlagsen och det
gar inte att ha fikarumsdiskussioner pa samma satt som tidigare. Istéllet for att forsoka
vidhalla det forgangna sa borde medieproducenterna betrakta utvecklingen som en spannande
utmaning. Vart resultat, och tidigare forskning, tyder pa att medielandskapet kommer att
utvecklas i samma takt och mediekonsumenterna kommer fortséattningsvis vilja ha makten

Over sin konsumtion.

Problematisering och vidare forskning

Det finns delar i studien som behover skarskadas. Tillforlitligheten gar att ifragasattas
eftersom manga deltagare var inkonsekventa i sina svar och sa emot sig sjalva pa vissa
punkter. Manga deltagare diskuterade exempelvis sensationsjournalistiken och det stora
utbudet pa ett motsagelsefullt satt. Alla grupper var 6verens om att kvallspressen var

6verdriven och felprioriterade nyheter, men i senare diskussioner kom det fram att kvallspress
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var en vanlig kalla. Det stora utbudet upplevdes ena stunden som stérande och svarhanterlig,
men i andra stunder uppskattade deltagarna utbudet och de valmgjligheter det gav. Detta kan
vara ett problem eftersom det blir svarare att analysera svaren. Antingen andrar deltagarna sig
under diskussionens gang for att de fatt nya impulser fran varandra eller sa kan det tolkas som

att de inte riktigt vet vad de vill.

Studien skulle kunna forbattras genom en jamnare férdelning av antal man och kvinnor fran
varje utbildning. Detta problematiserar ytterligare studien eftersom svaren anses mindre
tillforlitliga ur ett genusperspektiv. Emellertid stod inte det perspektivet i fokus for denna
studie. Resultatet ger en indikation pa ett antal studenters asikter vid ett universitet och kan
inte ses som en generell sanning for varken studenter, respektive utbildningar eller unga
vuxna i allmanhet. Installningen till betalning — ingen av deltagarna betalade for nyheter — kan

dock sannolikt stamma relativt bra 6verens med studenter i allmanhet.

For vidare forskning skulle studien kunna kompletteras med fler deltagare och fokusgrupper.
Det skulle kunna vara en utmaning for studier pa hogre niva. Vidare studier skulle ocksa
kunna kompletteras med andra metoder som att exempelvis lata deltagarna fora

mediedagbdcker under en tid, dar de nedtecknar sin mediekonsumtion dagligen.
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Bilagor
Intervjuguide

Oppningsfragor: Oppningsfragor ar utformade for snabba svar och syftar till att deltagarna
ska kunna bekanta sig med varandra. Varje deltagare far 10-20 sekunder pa sig att ge korta
svar. Fragorna handlar inte om attityder eller opinion, utan ar faktabaserat utformade
(Wibeck, 2010), (Krueger, 1994).

1. Namn, alder och hemort.

Introduktionsfragor:

Introduktionsfragorna syftar till att introducera diskussionsamnet (Wibeck, 2010). | detta fall
ungas nyhetskonsumtion.

A. Né&r konsumerar ni nyheter?

B. Hur? Vilken plattform?

C. Var? Vilket nyhetsmedium?

D. Vad? Vilken typ av nyheter?

Tema 1: Deltagarnas nuvarande upplevelser och asikter.

Syfte: Skapa en bild av vad deltagarna anser vara bra och daligt i den nuvarande
nyhetsrapporteringen.

Klargorande fragor:

1. Vad anser ni om dagens nyhetsrapportering?

2. Vad ér en bra nyhet?

3. Vad ér intressant/ inte intressant?

4. Vad rapporteras det for lite om?

Tema 3: Deltagarnas idéer och forslag

Syfte: Ta reda pa vad deltagarna vill ha i en framtida nyhetsrapportering.
Klargoérande fragor:

1. Om ni fick 6nska, vad vill ni ha av nyhetsraporteringen?

2. Vilka plattformar?

3. Vilka @mnen?

3. Vad é&r viktigt?
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Tema 4: Betalning

Syfte: Ta reda pa deltagarnas betalningsviljor.

Klargorande fragor:

1. Betalar ni fér nyheter?

2. Mindre betalning-hur paverkar det journalistiken och samhéllet?
3. Vad skulle behdvas for att ni ska tdnka er att betala for nyheter?

Avslutningsfraga:
1. Respondenterna forklarar sina slutgiltiga standpunkter (Wibeck, 2010).
2. Om ni skulle satta ihop en nyhetsrapportering under en dag, vad skulle den innehalla och

hur skulle ni utforma den? Vad skulle ni ta med och inte ta med? Varfor?

Slutfraga:
1. Sammanfattning av intervjun och 6verblick av syftet (Krueger, 1994).
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