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Sammanfattning 

 

Syftet med denna studie har varit att utvärdera kommunernas arbete med SFI utbildningen, få 

en förståelse för hur den upplevs av rektorer och elever, samt hur SFI: n påverkar en 

etablering i samhället och på arbetsmarknaden. Jag har även velat få en förståelse för hur 

Arbetsförmedlingens arbete påverkar SFI utbildningen. Min studie är sociologisk och 

sociologi för mig är läran om det sociala i samhället och dess individer. När Sverige tar emot 

nyanlända är tanken att de ska bli en del av vårt samhälle, de ska snarast möjligt starta en 

utbildning för att lära sig det svenska språket, de ska lära sig hur vårt samhälle fungerar med 

dess normer och värderingar och de ska genom att bidra till samhället med sin kunskap och 

kompetens etableras på arbetsmarknaden. SFI står för svenska för invandrare och går under 

skollagen. Lagen säger att de nyanlända invandrarna ska stödjas och stimuleras i sitt lärande. 

De ska ges möjlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens för att kunna stärka deras 

egen ställning i samhället och på den framtida arbetsmarknaden. Utgångspunkten för SFI ska 

ske utifrån den enskildes behov och förutsättningar. SFI är även en obligatorisk del i 

kommunernas etableringsarbete och grundtanken med det är att de nyanlända snabbare, 

genom de olika etableringsinsatserna, ska etableras på arbetsmarknaden och i slutändan bli 

självförsörjande. Det problem jag har problematiserat är; är SFI den avgörande faktorn för en 

etablering i samhället och på arbetsmarknaden? 

För att begränsa denna studie till en rimlig c-uppsatsnivå har avgränsningar gjorts till att 

undersöka Övertorneå-, Kiruna- och Arjeplogskommun. Grundtanken var 4 kommuner, en i 

varje region för att få en så bra representativitet av Norrbotten som möjligt, men på grund av 

obefintlig respons och tidspress har regionen fyrkanten uteslutits.  För att komma fram till 

något resultat har en kvalitativ metod använts. En kvalitativ metod används i första hand för 

att få en så verklig uppfattning som möjligt av det studerade ämnet. Genom semistrukturerade 

djupintervjuer som grund har studien visat att de flesta som ingått i studien har ansett att 

arbetet fungerar bra, men måste hela tiden vidareutvecklas, t.ex. genom att göra SFI: n mer 

flexiblare och individanpassa mera för att underlätta elevernas inlärning, samt för att skapa en 

snabbare etablering i samhället och på arbetsmarknaden. Studien är upplagd efter tre olika 

perspektiv, organisation, individ och etablering. Perspektiven utgår ifrån intervjuer med SFI 

rektorer, SFI elever, samt sakområdesspecialisten i etableringsfrågor på Arbetsförmedlingen. 

Som teoretiskt ramverk har jag använt mig av Jacques Lacans syn på identitet, sociologen 

Milton Gordons assimilationsbegrepp och för att tolka språkets betydelse har den 

strukturalistiska och poststrukturalistiska språkfilosofin använts. Genom etableringsreformen 

som trädde i kraft 2010 fick Arbetsförmedlingen i uppdrag av regeringen att samordna alla 

etableringsinsatser för vuxna nyanlända invandrare i arbetsför ålder. Detta var ett sätt för 

regeringen att snabba på processen mellan uppehållstillstånd och arbete.  

 

Nyckelord: SFI, integrering, etablering, identitet, språkets betydelse 



 

Abstract 

 

The purpose of this study was to evaluate the work of the municipalities with the SFI 

program, gain an understanding of how it is perceived by principals and students, as well as 

how the SFI affects an establishment in society and on the labor market. I also wanted to get 

an understanding of how the Employment Service's work affects the SFI program. My study 

is sociology and sociology for me is the study of the social in the community and its 

individuals. When Sweden receives newcomers, the idea is that they will become a part of our 

society, they should as soon as possible start their education to learn the Swedish language, 

they will learn how our society works with its norms and values, and they should establish 

themselves in the labor market by contribute to society with their knowledge and skills. SFI 

stands for Swedish for immigrants and goes under the Education Law. The law says that the 

newly arrived immigrants should be supported and encouraged in their learning. They should 

be given opportunities to develop their knowledge and skills in order to strengthen their own 

position in society and in the future labor market. The starting point of the SFI shall be based 

on individual needs and circumstances. SFI is also a mandatory part of the local establishment 

work and the basic idea of it is that the newly arrived quickly, through the establishment of 

different interventions, will be established in the labor market and ultimately become self-

sufficient. The problem I have problematized is; Are SFI the determining factor of an 

establishment in society and to the labor market? 

To limit this study to reasonable c-essay level boundaries were made to investigate the 

municipalities of Övertorneå, Kiruna and Arjeplog. The basic idea was four municipalities, 

one in each region, but due to the non-existent response and time pressures, the region square 

was excluded. To arrive at any result, a qualitative approach was used. A qualitative approach 

is used primarily to obtain as a true picture as possible of the studied subject. Through semi-

structured interviews has the study shown that most of those included in the study has found 

that the layup works well, but must constantly be developed, such as by making SFI  more 

flexible and more individualized to facilitate student learning, and create a faster start in 

society and in the labor market. The study is designed for three different perspectives, 

organization, individual and establishment. The approaches are based on interviews with SFI 

principals, SFI students, as well as a subject matter specialist in the establishment issues with 

the Employment Service. As a theoretical framework I have used Jacques Lacan's views on 

identity, sociologist Milton Gordon's assimilation concepts and to recognize the importance of 

language, the structuralist and poststructuralist philosophy of language were used.  The 

establishment reform that came into force in 2010 the Employment Service was given a 

commission by the Government to coordinate all establishment activities for adult new 

immigrants of working age. This was a way for the government to speed up the process 

between residence and work. 

Keywords: SFI, integration, establishment, identity, the importance of language
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1. Inledning och problemformulering 

Avsnittet introduceras med en bakgrund till uppsatsen. 

Problemet problematiseras och leder senare fram till en problemdiskussion som mynnar ut 

till ett syfte och forskningsfrågor. 

 

1965 infördes en försöksverksamhet via studieförbunden, den kallades Svenska för invandrare 

(SFI). Det anordnades studiecirklar i svenska och i samhällsorientering. Den första läroplanen 

för SFI kom 1971 och undervisningen åtskildes från arbetsmarknadsutbildningar. Vårt 

svenska samhälle har ofta talats om som ganska homogent, med en stark etablerad religion 

och ett väldigt dominerande språk. Sedan mitten av 1970 talet har Sverige haft en relativt 

jämn inströmning av flyktingar. T.ex. i december 2005 bodde det 1 125 790 människor i 

Sverige, men som var födda i ett annat land. Dessa ”i annat land födda” kallas ofta i talspråk 

för invandrare. Det gemensamma för alla invandrare som kommer till Sverige är att de inte 

haft det svenska språket som modersmål. Att komma till ett nytt land innebär att ens gamla 

traditionella värderingar och seder inte går hand i hand med det nya landets värderingar och 

seder, utan de behöver omformas i förhållande till det nya landet. Detta kan innebära att ens 

traditionella kultur kan få en helt ny innebörd (Ahrne et.al, 2008). 

Att etableras i samhället är en självklarhet för många av oss. Men som nyanländ invandrare 

kan det medföra pressade situationer, där de snabbt måste lära sig hur samhället fungerar, lära 

sig ett helt nytt språk som de ska behärska för att kunna etablera sig på en arbetsmarknad. Allt 

detta för att de i slutändan ska kunna känna glädjen i att vara självförsörjande. 

I denna studie står språket som den avgörande faktorn för att de nyanlända ska kunna 

etableras i samhället och på arbetsmarknaden. 

Sociologi för mig är läran om det sociala i samhället och dess individer. De nyanlända som 

kommer till Sverige blir en del av vårt svenska samhälle, de ska på kort tid lära sig svenska 

normer och värderingar, lära sig förstå samhället och framför allt lära sig det svenska språket 

för att kunna etablera sig i samhället och för att kunna bidra med sin kunskap och kompetens 

på den svenska arbetsmarknaden. 

Via Svenska för invandrare utbildningen (SFI: n) ska de nyanlända invandrarna ges möjlighet 

att utveckla sina kunskaper och sin kompetens för att kunna stärka deras egen ställning i 

samhället och på den framtida arbetsmarknaden. Utifrån att SFI är en obligatorisk del i 

kommunernas etableringsarbete är grundtanken att de nyanlända snabbare, genom de olika 

etableringsinsatserna, ska etableras på arbetsmarknaden och i slutändan bli självförsörjande. I 

skollagen står det att läsa att utgångspunkten för SFI ska ske utifrån den enskildes behov och 

förutsättningar. Här kommer studiens problemformulering in; har kommunerna de 

förutsättningarna för att kunna individanpassa etableringsarbetet i så pass stor utsträckning att 

alla nyanlända kommer ut på arbetsmarknaden? Resultaten visar att här finns det brister då det 

upplevs svårt att individanpassa i så stor utsträckning som behövs. För att kunna 

individanpassa i den utsträckningen måste alla insatser i etableringsarbetet hålla högsta 

möjliga nivå. Frågan blir; hur kommer det sig att statistik visar att skillnaderna är stora i  
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de olika kommunerna, när de gäller SFI och godkända elever inom 12 månader. Har hänsyn 

tagits till de analfabeter som kommer som nyanlända till Sverige? Här finns ett sociologiskt 

problem att undersöka; i den takt intagning av nyanlända sker i Sverige, måste takten även 

öka i samtliga etableringsinsatser, för att underlätta, kunna individanpassa och för att skapa 

snabbare etablering i samhället och på arbetsmarknaden. 

1.1 Syfte och frågeställningar 

Syftet med studie är att utvärdera kommunerna i länet och titta på hur de arbetar utefter de 

styrdokument de har att tillgå. Jag vill även få en förståelse för hur SFI-utbildningen upplevs 

och påverkar senare instanser, så som etablering/integrering i samhället och på 

arbetsmarknaden, utifrån tre olika perspektiv; organisation, individ och etablering. De 

frågeställningar jag utgått ifrån är; 

 Hur upplevs SFI-utbildningen av rektor och elever?  

 Tillhandahålls förutsättningar för att eleverna ska klara SFI inom bonus gränsen? 

 Tillhandahålls de förutsättningar som behövs för att uppnå intentionen mad lagen?  

 Påverkar SFI elevers etablering/integrering i samhället och på arbetsmarknaden? 

 Behöver nyanlända omformulera sin genuina identitet för att passa in i det svenska 

samhället?  

 På vilket sätt påverkar Arbetsförmedlingens etableringsarbete SFI: n? 

1.2 Bakgrund 

I detta avsnitt beskrivs vad SFI innebär, vad lagen säger, hur den är upplagd och vilka 

kunskapskrav som ställs på eleverna som genomgår utbildningen samt beskriva vad SFI-

bonus är och vilka lagar som gäller. Jag kommer här nedan även att beskriva 

etableringsreformen som trädde i kraft i december 2010, vad den innebär och vilka som 

innefattas av den. Samt Länsstyrelsens roll i arbetet runt SFI för nyanlända. 

1.2.1 SFI 

Svenska för invandrare (SFI) innebär en möjlighet för invandrare att utveckla sitt lärande inom det 

svenska språket. Kommunen står som huvudman för SFI och äger skyldigheten att SFI erbjuds till dem 

som har rätt till undervisningen. Syftet med SFI är att ge vuxna invandrare grundläggande kunskaper i 

det svenska språket. Alla som är folkbokförd inom kommunen och saknar de grundläggande 

kunskaperna i svenska språket har rätt att delta på utbildningen. Rätten gäller från och med det andra 

kalenderåret det år de fyller 16 år. 

SFI går under skollagen och i 2§ finns det att läsa om det övergripande målet med lagen: 

 ”målet för utbildning i svenska för invandrare är att vuxna invandrare ska stödjas och stimuleras i 

sitt lärande. De ska ges möjlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i syfte att stärka sin 

ställning i arbets- och samhällslivet samt att främja sin personliga utveckling. Utgångspunkten för 

utbildningen ska vara den enskildes behov och förutsättningar.” 
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(Skollagen, 2010) 

SFI är utformad i fyra olika delkurser (A, B, C och D). I samtliga kurser finns det fem olika 

kunskapskrav eleverna ska klara av; hörförståelse, läsförståelse, muntlig interaktion, muntlig 

produktion och skriftlig förståelse (Skolverket, 2013). I Bilaga 6 specificeras kunskapskraven 

för varje delkurs.  

SFI styrs även av vuxenförordningen (2011:1108). I § 25 står det att läsa att utbildningen ska 

bedrivas kontinuerligt 365 dagar om året.  

1.2.2 SFI-bonus 

SFI-bonus står för prestationsbaserad stimulansersättning inom svenskundervisning för 

invandrare. Bonusen innebär att SFI elever som klarat vissa kurser inom SFI, inom 12 

månader, kan ansöka om en bonus. SFI bonus regleras av lagen om prestationsbaserad 

stimulansersättning inom utbildning i svenska för invandrare (2010:538) och förordningen om 

prestationsbaserad stimulansersättning inom utbildning i svenska för invandrare (2010:1030). 

Kravet för att få bonusen är att du ska ha fyllt 18 år men inte uppnått en ålder på 65 år, du ska 

ha beviljats uppehållstillstånd samt uppfyllt villkoren; inom ramen av 12 månader måste 

betyget godkänt ha uppnåtts från det att utbildningen startade, dock senast inom 15 månader 

från den dag då du folkbokfördes i en kommun. SFI bonusen ges med olika belopp beroende 

på vilken kurs den sökande har erhållit minst betyget godkänt på, har man fått godkänt på 

studieväg 1 i kurs B utgår en halv bonus på 6000 kronor, har man fått godkänt på studieväg 2 

i kurs C utgår en två tredjedels bonus på 8000 kronor och har man fått godkänt på studieväg 3 

i kurs D utgår en hel bonus på 12000 kronor. Bonusen är skattefri. Kommunen har enligt 

lagen 2010:538 en skyldighet att informera eleverna om deras möjligheter att ansöka om SFI-

bonus samt informera om de villkor som ska uppfyllas (Skolverket, 2013). 

1.2.3 Etableringsreformen  

Den 1 december 2010 trädde en ny reform i kraft, den s.k. etableringsreformen. Utifrån 

regeringens uppdrag ska Arbetsförmedlingen, Försäkringskassan, Länsstyrelsen och 

Migrationsverket samarbeta. Reformen är ett nationellt begrepp som syftar till att skapa 

förutsättningar för nyanlända för att i sin tur skapa en snabbare etablering på 

arbetsmarknaden. Arbetsförmedlingen har ett samordningsansvar när det gäller 

etableringsinsatser för vuxna i arbetsför ålder. Arbetsförmedlingen upprättar även en 

individuell etableringsplan med de nyanlända som redan inom 2 månader från inresan i 

Sverige ska sättas i verket. På detta sätt önskar regeringen att de nyanländas kompetens tas 

vara på och Arbetsförmedlingen hjälper till att hitta en lämplig bostadsort där den nyanlände 

snabbt kan komma ut på arbetsmarknaden. 

Etableringsreformen togs fram av regeringen som ett sätt att snabba på processen för de 

nyanlända, dvs. mellan uppehållstillstånd och arbete. Utan reformen kan processen ta upp till 

7 år. Reformen styrs av lagen om etableringsinsatser för vissa nyanlända invandrare. Lagen 

innefattar alla nyanlända i arbetsför ålder (20-64 år) och nyanlända i åldern 18 – 19 år utan 

föräldrar i Sverige med uppehållstillstånd som flyktingar. De som omfattas av lagen ska ha 

blivit beviljade uppehållstillstånd efter sista oktober 2010, övriga står utanför lagen och 
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omfattas av tidigare regler, dvs. det kan ta dem upp till 7 år att komma ut på den svenska 

arbetsmarknaden (Lagen om etableringsinsatser, 2010) (bilaga 7). 

 

1.2.4 Länsstyrelsen 

Länsstyrelsen stimulerar och främjar en samverkan mellan kommuner, myndigheter och andra 

aktörer som anordnar aktiviteter för nyanlända invandrare. Länsstyrelsen stödjer även 

kommunerna i samordningen av SFI och deras samhällsorientering. Länsstyrelsens arbete har 

utgångspunkt i propositionen 2009/10:60 om nyanlända invandrares 

arbetsmarknadsetablering.  En av Länsstyrelsens viktigaste arbetsuppgifter är att samordna de 

statliga myndigheterna i länet (Länsstyrelsen, 2013). 

1.3 Avgränsning 

Då Norrbottens län innefattar 14 kommuner har en avgränsning gjorts till 4 kommuner, dvs. 

en i varje region; en i fyrkanten, en i östra Norrbotten, en i Malmfälten och en av A-

kommunerna. Detta för att få en så bra representativitet av Norrbotten som möjligt. Valet 

hamnade på; Boden, Övertorneå, Kiruna och Arjeplog. Denna avgränsning var nödvändig för 

att kunna hålla denna uppsats på en c-nivå. En ytterligare avgränsning var tvungen på grund 

av obefintlig respons från Bodens kommun, detta innebär att denna uppsats endast täcker tre 

av fyra regioner.   

På intervjufronten har jag valt att avgränsa mig till tre perspektiv; 

 Organisation, intervju med SFI rektorerna i kommunen. 

 Individ, intervju med 2 elever i varje kommun, en man och en kvinna. 

 Etablering, intervju med etableringsansvarig i Norrbotten. 

Jag har även valt att avgränsa mig till att bara undersöka de nyanlända invandrarna, dvs. de 

invandrare som går SFI via kommunens introduktionsprogram för nyanlända. Detta innebär 

att jag inte kommer alls att undersöka s.k. Relationsinvandring.  

1.4 Validitet / reliabilitet 

När det gäller reliabiliteten i studien så anser jag inte att den är tillförlitlig eftersom jag inte 

gjort ett representativt urval. Reliabiliteten mäts genom att man ställer frågan om en annan 

forskare skulle kunna komma fram till samma resultat genom att observera 

fältanteckningarna. Men det är samtidigt problematiskt då det i praktiken är omöjligt att göra 

exakt samma intervjuer med samma personer och få samma svar på frågorna (Fangen 

2005,s.271). Om jag däremot hade genomfört en kvantitativ urvalsundersökning hade jag 

kunnat studera ämnet mer generellt och hur utbrett fenomenet är genom bl.a. enkäter och 

statistikanalyser. Validiteten i min studie anser jag vara hög, då mina intervjuer gett de svaren 

som jag gick ut för att undersöka. Därigenom har jag mätt det jag avsåg att mäta (Fangen, 

2005). Objektiviteten i studien är hög, eftersom resultatet helt och hållet påverkas av 

intervjupersonernas värderingar och svar. 
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1.5 Disposition 

Upplägget på denna uppsats kommer att se ut enligt följande;  

Kapitel 1; Jag börjar med att inleda med att beskriva bakgrund till mitt ämne och vidare 

varför jag finner det intressant att undersöka. Problemdiskussionen går in på de 

problemställningar jag ämnar redogöra för och därefter presenteras huvudsyftet med 

uppsatsen.  

Kapitel 2; I detta kapitel avser jag att redogöra för de metodval, urval och tillvägagångssätt 

jag antagit i undersökningen.  

Kapitel 3; Här beskriver jag den teoretiska referensram som jag anser är relevanta för min 

undersökning. 

Kapitel 4; I detta kapitel beskriver jag den tidigare forskning som jag anser är relevanta i 

jämförelse med min undersökning. 

Kapitel 5; I detta kapitel redovisar jag det empiriska materialet från undersökning 1 ur ett 

organisationsperspektiv, vilket utgörs av intervjuer med kommunernas SFI rektorer. Avslutas 

med en sammanfattande kapiteldiskussion. 

Kapitel 6; I detta kapitel redovisar jag det empiriska materialet från undersökning 2 ur ett 

individperspektiv, vilket utgörs av intervjuer med SFI elever. Avslutas med en 

sammanfattande kapiteldiskussion. 

Kapitel 7; I detta kapitel redovisar jag det empiriska materialet från undersökning 3 ur ett 

etableringsperspektiv, vilket utgörs av en intervju med sakkunnig i etableringsfrågor på 

Arbetsförmedlingen i Luleå. Avslutas med en sammanfattande kapiteldiskussion. 

Kapitel 8; i detta kapitel redovisar jag min analys och diskussion av empirin utifrån de teorier 

och modeller jag har använt mig av i den teoretiska referensramen  

Kapitel 9: I detta kapitel kommer jag att diskutera de slutsatser jag kommit fram till genom 

min studie. 

Kapitel 10: I detta kapitel redovisar jag min sammanfattande diskussion och kritik till eget 

arbete samt förslag till fortsatt forskning.  

 

2. Metod  

I detta kapitel beskrivs metodval, urval och tillvägagångssätt. 

 

2.1 Metodval  

Många geniknölar har gnuggats, mycket litteratur har lästs och efter tagen kontakt med 

Torsten Fors på Länsstyrelsen i Norrbottens län kom jag fram till det valda ämnet att studera; 

att utvärdera hur SFI utbildningen är uppbyggd och hur den upplevs i fyra olika kommuner. 

Genom litteraturstudier och studering av lagar och regelverk samt insamling av fakta om de 

olika kommunerna har en förståelse för ämnet uppdagats. Kontakt har tagits med de berörda 

kommunerna. Den första kontakten togs via e-post, där ett mail skickades ut med en 

beskrivning av vem jag är samt en beskrivning om vad min studie går ut på. Kontakten togs 

med rektorerna i de berörda kommunerna och de fick sedan i uppdrag att ta kontakt med 
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elever som kunde tänka sig att ställa upp på en intervju. Uppdraget mottogs bra av rektorerna 

som såg till att jag hade två elever att intervjua i varje kommun. Det tog ungefär en till tre 

veckor från första kontakten till intervjun, förutom intervjun i etableringsperspektivet, där tog 

det endast någon dag innan intervjutid var bokad. Det enda problematiken som uppstått med 

kontakttagandet har varit att kontaktlistan från Länsstyrelsen inte var uppdaterad och flera av 

rektorerna hade slutat och någon ny tillträtt tjänsten. Men med lite luskande kunde kontakt tas 

med de rätta personerna. Bemötandet i varje undersökt kommun har varit fantastiskt, förutom 

tilltänkta Bodens kommun, där ingen respons alls kom på kontaktförsöken.  

I studien har den kvalitativa metoden valts att användas och nyckelorden för den kvalitativa 

metoden är insikt och förståelse och teorigenerering (Starrin et.al. 1991). Den används i första 

hand för att få en så verklig uppfattning som möjligt av det studerade ämnet.  Därför passar 

det sig att göra en kvalitativ studie med djupintervjuer som grund, då utgångspunkten är att få 

en förståelse av hur SFI utbildningen är uppbyggd och hur den upplevs av rektorer och elever 

i varje undersökt kommun. Som tillvägagångssätt har jag valt en induktiv ansats som innebär; 

”att man drar generella och allmänna slutsatser baserade på empiriska 

iakttagelser”(uppsatsguiden, 2013). 

2.1.1 Intervjuer  

Intervjuer har genomförts med SFI rektorer, elever och en sakområdesspecialist i 

etableringsfrågor.  Till intervjuerna har 3 olika intervjuguide och en intervjuplan tagits fram. 

Jag har genomfört semistrukturerade djupintervjuer, då förhoppningen var att öppet och 

fokuserat kunna föra en diskussion med informanterna, för att få en förståelse av deras åsikter 

och upplevelser. Det som kom fram i intervjuerna har sedan tolkas, analyseras och 

struktureras upp för att kunna förstå och dra slutsatser om hur informanterna upplever SFI: n 

och dess påverkan för en eventuell snabbare etablering i samhället och på arbetsmarknaden. 

Innan intervjuerna genomfördes skickades ett informationsbrev till samtliga som skulle bli 

intervjuade för att förklara vem jag är, mitt uppdrag, vad intervjun kommer att handla om, 

samt att intervjuerna kommer att spelas in. Ytterligare kontakt togs dagarna innan intervjun 

med en förfrågan om de ville ha frågorna i förväg eller inte. Detta för att eventuellt kunna 

undvika korta och enkla svar och för att informanterna skulle få tillfälle att förbereda sig inför 

intervjun. Men endast i en kommun ville de ha det i förväg. 

Studie kommer att följa de fyra forskningsetiska kraven framtaget av Vetenskapsrådet (2007). 

De fyra kraven är: 

 Informationskravet består som regel av att forskaren ska informera 

undersökningsdeltagare om forskningens/undersökningens syfte. De ska även 

informeras om att deltagandet sker frivilligt och att de närhelst de vill kan avbryta sin 

medverkan.  

 Samtyckeskravet består som regel av att forskaren måste ha undersökningsdeltagares 

samtycke, dvs. de har själva rätt att bestämma över sin medverkan i undersökningen. 

Om undersökningsdeltagare väljer att avbryta sin medverkan får det inte medföra 

några som hels negativa följder för dem. 
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 Konfidentialitetskravet består som regel av att forskaren ska ge alla deltagare största 

möjliga anonymitet om så önskas. All insamlat material som forskaren får in ska 

förvaras så obehöriga inte kan få tillgång till dem.  

 Nyttjandekravet består som regel av att forskaren får endast använda insamlat material 

i forskningssyfte. Vid insamlat intervjumaterial så som inspelningar, ska dessa raderas 

så fort transkribering skett.  

Samtliga intervjuer har spelats in för att underlätta transkriberingen. I informationsbrevet som 

skickades ut innan intervjuerna och under själva intervjun har information givits till samtliga 

informanter om de forskningsetiska förhållningsreglerna. Efter transkriberingen av 

intervjumaterialet har materialet sammanfattats och delats upp i de olika empirikapitlen under 

olika kategorier för att göra det mer lättförståeligt för läsarna. 

Urvalskriterier inför intervjuerna har varit följande; 

 Informanterna ska gå C- eller D-kursen i SFI, för att ha kunskaperna att kunna 

uttrycka sig i det svenska språket, detta för att slippa genomföra intervjuerna via en 

tolk. 

 En jämn könsfördelning har önskats bland informanterna, detta kunde uppfyllas i 

samtliga kommuner utom i Arjeplog, där ingen kvinna fanns att tillgå vid tidpunkten 

för intervjun. 

 I kontakten med kommunerna har en önskan gått ut om inte relationsinvandrade 

elever, vilket har kunnat ordnas. 

 I intervjuguiden till elever har frågan om hur länge de vistats i Sverige, det för att se 

om eventuella skillnader finns i relationen mellan vistelsetid och etablering/integrering 

i samhället. Beroende på hur länge de vistats i Sverige kan det ge skillnader i 

upplevelserna av det undersökta området. 

 

2.3 Urval och tillvägagångssätt 

Innan arbetet påbörjades har litteraturstudier genomförts för att lättare kunna sätta sig in i 

ämnet. Fakta har samlats in via böcker och internetsidor. Intervjuguiderna har delats in i tre 

perspektiv; organisation, individ och etablering. Operationalisering av dessa begrepp är; 

 Organisationsperspektiv, organisationen i min uppsats symboliseras av rektorernas 

upplevelser av skolans uppbyggnad och hur den upplevs som SFI verksamhet. Samt 

deras syn på SFI-bonusen, elevernas etablering/integrering och rektorernas upplevelser 

och tankar runt etableringsreformen/etableringsplanen. 

 Individperspektiv, symboliserar i uppsatsen elevernas upplevelser av skolan som 

verksamhet, deras upplevelser av SFI: n, deras tankar om etablering/integrering i 

samhället och på arbetsmarknaden, språkets betydelse för dem som individ och deras 

syn på SFI ur ett etableringsperspektiv. 
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 Etableringsperspektiv, symboliseras av Arbetsförmedlingens arbete med 

etableringsfrågor och etableringsplaner. Utgår från en enda intervju med en 

sakområdesspecialist i etableringsfrågor anställd på Arbetsförmedlingen. 

I uppsatsen förekommer andra begrepp som jag önskar lyfta fram i min operationalisering; 

 Identitet, studien utgår från Jacques Lacans syn på identitetsbegreppet. Enligt honom 

är en identitet något som är fullständigt socialt, dvs. något man tar, får eller förhandlar 

om i diskursiva processer. Enligt Lacan konstrueras identitet genom hur man är och 

hur man inte är. Den är i ständig förändring och en given identitet är möjlig men inte 

alltid nödvändig. 

 Integrering, Milton Gordon pratar om integrering genom termen assimilation, dvs. att 

sammassmälta.  Studien utgår från Gordons begrepp, men kallas det i uppsatsen för 

integrering. För att en nyanländ ska kunna integreras i samhället krävs; tillgång till 

vissa institutioner, så som skolan, tillgång till bidragssystem, tillgång till ett socialt 

närverk och att man på något sätt är aktivt deltagande i någon form av föreningsliv. 

Gordon menar att via skolans utbildning kan de nyanlända lättare integreras i 

samhället. 

 Nyanländ invandrare, en nyanländ invandrare är någon som kommit nyligen till 

Sverige, ingår i en etableringsplan eller inte, med uppehållstillstånd eller väntar på 

permanent uppehållstillstånd.  

 Relationsinvandring, kallas i talspråk för kärleksinvandring. Med det menas att man 

kommer till ett nytt land genom giftermål eller anhöriganknytning. 

 Miroi är ett av Sveriges större privata ägarledda företag inom arbetsmarknadsprogram 

och vuxenutbildning. Miroi har etablerade kontakter med företag och använder sig av 

systematiska matchningsmodeller. De har god inblick i hur Arbetsförmedlingen och 

den kommunala vuxenutbildningen ser ut och arbetar. De hjälper individer att stärka 

sin konkurrenskraft på arbetsmarknaden och matchar arbetssökande mot företag som 

behöver rekrytera. Genom sina etableringslotsar hjälper Miroi de nyanlända att nå ett 

eget självförsörjande liv snabbast möjligt. Det genom t.ex. arbete eller utbildning. Med 

andra ord hjälper och stödjer Miroi de nyanlända att hitta ett arbete och skapa ett 

nätverk av kontakter mot arbetslivet, samt ger de nyanlända samhällsorienterande 

insatser, för att de nyanlända ska få inblick och förståelse i hur det svenska arbetslivets 

villkor och krav ser ut (Miroi, 2013). 

 Diskurs, för att operationalisera ordet diskurs utgår studien från Winther Jörgensen 

och Philips definition att en diskurs är ett bestämt sätt att tala om och förstå världen, 

eller åtminstone bitar av den. 
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3. Teoretisk referensram 

I detta avsnitt kommer jag att beskriva de teoretiska utgångspunkterna som jag utgår från i 

studien, som sedan bearbetas tillsammans med empirin i analys- och diskussionskapitlen.

 

3.1 Identitet  

Winther Jörgensen och Philips (2000) tar i sin bok upp Jacques Lacans teorier om subjektet. 

Enligt Lacan är subjektet något som går hand i hand med diskursteorins idéer om struktur och 

samhälle, subjektet är en struktur som aldrig blir fulländad men som alltid försöker bli det. 

Lacans teori utgår ifrån spädbarnsåldern, en tid då människan inte uppfattar sig själv som ett 

eget subjekt, utan lever i ständig symbios med sin mamma. Sedan ju äldre barnet blir desto 

mer skiljs den från sin mamma, men har fortfarande kvar minnet av att en gång varit ett med 

sin mamma, en s.k. helhetskänsla. När barnet väl börjar behärska språket presenteras den för 

diskursiva bilder av vilken egen identitet barnet har. Subjektet (barnet) lär på så sätt känna sig 

själv som individ genom att den identifierar sig själv med omvärlden. Här kommer sedan en 

kollisions känsla hos barnet då upptäckten av den egna identiteten inte stämmer överens med 

bilderna den fått i socialisationsprocessen. De diskursiva bilderna blir således grunden för 

både en identitetskänsla och en känsla av alienation. Lacan menar alltså att subjektet från 

grunden är splittrat och individens helhetskänsla finns aldrig där när man introduceras för de 

olika diskurserna. Lacan hävdar att det sanna jaget är en myt eller en fiktion. Individen och 

det sociala går hand i hand och är båda delvis strukturerade av diskurserna. Helheten är endast 

något som vi människor föreställer oss, i den föreställningen skapas både jaget och det 

sociala. Identitet för Lacan är samma som att man identifierar sig med något och detta något 

är de subjektpositioner som individen får genom diskurserna. Lacan pratar om något han 

kallar mästersignifikanter, som författarna väljer att kalla identitetens nodalpunkter. En 

mästersignifikant kan vara ”svensk”, där den diskursiva konstruktionen av svensk anger vad 

svensk liknar och skiljer sig från. Eventuellt kan en allmän diskurs sätta likhetstecken mellan 

svensk och ljus och blont hår och ställa det mot invandrare och mörk och svart hår. På detta 

sätt ger diskursen vissa förhållningssätt till människor som identifierar sig som svensk eller 

invandrare. Dessa förhållningssätt bör människor som identifierar sig som svensk eller 

invandrare leva upp till om man vill kategorisera sig själv som svensk eller som invandrare 

(Winther Jörgensen och Philips, 2000).  Det är på detta sätt enligt Lacan som man skapar sig 

en identitet. Han menar att identiteten är något man tar, får eller förhandlar om i diskursiva 

processer, därför ska identitet enligt Lacan uppfattas som något fullvärdigt socialt. Kort 

sammanfattat är identitetsuppfattning enligt Lacan följande; 

 I grunden är subjektet splittrat, subjektet blir aldrig riktigt sig självt. 

 Subjektet får identitet genom att representeras diskursivt. 

 Identitet är en identifikation i en diskursiv struktur. 

 Identiteten konstitueras diskursivt genom hur man är och hurdan man inte är. 

 Identiteten är alltid rationellt organiserad, dvs. man är alltid något eftersom det alltid 

finns något man aldrig är. 

 Identiteten är precis som diskurserna föränderlig. 
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 Subjektet har flera identiteter utefter vilka diskurser det ingår i. 

 Subjektet kan alltid identifiera sig på olika sätt i en bestämd situation. En given 

identitet är möjlig men inte nödvändig. 

(Winther Jörgensen och Philips, 2000). 

Laclau och Mouffe menar att gränsen mellan att identifiera sig som svensk till att identifiera 

sig som en i en grupp av svenskar är trådsmal. De menar att människor sammansätts som 

grupp genom att framhäva eller ignorera vissa identitetsmöjligheter. I diskursiva 

gruppbildningar utesluter man den man identifierar sig med och man ignorerar även 

skillnaderna som kan finnas inom gruppen, med detta menar Laclau och Mouffe att 

gruppbildningar är politiska (Winther Jörgensen och Philips, 2000). Representation är en 

viktig del i en gruppbildningsprocess, eftersom grupper inte är givna på förhand, utan 

existerar först då någon talar om, till eller för en grupps vägnar. Representation betyder enligt 

författarna att någon representerar en då man inte kan vara fysiskt närvarande. Dock måste det 

råda fullständig överrensstämmelse mellan representanten och den grupp denne representerar. 

Representanten ska framföra gruppens vilja (Winther Jörgensen och Philips, 2000).  

Kenny, Whittle och Willmott beskriver I sin bok “Understanding Identity and Organizations, 

att vi människor ska vara lyhörda för identitet. Detta på grund av att de anser att det hjälper 

oss att kompensera för vissa begränsade studier som sätter personligheten i centrum för 

identitet. Deras studie ger en bild av oss människor som isolerade individer med fullständig 

kontroll över vilka vi är eller om vi är fångar i vår egen personlighet. Om vi människor enbart 

fokuserar på personligheten är risken, enligt Kenny, Whittle och Willmott, att vi ignorerar 

maktens betydelse av att styra och forma processerna av våra självformationer. Därav menar 

de att fokusen ska ligga på identiteten på grund av att identiteten uppskattar människors 

känsla av vem de är och grundar sig helt i sociala relationer. Identitet beskrivs i boken som ett 

socialt fenomen som bygger på kollektiva uppfattningar om vad det innebär att vara en 

individ och inte bara på det som rör sig inne i våra huvuden. Författarna betonar att identitet 

är vi människors egen makt att själva forma vår självkänsla, det inklusive vår egen 

reproduktion av ojämlikheter, så som kön, klass och etnicitet (Kenny et.al. 2011). 

3.3 Integrering 

Milton Gordon beskriver i sin bok ”Assimilation in American life” olika processer och 

resultat som kommit till genom etniska möten under termen assimilation, dvs. integrering. 

Han menar att sociologer använder sig ofta av termen assimilation i betydelsen integrering. 

Men han menar att termen tenderar att vara oklar och möjlig att dela upp i olika faktorer eller 

variabler, som alla kunde inkluderas under samma rubrik. I boken beskriver han termen som 

en process av tolkningar och interaktioner där personer eller grupper skaffar sig minne, 

känslor och attityder från andra personer eller grupper. Genom detta kan de mellan grupperna 

dela med sig av sina erfarenheter och av sin historia. Termen framstår även i boken som en 

referens av ideologin ”en värld av kulturellt beteende med inblandning av sekundära 

relationer”.  Den ideologin presenteras i boken som ”namnet på den process eller de processer 

som genom människors olika ursprung och olika kulturella arv befinner sig på samma 

våglängd och uppnår tillsammans en kulturell solidaritet som är tillräckligt stark för att klara 

en nationell existens. Social assimilation är enligt Gordon en process som innefattar 

människor med olika sociala bakgrunder, men som delar samma känslor, traditioner och 
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lojaliteter. Med andra ord en process där olika kulturer, människor eller grupper representerar 

olika kulturer, men som tillsammans bildar en homogen grupp. Men däremot påpekar Gordon 

att bildandet av en homogen grupp inte alltid innebär att medlemmarna i gruppen delar alla 

aspekter av kulturen lika, så som t.ex. klädsel, språk, mat som är enkelt att anskaffa, utan även 

mindre materiella aspekter så som värderingar, minnen, känslor, ideologier och attityder. På 

så sätt refererar assimilation till blandningar av kulturella arv och som Gordon påpekar måste 

det åtskiljas från sammanslagningar som motverkar den kulturella blandningen, dvs. sådana 

grupper som motsätter sig rassammanslagningar.  

Gordon beskriver även i sin bok om en hypotetisk situation som handlar om ett värdland 

kallad Sylvanien, där invånarna är av samma ras, har samma religion och har samma 

nationella bakgrund. Till Sylvanien kommer genom invandring en grupp människor med olika 

nationella bakgrunder, olika religioner och olika kulturella mönster med sig från sitt ursprungs 

bakgrund. Han kallar denna invandrande grupp för Mundovianer. När mundovianerna kom till 

Sylvanien anpassade de sig efter det sylvanska norm- och värderingssystemet. På så vis satte 

mundovianerna sitt eget kulturella arv åt sidan. De blev accepterade i samtliga samhällsskikt i 

Sylvanien och mötte inga fördomar och diskrimineringar av det sylvanska folket. En av 

anledningarna menar Gordon var att det inte längre existerade några skillnader mellan 

grupperna. Denna hypotetiska situation representerar, enligt Gordon, den ultimata formen av 

integrering. Gordon menar att Mundovianerna gick igenom sju olika steg i sin 

integreringsprocess. De sju stegen var; 

1. Ändra på kulturella mönster så som religion och sedvanor. 

2. Skapat stora primärgrupper tillsammans med Sylvanerna, de har integrerat totalt i de 

sociala nätverken och institutionerna. 

3. Fick acceptansen att gifta sig och skaffa barn med medlemmar ur den andra gruppen. 

4. Utvecklade en sylvansk folkgemenskap istället för en mundoviansk. 

5. Nådde en punkt där diskriminering inte längre existerar. 

6. Nådde en punkt där inga fördomsfulla åsikter och beteenden existerade. 

7. Upptog inte några krav eller åsikter på det sylvanska samhället. Detta medförde att 

konflikter om makt och värderingar inte uppkom. 

Dessa aspekter anser Gordon behövs i en integreringsprocess. Med andra ord kan en sån här 

modell nyanlända en ökad integrering i olika områden i samhället.  Genom dessa steg menar 

Gordon att en integrering kan ske. Kortfattat handlar stegen om att den nyanlände får tillträde 

till det nya landets skolor och bidragssystem, efter tillträdet till skolan menar Gordon att 

eleven integreras successivt genom att utbilda sig. Under integreringsprocessen menar Gordon 

att det är vikigt att de nyanlända har socialt nätverk runt omkring sig, dvs. ett nätverk av 

familj, klasskamrater eller vänner. Till en början i ett nytt land menar Gordon att de nyanlända 

endast söker sig till människor med samma bakgrund som dem själva, men att ju mer de 

integreras i samhället desto mer kommer de söka sig till infödda med likande intressen och 

egenskaper som de själva. Enligt Gordon kan de nyanlända öka sin integrering genom att gå 
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med i något föreningsliv. Föreningslivet kan hjälpa de nyanlända att ta lärdom av de andra 

medlemmarna om hur samhället fungerar, en förening klassas ofta som ett mini-samhälle 

(Gordon, 1964). 

3.4 Språkets betydelse 

För att integreras som nyanländ i ett nytt land är språket väldigt viktigt. Miegel och Johansson 

talar i sin bok; Kultursociologi om att språket skapar en indelning för att de nyanlända lättare 

ska kunna strukturera upp sitt dagliga liv och få möjligheterna att språkmässigt klara 

vardagssysslorna. Språket ger de nyanlända en kunskap som kan användas i kommunikation 

mellan individer integreringsprocess (Miegel och Johansson, 2002).  

Enligt den strukturalistiska och poststrukturalistiska språkfilosofin är språket det som ger oss 

tillträde till verkligheten, dvs. med hjälp av språket kan vi skapa representationer av 

verkligheten och skapa strukturer som kan reproducera och förändra världen. Den 

strukturalistiska språkfilosofin utgår ifrån Saussures och med hjälp av metaforen, alla tecken i 

språket kan uppfattas som knutarna i ett nät, som får sin betydelse genom att skilja sig från 

varandra på bestämda sätt och genom att vara placerade på bestämda platser i detta nät, kan 

man förstå den Saussureska språkuppfattningen. I den poststrukturalistiska språkfilosofin blir 

språkbruket en form av ett socialt fenomen, dvs. att genom konflikter, konventioner och 

förhandlingar i sociala rum som en betydelsestruktur fixeras och sätts i bruk (Winther 

Jörgensen och Philips, 2000). 

Jag har valt att utgå från Laclau och Mouffes teori om det sociala, där teorin omfattar alla 

sociala fenomen, där ibland även språket. Laclau och Mouffe menar att vi människor uppför 

oss som om verkligheten omkring oss har en given och tydlig struktur, detta innebär att 

samhället, vår kollektiva identitet och vår egen identitet är objektivt givna. Då språket inte har 

någon given fast struktur, är också vårt samhälle och vår identitet lika föränderlig och som 

aldrig helt kan fastställas. Teorins syfte blir alltså att studera hur verkligheten skapas så att 

omvärlden blir objektiv och självklar (Winther Jörgensen och Philips, 2000). I sin 

diskursteori omformulerar Laclau och Mouffe den marxistiska traditionen på tre olika 

områden. För det första tar de bort all skillnad mellan bas och överbyggnad och ser i stället 

hela samhället som en diskursiv process. För det andra tar de bort marxismens 

samhällsbegrepp, att samhället ska beskrivas som en objektivitet som utgörs av bestämda 

klasser. Enligt Laclau och Mouffe ska samhället beskrivas som vårt försök att kunna skapa en 

entydighet i det sociala. För det tredje tar Laclau och Mouffe upp kampen med marxismens 

förståelse av identitet och gruppbildning. Inom marxismen har vi människor en objektiv 

(klass) identitet, vare sig vi erkänner det eller inte. Enligt Laclau och Mouffe producerar vi 

hela tiden samhället och tänker oss samhället som en objektiv totalitet och talar om samhället 

som en helhet, vi använder ord som svenska folket och landet Sverige och med det försöker vi 

avgränsa det till en helhet med ett objektivt innehåll. Men trots detta så förblir helheten en 

fiktiv storhet. Om t.ex. rektorn i Kiruna hade sagt, ”vi ska göra det bästa för SFI: n i Kiruna” 

och rektorn i Arjeplog säger samma sak, så är det aldrig så att de menar exakt samma saker, 

utan de har oftast olika planer i tankarna. Laclau och Mouffe menar att alla begrepp för 

samhället som helhet är flytande signifikanser. Dessa kallar Laclau för myter och med en myt 

menar han; ”ett representationsrum som inte har någon kontinuerlig relation till den 

dominerande ”strukturella objektiviteten”. Myten är således en princip för tolkningen av en 
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given situation; en tolkningsprincip vars begrepp är yttre i förhållande till det som kan 

representeras i den objektiva rumslighet som konstitueras av den givna strukturen (Laclau 

1990:61 i Winther Jörgensen och Philips, 2000, s.47)”. 

Med det menar Laclau och Mouffe att det bara finns tillfälliga struktureringar av det sociala 

och att struktureringen aldrig är fast och entydig, utan att den totala strukturen är ”samhället”, 

något som vi människor tänker ska ge alla våra handlingar en mening. Myten blir då en 

antingen en missuppfattning av verklighetens egenskaper eller en nödvändighet för våra 

handlingar.  

 

4. Tidigare forskning 

I detta avsnitt kommer jag att beskriva den tidigare forskning jag valt att jämföra min studie 

med. 

 

4.1 SFI och arbetsmarknaden – Louise Kennerberg och Olof Åslund. 

Kennerberg och Åslunds studie (2010:10) är skriven på uppdrag av Institutet för 

arbetsmarknadspolitisk utvärdering (IFAU).  I studien har författarna undersökt sambandet 

mellan SFI och individers senare arbetsmarknads etablering. Författarna anser att de 

invandrare som kommer till Sverige har en bristande ekonomisk integration. Den har i sin 

studie följt över 150 000 personer som invandrat under åren 1994 – 2003. De har tittat på om 

deltagandet i SFI är en faktor som påverkar invandrares senare ställning på arbetsmarknaden. 

De kom fram bl.a. till att SFI har en mer positiv inverkan för kvinnor än för män, för 

lågutbildade mot för högutbildad, när de gäller de som fullföljt utbildningen och tagit sig ut på 

arbetsmarknaden. De som genomgått SFI utbildningen visar på att det på en längre sikt ger en 

starkare ställning på arbetsmarknaden än för de som inte läst SFI.  

Skillnaden med Kennerbergs och Åslunds studie mot min studie är att de har de har tittat på 

de arbetsmarknadspolitiska aspekterna av SFI utbildningens påverkan för en etablering på 

arbetsmarknaden, medans jag tittat på upplevelsen, genomförandet och upplägget på 

utbildningen som påverkansfaktorer för en snabbare etablering i samhället och på 

arbetsmarknaden. 

4.2 Samarbete, arbetssätt och språkinlärning inom SFI – Myndigheten för 

skolutveckling. 

Myndigheten för skolutveckling rapport består av tre olika delrapporter; Samarbete – 

möjligheter och hinder, Arbetssätt för SFI i samverkan och Hur lär man sig svenska som 

vuxen? Syftet med rapporten är att stödja en utveckling av nya samarbetsformer mellan SFI 

och andra aktörer för att stärka SFI elevernas språkinlärning och för att deras möjligheter på 

arbetsmarknaden ska öka. De kom fram till att språket är a och o för att nyanlända invandrare 

ska kunna känna delaktighet i samhället och för att kunna ta steget in på arbetsmarknaden. 

SFI är enligt rapporten ett måste för att ge de nyanlända invandrarna de förutsättningar de 

behöver för att kunna integreras i samhället. Ett bra samarbete mellan alla berörda aktörer 

skapar struktur och ett effektiviserat och resursbesparande arbetssätt. Den andra delrapporten 

handlar om att bygga pedagogiska broar mellan hur man lägger upp SFI utbildningen för att 
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ge eleverna en bättre integrering i samhället och på arbetsmarknaden. För att nå ett bra 

arbetssätt inom SFI krävs det att man tar hänsyn och ger stöd till den individuella elevens 

språkutveckling, har bra läromedel som fokuserar på språkets form och innehåll, att lärarna 

arbetar flexibelt och kunna anpassa utbildningen efter varje individs behov och att arbetet är 

resultatinriktat och meningsfullt. Den största bidragande faktorn till att kunna lära sig svenska 

är att ha motivationen. Men även att man som elev kan ta eget ansvar till sina studier och att 

man få möjligheterna till en lärare som arbetar resultatinriktat och stödjande. Språket är enligt 

författaren nyckeln ut i samhället. Studien har vissa likheter med min studie, men den är i det 

stora hela mer regional än min. Min studie har endast täckt 3 kommuner i Norrbotten. 

Likheter som; språkets betydelse, att integreras i samhället och på arbetsmarknaden och varför 

det är viktigt att som nyanländ lära sig det nya landets språk. Detta kommer att diskuteras 

vidare i diskussionsanalyskapitlet. 

5. Empirisk undersökning 1/organisationsperspektiv 

I detta kapitel kommer jag att presentera min empiri utifrån intervjuer med SFI rektorer i de 

fyra utvalda kommunerna. Jag har valt att sammanfatta detta kapitel i fem olika kategorier; 

 

5.1 Verksamheten  

SFI rektor i Övertorneå 

Rektorn har arbetat med SFI: n sedan hösten 2011. SFI: n i Övertorneå består av tre grupper 

indelat efter De fyra olika kurserna, dvs. A, B, C och D. Grupperna kallas för SFI 1, 2 och 3. 

Där grupp 1 består av elever i kurs A, som ofta är elever utan skolbakgrund, ofta är 

analfabeter och arbetar främst med alfabetisering. Grupp 2 består av kurs B och C, där går de 

elever som genomgått kurs A alternativt kommit en bit längre i sin alfabetisering. Sista 

gruppen, grupp 3 består av elever som läser kurs C och D. Skolan har tre heltidsanställda 

lärare med semestertjänst, vilket innebär att det sommarlov som övriga lärare har inte 

existerar, utan kurserna pågår kontinuerligt året runt förutom ett kort uppehåll på två veckor i 

juli månad. Rektorn har tät kontakt med Arbetsförmedlingen och med integrationsenheten på 

Övertorneå kommun, genom dessa kontakter får skolan veta när det kommer in nyanlända 

som är aktuella för etableringsplanen. Kontakten med Länsstyrelsen i Norrbotten sker via e-

post, seminarier och nätverksträffar. Utgångspunkten i rektorns arbete är att hålla bra kontakt 

med alla inblandade aktörer. Övertorneå har ett gott samarbetar med de övriga kommunerna i 

östra Norrbotten, så som Haparanda, Kalix och Överkalix. Genom kontinuerliga träffar 

försöker de utöka underhålla det samarbetet. Som nyanländ anser rektorn att det är av största 

vikt att komma snabbt in i det svenska samhället och lära sig det svenska språket. Språket är 

den viktigaste faktorn för att komma in i samhället. Han anser att intentionerna med SFI: n i 

Övertorneå är goda och man har möjlighet till att läsa utbildningen på heltid. SFI: n i 

Övertorneå består av 15 till 18 timmar schemalagd utbildning per vecka, där de som går 15 

timmar har utöver SFI även ett arbete eller en praktikplats. Eftersom Övertorneå är en 

glesbygdskommun med långa avstånd och begränsad kollektivtrafik, uppstår det lätt problem 

för eleverna att ta sig enkelt till skolan. Många elever är väldigt beroende av att bussarna går 
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på vissa tider för att komma i tid till skolan.  Under intervjun berättade rektorn att de lämnat 

in en ansökan till skolverket om att kunna göra SFI: n mer flexibel, dvs.  de önskar att 

eleverna ska kunna läsa SFI då det passar dem, t.ex. när det går bussar och på tider som är 

kompatibla med deras arbete eller deras praktikplatser. Skolan har ambitionen att erbjuda en 

distansversion av SFI, dvs. om varje elev hade tillgång till en dator eller surfplatta kan man 

via dessa kommunicera med sin lärare, få uppgifter och kunna arbeta på annan plats än i 

skolan. Tanken är inte att ersätta de lärarledda lektionerna, utan att det ska erbjudas som ett 

komplement till de lärarledda lektionerna. Fördelen med att göra SFI: n mer flexibel på detta 

sätt, anser rektorn, är att eleverna förutom språkinlärning även får lära sig att använda datorer, 

samt att utbildningen blir mer tillgänglig och kan utökas förutom dagtid även till kvällar och 

helger. På så sätt blir det mer individanpassat efter varje enskild elev. Rektorn anser att det är 

här resurser måste in för att de nyanlända ska lära sig språket snabbast möjligt. Många SFI 

elever i Övertorneå har instegsjobb och praktik parallellt med studierna och där är det viktigt 

att kunna koppla ihop svenska undervisningen med praktiken, för att eleverna ska få det mesta 

möjliga ut av det.  

SFI rektor i Kiruna  

Rektorn i Kiruna har endast arbetat ett halvår som rektor. Det som är mest spännande med att 

arbeta som rektor anser hon vara att ha det övergripande utvecklingsansvaret. Hon berättar att 

det är intressant med alla styrdokument och regeringens påbud, samt få allt att passa in i 

verksamheten, utveckla, sträva framåt och kunna sätta individen i centrum och ge dem 

möjligheterna att kunna kombinera studier med praktikplatser.  SFI: n i Kiruna tillhör inte 

Kiruna kommun, utan de är ett kommunalförbund tillsammans med Gällivare-, Pajala- och 

Jokkmokks kommun, kallat Lapplands kommunalförbund. Kommunerna gjorde denna 

omorganisering för att kunna erbjuda ett större utbud av kurser och för att hålla samman 

samtliga utbildningar. Rektorn är inte kommunalt anställd, utan anställd av Lapplands 

kommunalförbund och tillhör Lapplands lärcentra.  Tidigare har vuxenutbildningen tillhört 

Kiruna kommun, men har för en tid sedan lämnat över vuxenutbildningen/lärcentrat och 

gymnasieskolan till Lapplands kommunalförbund. Samarbetet mellan de fyra kommunerna är 

god och innefattar kontinuerliga träffar. Idag är SFI: n anpassad till tre studievägar, med en 

lärare per studieväg, samt en resurs på halvtid som finns tillgänglig för alla studievägar. 

Skolverket har kommit ut med ett erbjudande om utvecklingspengar för att höja kvalitén på 

SFI: n och göra den mer flexibel. Rektorn berättar att de sökt pengar i syfte att utveckla SFI: n 

till en mer flexibel utbildning, bland annat till att utveckla till kvällskurser och ytterligare 

specialpedagogiska insatser. Lärcentrat i Kiruna har genom etableringsreformen ett avtal med 

Arbetsförmedlingen som innebär att de ska ta emot alla nyanlända som ingår i en 

etableringsplan. Skolan har intag till SFI: n en gång i månaden, men eftersom skolan inte har 

resurser nog att ta emot alla har de startat ett samarbete med Folkhögskolan i Kiruna. På så 

sätt fylls de tre studievägarna upp och de som de inte kan ta emot får gå utbildningen på 

Folkhögskolan. I praktiken innebär det att ungefär hälften går SFI på vuxenutbildningen och 

hälften på Folkhögskolan. Folkhögskolan har ingen egen betygsrätt, utan betygsrätten 

ansvarar rektorn för. En uppdelning har gjorts så att vuxenutbildningen erbjuder 

förmiddagslektioner och Folkhögskolan eftermiddags lektioner. På så sätt kan de anpassa 

efter elevernas eventuella arbete och praktikplatser. Arbetsförmedlingen är den instans de har 

tätast kontakt med, en väldigt intensiv kontakt. Där lärcentrat har blivit en kontrollerande 
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faktor som kontrollerar och redovisar till Arbetsförmedlingen om dem som har ersättning från 

Arbetsförmedlingen. Kontrollerna handlar om hur de sköter studierna och om de är 

närvarande. På lärcentrat har de ett gott samarbete mellan alla anställda. Lärarna känner 

varandras elever. På så sätt kan de stötta och hjälpa varandra om en lärare är borta. Upplägget 

bland studievägarna kan ibland upplevas svårt, från lärarnas perspektiv enligt rektorn, det på 

grund av det kontinuerliga månatliga intaget. Studieväg 1 består oftast av analfabeter, 

studieväg 3 består i stor utsträckning av elever som har en akademisk bakgrund från 

hemlandet. De anser på lärcentrat att har man en gång lärt sig läsa och skriva sitt eget språk 

har man lättare att lära sig ett nytt språk. Studieväg 2 är för de elever som ligger mitt emellan. 

Inom varje studieväg finns alla SFI: ns delkurser, dvs. A, B, C och D. Det innebär att i 

Kiruna, som är en liten ort med litet elevantal, med endast en lärare inom varje studieväg som 

ska tillhandahålla alla kurser i respektive studieväg. En önskan från rektorns sida, om man 

hade haft ett större elevantal, att kunna nivågruppera inom studievägen. Det innebär att man 

måste ta in fler lärare per studieväg. I dag blir svårigheterna den pedagogiska biten, då 

eleverna i klassrummet är på olika nivåer och i olika kurser. Svårigheter finns också i 

introduktionen för nya elever, då det endast finns en lärare per studieväg, då tas tiden till 

introduktionen från övriga elever, som då ska klara sig själva. Önskemålet hade varit att en 

separat lärare hade introduktionsbiten under en längre period, på t.ex. fem veckor. 

Rektorn i Arjeplog 

Rektorn i Arjeplog har arbetet som rektor för SFI i ett och ett halvt år. Samarbete med de 

närliggande kommunerna, som Malå, Sorsele och Arvidsjaur fungerar väl och har varit 

hennes stöttepelare inom SFI: n. SFI: n i Arjeplog är enligt rektorn under en ständig 

förändring, senaste förändringen skedde i höstas då fler ämnen önskades av eleverna i SFI: ns 

D-kurs, vilket också blev verklighet, problem som uppstått var att de märkte att det skedde på 

bekostnad av svenska undervisningen. Hon har ett nära samarbete med sina tre anställda 

lärare och anser att de har ett bra upplägg när det gäller både SFI för vuxna och SFI för 

ensamkommande barn och ungdomar. De integrerar SFI materialet mellan vuxna och 

ensamkommande eftersom de anser att materialet har ett bra upplägg på de olika kurserna och 

nivåerna eleverna läser. Det sker hela tiden en kontinuerlig inströmning av nya elever, det gör 

att lärarnas arbete försvåras, genom att undervisningen ska individanpassas och de nya 

blandas med de som har läst längre. Tanken är nu att ta ett steg tillbaka, genom att samtliga 

elever oavsett vart eller vilken nivå de befinner sig ska läsa 15 timmar svenska i veckan. Det 

svåra är enligt rektorn att lärarna ska kunna validera de nya elevernas kunskap och 

kompetens, för att kunna placera dem i rätt kurs och på rätt nivå från första början. Samarbetet 

med Arbetsförmedlingen och Kommunen fungerar bra med kontinuerliga träffar en gång i 

månaden. Arjeplog tar i dagsläget emot fyra etableringsflyktingar per år. Väldigt lite enligt 

rektorn. De har även sökt pengar för lärlings Vux för etableringsflyktingar för att de ska 

komma ut fortare på arbetsmarknaden. Ämnen som hur verksamheten fungerar och vad som 

ska och kan erbjudas diskuteras på dessa träffar. Om rektorn i Arjeplog satt med beslutsrätten 

om SFI, skulle hon vilja erbjuda mer svenska undervisning på förmiddagarna och 

eftermiddagarna, samt ge möjligheten för eleverna att läsa andra praktiska ämnen som idrott 

och estetiska ämnen. Även samhällskunskapen, då samhällsintroduktionen är väldigt viktig, 

för att lära sig om hur samhället fungerar och för elevernas del att kunna se det svenska 

samhället i relation till det egna hemlandet. Enligt rektorn är även religion viktigt att ha med i 
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undervisningen för att eleverna ska få en förståelse om sin egen religion i jämförelse till den 

religion och kultur vi har i Sverige, som det svenska samhället är uppbyggt på. Rektorn 

önskar även ett bättre samarbete med övriga instanser om hur skolan ska finansieras. 

5.2 Språkets betydelse 

Rektorn i Övertorneå 

Enligt rektorn i Övertorneå är språket en förutsättning för att man ska förstå hur det svenska 

samhället fungerar, då alla olika länders samhällen fungerar olika. Han menar om man av 

någon anledning blir tvungen att lämna sitt land som flykting så är det självklart att man vill 

veta hur det fungerar i det nya landet och hur dess samhälle fungerar och kan man inte 

språket, blir det svårare att förstå. 

Rektorn i Kiruna 

Rektorn i Kiruna anser att språket är väldigt viktigt för att man ska kunna känna sig delaktig i 

ett samhälle. Där ska SFI undervisningen vara upplagd så att man diskuterar hur det svenska 

samhället fungerar, hur det fungerar i Kiruna och hur det fungerar i Sverige. I 

språkundervisningen måste man prata mycket om Sverige. Rektorn tror att detta är av vikt för 

att kunna landa i en ny identitet i det nya landet. 

 

Rektorn i Arjeplog 

Då Arjeplog är ett litet samhälle, så anser rektorn att många som fått permanent 

uppehållstillstånd ofta flyttar från kommunen. Visst har de några som lyckats få arbete inom 

olika serviceyrken, handel eller på hotell. Hon anser att frågan om hur pass integrerade elever 

blir i samhället är svår att svara på. Integration enligt rektorn i Arjeplog är inte en lätt 

ekvation att få ihop. Integrationen i Sverige bör bli mycket bättre. Hon menar att om den nya 

lagen som eventuellt träder i kraft i januari 2014, så tror hon att eleverna ska integreras i 

vanliga klasser med svenskar och inte placeras i egna undervisningsgrupper. Men enligt henne 

kan det medföra vissa svårigheter för de svensktalande och deras chans att avancera inom det 

svenska språket. Då svensktalande ungdomar eller unga vuxna befinner sig på en helt annan 

kunskaps nivå än många invandrare. I dagsläget integreras eleverna under idrottslektionerna 

med svenskar, vilket har fungerat bra.  

5.3 SFI-bonus; Morot eller inte morot 

Rektorn i Övertorneå 

I Övertorneå har de några elever som fått SFI bonusen och rektorn tror att i något fall har den 

varit en motivationshöjande faktor, på så sätt att eleverna vet att de får en bonus om de 

genomgår utbildningen tillräckligt fort, men för andra tror han inte att det spelar någon roll, då 

de förmodligen har andra intressen som styr. I Övertorneå ligger de på runt 5 – 6 % som under 

2012 klarade SFI: n på 12 månader. Han anser att de i Övertorneå har förutsättningarna för att 

eleverna ska uppnå gränsen för SFI bonusen inom 12 månader. Då kravet för SFI bonusen är 

att man ska vara 18 år fyllda och om man har många ensamkommande 16 åringar så påverkas 

ju procentsiffrorna till del lägre. Allt hänger på hur man arbetar med informationen runt SFI 

bonusen. Får man inte informationen om att den finns så söker man heller inte. I Övertorneå 

går informationen ut i anslutning till att de påbörjar utbildningen, detta sker med tolk för att 
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man ska kunna förvissa sig om att de har förstått. Sedan finns det ju övriga regler de ska 

uppfylla, som t.ex. att de ska vara folkbokförda i kommunen de bor i. 

Rektorn i Kiruna 

Rektorn i Kiruna anser att SFI bonusen är fruktansvärt orättvis, speciellt för analfabeterna, de 

har ingen chans. Vissa nyanlända förstår inte att de måste göra färdigt en hel studieväg för att 

få bonusen. Rektorn anser att det hade varit bättre om tiden för SFI bonusen utökades till två 

år istället för ett. Det krävs en betydligt större progression att gå från analfabet till att kunna 

lära sig, läsa och skriva ett helt nytt språk. De högutbildade akademiker som läser SFI har 

redan de förutsättningar, så för dem är det ju en ”Piece of Cake”. Varför Kiruna har bra 

statistik på uttagen SFI bonus har rektorn ingen förklaring till. En förklaring kan vara att de 

alltid haft ett bra material, alltid haft gott om datorer, har böcker och inte bara utskrivna 

papperskopior och att vi har intag en gång i månaden. Rektorn tror att de har de rätta 

förutsättningarna för att eleverna ska kunna klara SFI: n inom 12 månader, men att det nog är 

otroligt individuellt, beroende på om man är analfabet, högutbildad eller vilken bakgrund man 

har. Rektorn berättar att lärarna verkligen arbetar på att förbättra förutsättningarna, speciellt 

genom analfabetgruppen, där de fokuserar på grunderna och där målet är att de så snabbt som 

möjligt ska komma in i de andra studievägarna. Det är här lärarresursen arbetar, för att hjälpa 

de som har särskilda svårigheter, några i en mindre grupp som behöver repetera extra eller om 

det finns någon elev som behöver sitta själv med en lärare. De arbetar med att försöka stötta 

eleverna att klara SFI bonusens gräns. Men allt hänger på hur livssituationen ser ut för 

eleverna. För att uppnå målet till SFI bonusen är det viktigt att undervisningen sker på en 

väldigt individuell nivå beroende på hur man mår, var man är just nu och vart man mentalt är 

på väg. Samt även hur motiverade eleverna är. Rektorn tror att bonusen kan fungera både som 

piska och morot i det avseendet att om man får en praktikplats på en arbetsplats där man utför 

arbetsuppgifter som kräver att man måste lära sig vissa delar av språket, kan det vara både en 

piska eller en morot att snabba på språkutvecklingen. I de fallen känner nog eleverna att de 

verkligen behöver språket för att klara arbetsuppgifterna. När det gäller de elever med en 

akademisk bakgrund är det oftast lättare att uppnå målen då man har engelskan som 

kommunikationsspråk, mer avancerade böcker och en helt annan studietakt än med övriga 

elever. Har man engelskan som kommunikationsspråk underlättar det i förklaringen av det 

svenska språket. Alla lärarna är dessutom utbildade lärare med en examen, vilket också kan 

vara av stor betydelse.  

Rektorn i Arjeplog 

Rektorn anser att SFI-bonusen är individuell och att det nog skiljer sig mellan framförallt 

större och mindre kommuner. I Arjeplog har inte så många varit omfattande av bonusen och 

att det är upp till lärarna att erbjuda till de som har möjlighet att uppnå bonusen. Rektorn 

anser att det är flera faktorer som spelar in för att man som elev ska kunna uppnå SFI-bonus 

gränsen på 12 månader. Dels vilken kommun man bor i, vilken bakgrund man har och till viss 

del hur pass traumatiserade invandrarna är då de anländer till Sverige. Därför anser hon att 

frågan om SFI-bonus är i högsta grad individuell. Man kan inte som lärare veta vad de nya 

eleverna har med sig i bagaget, vilka svåra situationer de gått igenom och om alla har 

förutsättningarna på 12 månader. Men sen är ju en stor fråga, enligt rektorn, om vem som ska 

bedöma vilka kunskaper de ska ha efter 12 månader. Utökas bonus gränsen kan det självklart, 

enligt rektorn, ge större möjligheter. Men den stora frågan stannar vid vilken kunskap ska 
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eleverna uppnå, vilken förståelse ska de ha. Hon anser att en större kommun har större 

förutsättningar och beror också på hur inarbetat det är på kommunnivå. 

5.4 SFI ur ett etableringsperspektiv 

Rektorn i Övertorneå 

Rektorn i Övertorneå anser att reformen som trädde i kraft i december 2010 är bra. Det ska 

ställas krav och speciellt om det är ersättning kopplat till den. Upplägget är enligt honom 

ganska individuellt, för vissa passar det och för vissa inte. Men frågan är enligt honom hur 

mycket SFI man ska ha i förhållande till de övriga insatserna i etableringsreformen, men han 

poängterar att man måste kunna vara mer flexibel i längden och att insatserna ska kunna passa 

för alla. Eftersom rektorn inte arbetade med SFI: n vid den tidpunkt då reformen fastslogs så 

har han inte varit så berörd i frågorna runt den. Men han medger att man kan tycka att två år 

kan vara för snävt för vissa, men för vissa är två år alldeles lagom. Han tror att det är viktigt 

att komma ut på arbetsmarknaden tidigt även om man kanske inte kan språket fullt ut. Han 

menar att det underlättar om man kommer in i en aktivitet, kan försörja sig och på den vägen 

fortsätta lära sig språket istället för att vara fast i en skolgång. Etableringsreformen påverkar 

hans arbete som rektor till viss mån och det genom att de får in SFI elever som är tvingade att 

gå SFI, då den är en obligatorisk del av etableringsplanen. SFI räknas som en sysselsättning 

för dem som ingår i reformen, men rektorn anser att man inte ska se SFI som en sysselsättning 

utan som en möjlighet att lära sig ett nytt språk. Men han poängterar att alla inblandade i SFI: 

n påverkas av reformen på ett eller annat sätt. När det gäller elevernas påverkan av reformen 

anser rektorn att det finns idag, genom reformen, en större press på eleverna än tidigare, 

speciellt vissa elever som behöver längre tid på sig. Är man t.ex. en småbarnsfamilj och vill 

vara föräldraledig med de yngre barnen, så finns inte den valmöjligheten att själv välja takt på 

utbildningen. Etableringsreformen är mer styrd, dvs. man ska vara ett visst antal timmar här 

och ett visst antal timmar där. Det handlar om att kunna erbjuda en mer tillgängligare SFI 

utbildning, där alla kan läsa oavsett om man har småbarn. Ibland handlar de inte bara om brist 

på utmaningar, det måste även finnas mer motivationshöjande inslag. Kanske en 

tillgänglighets lösning vore lösningen att få eleverna mer drivande. 

Rektorn i Kiruna 

Att SFI genom etableringsreformen blivit obligatorisk tycker rektorn i Kiruna är jätte bra. 

Hon anser dock att det finns både bra och dåliga sidor av etableringsreformen. Det som är bra 

är att etablerarna måste vara aktiva för att få ersättning, men så fungerar ju samhället menar 

hon, arbetar man inte får man ingen lön. I Kiruna har Arbetsförmedlingen köpt tjänster av 

Miroi, dit går eleverna för att träffa jobbcoacher som hjälper dem att t.ex. skriva Cv:n. Det 

dåliga som uppstått av erfarenheten med Miroi är att de inte levererat det de ska. När elever 

varit där och skrivit något som heter Cv:n, kommer de tillbaka till lärcentrat och frågar 

lärarna, vad det skrivit för något. De har med andra ord ingen aning om innebörden med ett 

Cv. Rektorn menar att de känner igen sig i den kritik som florerat i media runt jobbcoacher, 

då eleverna upplever att de endast går dit och sitter av tid. Det som är bra med reformen är att 

eleverna lär sig mer nu efter reformens inträde mot för innan, på grund av att eleverna nu kan 

se allvarligare, dvs. att det krävs att man är aktiv ett visst antal timmar för att få ersättning. 

Det lär eleverna att i Sverige måste man prestera något för att få pengar, dvs. ska man ha 

pengar för en hel dag, så måste man vara i sysselsättning en hel dag.  Men eftersom de i 



26 
 

Kiruna har ett intag av nya elever en gång i månaden blir det ett hektiskt arbete för lärarna och 

deras önskan är att göra SFI: n mer flexibel. Det svåra för lärarna är att hålla kontinuitet på 

sina lektioner, då ruljansen är stor på elever som börjar och som plötsligt slutar. Bland de som 

slutar är det ofta etablerare som fått kommunplacering på annan ort, det kan vara så illa att 13 

elever plötsligt slutar under en och samma vecka. Många av de etablerare de har på studieväg 

tre är ganska högutbildade och lär sig språket snabbt och tar också plats i det svenska 

samhället på ett annat sätt än vad andra gör. Reformen har inneburit en högre närvaro på dem 

som ingår i reformen, det eftersom de kontrolleras och redovisas om till Arbetsförmedlingen. 

Rektorn anser att allt i och med reformen blivit tydligare, dvs. ”Money talks, no School no 

Money!”, det är ett uttryck som samtliga elever förstår. Rektorn anser att genom 

etableringsreformen skickas det signaler till eleverna att i Sverige är vi intresserade av er, vi 

vill ha in er i vårt samhälle och vi vill att ni lär er språket. Språket anser hon är en viktig väg 

in i samhället och kanske framförallt ut på arbetsmarknaden. Speciellt nu då vi i Sverige har 

den tydliga arbetslinjen att man ska ut i arbete så fort som möjligt, hon anser att det 

underlättar avsevärt för elevens möjligheter om denne har språket med sig. I många andra 

kulturer har skolan mer press på individen än vad vi i Sverige har. ofta blir elever förvånade 

över den vänliga atmosfär de har på Kiruna lärcentrum. Men i det stora hela tror rektorn att 

reformen påverkar eleverna positivt, de måste vara närvarande på lektioner för att få 

ersättning, precis som vår allmänna skolplikt. Det krävs att man är aktiv hela dagarna. 

Rektorn anser att SFI: n är väl kompatibel med de övriga delarna i etableringsplanen, de för 

ett nära samarbete med lotsar, Arbetsförmedlingen och med Folkhögskolan. Ett enda 

önskemål finns dock, enligt rektorn, att de övriga delarna sker på icke SFI tid. Hon anser att 

det är positivt att etablerarna kommer ut på praktik, men tyvärr är det ofta eleverna hamnar på 

restauranger, under lunchtid. Hon önskar för elevernas skull att kvalitén på praktikplatser ökar 

till platser som ger dem mer erfarenhet, rent arbetsmässigt och framförallt språkmässigt. 

Ibland har det hänt att elever, dock ingen etablerare, har fått praktik på skolor eller förskolor, 

för att där hjälpa invandrarbarn. Det anser hon är jättebra för på dessa platser måste de prata 

svenska. Enligt rektorn finns det några faktorer som bidrar till ett lyckat etableringsarbete det 

är; att lära sig språket, komma ut på en praktikplats, att man får visa myndigheter och 

företagare att de finns en arbetskraftspotential man bör tas tillvara på. Samt är en övrig faktor 

att bli medlem i en förening, t.ex. idrottsförening eller fritidsförening. Det viktigaste är att det 

är en svensk förening, där man lär sig medlemskap, demokrati, stadgar och att man röstar vid 

varje årsmöte. Man brukar ju tala om att föreningar är som ett mini samhälle. I detta mini 

samhälle får man lära sig hur det fungerar, man får kompisar och man måste prata svenska. 

Föreningslivet oavsett om det är en musik-, politisk-, teater- eller idrottsförening hjälper det 

de nyanlända att bli mer etablerade i samhället. Det som kan vara en hindrande faktorer till ett 

lyckat etableringsarbete är om de nyanlända endast blir medlemmar i det egna landets 

föreningar eller den egna kulturens föreningar, där man bara pratar det egna landets språk. 

Samt tror hon att vi i Sverige måste bli duktigare på att validera människors kunskaper. På 

Lärcentrat kan de ju bara valideringen runt språkbiten. Rektorn anser att hon kan påverka 

elevernas etablering genom att stå för flexibilitet, ge språket och kunna anpassa oss efter 

individens behov. Viktigt är att kunna erbjuda språkundervisning då eleven har tid, så att de 

inte ska behöva tacka nej till praktikplatser eller andra möjligheter för att de måste gå SFI. I 

klassrummen läser de ofta tidningsartiklar och pratar om dessa, samt pratar de ofta om vad det 
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finns för jobb ute. Detta för att eleverna ska få bra kännedom om samhället, föreningar och 

idrottsevenemang. Lärarna vill att de ska engagera sig i föreningar och vill att eleverna ska 

förstå att det handlar om hjälp till självhjälp. 

Rektorn i Arjeplog 

Rektorn i Arjeplog är inte så insatt i etableringsreformen, enligt henne själv. De tar emot fyra 

stycken per år, som ska fortast möjligt erbjudas SFI 15 timmar i veckan. Detta har inneburit 

för skolan i Arjeplog att de blivit tvungna att köpa tjänster under sommarveckorna, då lärarna 

är ferieanställda. Tjänsten köps av Miroi under åtta till nio veckor under sommaren, då varvas 

teoretiska och praktiska ämnen. rektorn kan inte se någon direkt påverkan på hennes arbete, 

inte mer än hennes träffar med Arbetsförmedlingen och migrationsenheten på kommunen. 

SFI: n anser hon är väl kompatibel med övriga delar i etableringsplanen. I Arjeplog har 

etablerarna SFI 15 timmar i veckan och de övriga insatserna planeras på övrig tid. För att man 

ska nå ett lyckat etableringsarbete bör man, enligt rektorn ha: rik tillgång på bostäder, tillgång 

på arbete, möjlighet till lärlingsutbildning och som elev ha positiv inställning till att vara i 

Sverige, att integreras och att lära sig svenska. Hon anser att vi svenskar förmedlar till de 

nyanlända invandrarna att språket är nyckeln till Sverige, utan språket är det svårt att 

integreras i samhället och på arbetsmarknaden. Hon anser själv att hon kan på något sätt 

påverka elevernas etablering i samhället och på arbetsmarknaden genom att hålla en bättre 

och tätare kontakt med näringslivet på orten för att eleverna ska få möjligheten till 

lärlingsplaceringar eller praktik platser. 

5.5 Betydelsen av integration  

Rektorn i Övertorneå 

Betydelsen av integration för rektorn i Övertorneå är att man ska känna sig delaktig i 

samhället, en sorts motsats till utanförskap. När nyanlända kommer till Sverige pratas det om 

att vi ska integrera dem i samhället på många olika plan, bland annat genom att ge dem 

språket. Har man bra svenska kunskaper så underlättar det resten av integrationsarbetet, resten 

kan stå för att komma in i arbetslivet eller komma in på fortsatta studier, samt att rent allmänt 

förstå hur det svenska samhället fungerar. 

Rektorn i Kiruna 

Betydelsen av integration för rektorn i Kiruna är någon som klarar sig i samhället på egen 

hand, någon som har ett boende, någon som har ett arbete. Hon hoppas att de nyanlända som 

kommer till Sverige får språket och sedan får möjligheterna till ett självförsörjande liv och 

kan känna att de bidrar till det svenska samhället som vi svenskar gör. 

Rektorn i Arjeplog 

Betydelsen av integration för rektorn i Arjeplog är att komma ny från ett annat land med en 

positiv inställning till det nya landet, en bra inställning till det nya språket, dvs. att man 

verkligen är villig att lära sig det nya språket. Hon anser i vissa fall att Sverige har 

misslyckats med integrationen i landet och att det framförallt går alldeles för fort just nu. Vi 

ska i Sverige kunna erbjuda nyanlända ett bra boende, ge dem möjlighet till undervisning 

snabbt och kunna slussa ut dem i samhället. Rektorn uttrycker sig så här: ”det är många som 

säger så här; att komma till Sverige som flykting är som att hamna i karantän, det är inget 

annat land som handskas med integrationen som vi gör, vad det beror på och varför andra 

länder lyckas bättre vet jag inte”. Bland oss svenskar kan vår inställning till integration också 



28 
 

vara ett hinder. Ofta finns det i kommuner speciella bostadsområden där kommunerna samlar 

alla invandrare, där några har blivit integrerade och andra inte alls. De som integreras är ofta 

de som har med sig en högre utbildning från hemlandet och so har lyckats få en bra 

anställning i Sverige. De andra bor kvar i sina bostadsområden, där även deras släkt bor. Detta 

anser hon att Sverige måste arbeta mer med. Det hon märkt i Arjeplog är de som kommer via 

etableringsinsatser och som sedan väntar in sina barn från hemlandet, slutar prata svenska så 

fort barnen lärt sig svenska och använder barnen istället som tolk. Barnen blir deras ansikte 

utåt och de vuxna isolerar sig i sin lägenhet eller dylikt. Det är här hon menar att inställningen 

till det nya landet, inställningen till det nya språket, möjligheterna till bostäder och arbete är 

förutsättningarna för en lyckad integration i Sverige. Men samtidigt förstår hon att 

integrationen i Sverige måste gå fort då det är många som står på kö utanför landets gränser, 

hon menar: ” strömmen in i landet går inte att avbryta och säga: nu har vi uppehåll och 

stänger landets gränser ett tag och öppnar nästa vecka klockan 13:00”. 

 

6. Empirisk undersökning 2/individperspektiv. 

I detta kapitel kommer jag att presentera min empiri utifrån mina intervjuer med SFI elever i 

de fyra utvalda kommunerna. 

 

Jag har i denna studie valt att inte nämna mina intervjupersoner vid namn utan de kallas i 

studien 1 och 2 med första bokstaven i kommunnamnet före, dvs. i Övertorneå: Ö1 och Ö2, i 

Kiruna K1 och K2, i Arjeplog A1 och A2. 

6.1 bakgrund och framtidsdrömmar 

Eleverna i Övertorneå 

I Övertorneå träffade jag en kvinna (Ö1) och en man (Ö2). Ö1 är en 24 årig kvinna från 

Sudan, hon kom till Sverige i april 2009 med sin familj. De trivs väldigt bra i Sverige. 2010 

började hon på SFI: n i Övertorneå. Hon läser SFI samtidigt som hon arbetar halvtid.  Hon 

läser just nu SFI: s C-kurs, sen är tanken att hon ska påbörja d-kursen. 

Hemma i Sudan har hon inte gått någon skola, utan har arbetat med att odla mat, så som 

potatis, lök och morötter. Odling är något hon tycker väldigt mycket om och önskar göra mer 

av i Sverige i framtiden, men på grund av klimatet är man, enligt henne, väldigt begränsad i 

Sverige. Hon berättar att de förra året odlade de potatis, sallad och morätter tillsammans med 

alla SFI-elever och det tyckte hon var jätte roligt. Ö2 är en 18 år gammal kille som kommer 

ifrån Afghanistan. Han har bott i Sverige i 3 och ett halvt år. När han kom till Sverige 2009, 

kom han till Malmö först. I Afghanistan har han gått några år i skola, men även arbetat en del. 

Han har bland annat arbetat åt hans pappas vän som var motorcykelmekaniker i 2 år. Sen har 

han även arbetat i Iran på ett sten företag i 6 månader.  I Sverige vill ha utbilda sig till 

fordonsmekaniker och arbeta med lastbilar. När han kom till Sverige och Malmö, gick han 

inte alls i skola de första åren, han kan inte riktigt förklara varför men det blev bara inte så. 

När han kom till Övertorneå började han i klass 8, för att sen läsa 9:an i 6månader och sen 

fick han börja SFI för att han inte förstod någonting i grundskolan. Han har nu läst SFI i 2 år 
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och det här är det sista året han läser på SFI-utbildningen, då han går D-kursen. När han är 

färdig med D-kursen måste han klara vissa kurser i engelska och matte, sedan vill han söka in 

på en fordonsmekanisk utbildning på gymnasienivå. 

Eleverna i Kiruna 

I Kiruna träffade jag en kvinna (K1) och en man (K2), gemensamt för båda är att de läser på 

studieväg 3, dvs. de är båda akademiker i grunden från sitt hemland. K1 är en 30 årig kvinna 

från Polen, hon kom till Kiruna i december 2012. Hon är utbildad bioteknolog och har i Polen 

arbetat med matproduktion, som kvalitets specialist. Hon har endast läst SFI i dryga 3 

månader. Hon håller nu på att avsluta sin C kurs och ska inom kort skriva nationellt prov för 

C kursen. Sedan är tanken att hon ska starta med D kursen. Efter sina studier vet hon inte 

riktigt vad hon vill eller kan arbeta med, utan det får framtiden utvisa. K2 är en 32 årig man 

från Ukraina. Han är utbildad gymnasielärare i Ukraina, men har arbetat som säkerhetschef på 

ett företag i Ukraina. Han kom till Sverige i december 2012 och statade sin SFI utbildning i 

januari i år. Han läser C kursen just nu, han arbetar extra som brandman åt räddningstjänsten i 

Kiruna. Han tycker om att studera och önskar utbilda sig vidare i Sverige, men till vad får 

framtiden utvisa. 

Eleverna i Arjeplog 

I Arjeplog träffade jag två killar (A1 och A2) från Afghanistan. A1 beskriver sig som en glad 

18 år gammal kille. Han har varit i Sverige sedan december 2010, han kom först till 

Linköping där han stannade i fyra månader, sedan flyttade han till Arjeplog. I Afghanistan har 

han inte gått någon skola, men däremot har han gått tre år i Iran. I Iran berättar han var det 

ingen vanlig skola, utan man gick dit och bestämde själv vad man skulle studera. Han har 

även arbetat på både en skofabrik och ett sten företag. I Sverige har han gått några år 

grundskola och SFI har han läst det senaste året. Han läser just nu SFI: s D- kurs. Efter SFI 

önskar han fortsätta studera för att få kompetensen att söka in på en 

byggnadsingenjörsutbildning eller arkitektutbildning. A2 är en 19 år gammal kille. Han har 

varit i Sverige i ett och ett halvt år. Inom Sverige har han flyttat några gånger, först var han i 

Stockholm i 7 månader, i Sundsvall i 8 månader och nu har han varit i Arjeplog i en månad. 

Han påbörjade SFI: n i Arjeplog för ca en månad sedan. I Afghanistan har han gått 5 år i 

skola, sedan har han arbetat som varubud, där han levererade varor hem åt kunder. Vid 14 års 

ålder flyttade han till Iran, där har han arbetat som vakt på en gård. Just nu läser han SFI: s D- 

kurs och önskar fortsätta studera. Om det finns möjlighet och om han kan vill han i framtiden 

arbeta som elektriker. 

6.2 Upplevelse av SFI verksamheten 

Eleverna i Övertorneå  

Eleverna berättar att de börjar varje dag klockan 0800, förutom torsdag. Skoldagen pågår till 

halv 12 med två raster på vardera 15 minuter. Rasterna anser Ö1 är jätteroliga, för då får hon 

chans att prata fritt svenska med de andra eleverna. Eftersom alla kommer från olika länder 

och svenskan det enda språk de har gemensamt. 

Ö1 berättar att när hon kom till Sverige kunde hon varken läsa eller ens skriva en enda 

bokstav. Hon kan idag läsa och skriva tack vare SFI: n och tycker att det är roligt. Deras 

studier innebär viss dataanvändning, då de lyssnar och skriver via dator. Hon berättar att de 

även lärt sig att titta i lexikon, men det ingår även en hel del vanligt pappersskrivande. 
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Hon anser att samarbetet mellan lärare, rektor och hon som elev fungerar bra. Lärarna hjälper 

eleverna mycket och rättar dem då det blir fel. Rektorn träffar de inte så mycket men om de 

har något brev eller dylikt som de fått eller vill läsa matte eller engelska då brukar de vända 

sig till rektorn. Ö1 anser att hon får det stöd som hon behöver i skolan, hon tycker att det är 

lagom bra med hjälp och stöd från lärarnas sida. Ö2 anser att samarbetet mellan rektor, lärare 

och han som elev fungerar bra. Han berättar att de har ett klassråd, där de träffas på tisdagar 

efter lunch. När de har klassråd träffas elever, en svenskalärare och en mentor. Läraren och 

mentorn ger eleverna information om vad de ska göra, vilka möjligheter de har när de är 

färdiga med SFI: n och information om gymnasieutbildningar. De ger också information om 

arbetsansökningar. Han anser att skolan gör sitt bästa för att hjälpa han och hans 

klasskamrater. De har fått egna datorer från skolan att arbeta med. Han anser att lärarna 

hjälper till hela tiden då det behövs. Han tror inte att det behövs något mer stöd och hjälp, det 

räcker för honom. 

Eleverna i Kiruna  

Eleverna berättar att deras dag startar 0830 på morgonen och att förmiddagen är indelad i två 

delar, den första delen handlar om att läsa och skriva och prata med läraren och den andra 

delen handlar om att arbeta övningar på datorn. K1 anser att samarbetet mellan rektor, lärare 

och henne som elev fungerar mycket bra. Läraren finns alltid till hands och hjälper när de 

behöver hjälp. Enda nackdelen är att de oftast är så få personer i klassrummet, eftersom 

många är på praktik. Hon hade önskat att det var fulla grupper, men säger samtidigt att 

eftersom de är så får de mer tid med läraren, vilket är bra. K2 poängterar att de har världens 

bästa lärare, hon ordagrant springer mellan eleverna för att hinna med att hjälpa dem så 

mycket som möjligt. Han vill inte ändra på något och saknar inget, utan han får den hjälp och 

stöd han behöver. 

Eleverna i Arjeplog  

Eleverna berättar att de startar dagen i skolan 0830, de går i skolan ända till 1500 förutom på 

fredagar då de slutar 1400. A1 tycker mycket om sina lärare, de är snälla och de hjälper 

mycket. Han anser att lärarna ger han all det stöd han behöver.  A2 berättar att han läser 

många olika ämnen så som; svenska, samhällskunskap, idrott, matematik och engelska. 

Roligast tycker han det är med matematik och svenska. Han är nöjd med lärarna och tycker att 

allt är ok, men han hade gärna sett att det funnits någon lärare som behärskade deras språk, då 

skulle allt blivit mycket enklare, för då hade de kunnat berätta på deras språk och sedan fått 

det översatt av läraren. 

6.3 Språkets betydelse för individen och för etablering. 

Eleverna i Övertorneå 

När Ö1 kom till Sverige var hon analfabet, dvs. hon kunde varken läsa eller skriva. Nu efter 3 

år på SFI: n i Övertorneå har hon börjat förstå det hon läser och kan idag skriva. I Sudan har 

hon inte gått någon skola alls, hon berättar att i Sudan får bara de som har pengar gå i skolan. 

I dag när invånarna i Övertorneå pratar med henne så förstår hon. Hon har en dotter som är 

henne behjälplig väldigt mycket, då dottern pratar bra svenska och kan rätta sin mamma då 

det blir fel. Sverige är ett bra land anser hon. Hon har i Sverige fått chansen att lära sig 

svenska via SFI- utbildningen, hon har fått ett arbete på tvätteriet och hon planerar att fortsätta 

utbilda sig till undersköterska för hon tycker det är bra att hjälpa gamla människor. . Hennes 
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syn på Sverige är att det är kallt, men kylan är inga problem, man måste bara klä på sig 

ordentligt. ”Är det kallt är ingen sjuk”, säger hon. Hon har ingenting negativt att säga om 

Sverige alls. För henne är det viktigt att lära sig svenska för att hon ska kunna arbeta och prata 

själv med människor hon möter på arbetsplatsen och på affären. Speciellt viktigt att man kan 

svenska är när man fått något viktigt brev och hon själv kan läsa det och förstå vad som står, 

hon behöver inte gå till någon som ska förklara. Hon poängterar att det är allra viktigast att 

lära sig svenska och förstå språket. Hon berättar att man själv måste vilja lära sig språket och 

själv vilja arbeta. I skolan hjälper läraren om hon skriver fel. Man måste också själv ta ansvar 

och träna på svenska hemma genom att läsa böcker. Hon berättar att hon och hennes flickor 

brukar gå till biblioteket och låna böcker som de läser tillsammans hemma. Hon brukar läsa 

för sina flickor och de lär sig genom att lyssna. Det tycker hon är jätte bra. Ö2 anser att man 

måste förstå de svenska reglerna när man bor i Sverige. I Sverige är det mycket papper att 

skriva. Personalen på boenden lärde han hur det fungerar i Sverige, hur man ska bo i Sverige 

och hur de ska göra. Han tycker att det är lätt att förstå hur Sverige fungerar. Sverige är ett 

hjälpsamt land som hjälper alla som kommer ny till Sverige. Han berättar om när han först 

kom till Malmö så hjälpte personalen på boendet han till ett fotbollslag och köpte även de han 

behövde, så som fotbollsskor. Hemma i Afghanistan är det ingen som hjälper en med sådant. 

När han kom ny till Sverige fick han lära sig regler om att är man under 18 år får man inte 

köpa cigaretter eller öl och man måste komma hem tidigt på kvällen. Det tycker han är bra för 

man lär sig för framtiden. Han har inte stött på någon dålig regel i Sverige under hans tre år 

här. Han anser att alla som kommer ny till Sverige vill lära sig svenska för att man ska kunna 

skaffa arbete, man kan prata lättare och man får vänner. Det är viktigt, enligt Ö2, att man inte 

bara pratar engelska på arbetsplatser eller i skolan. Utan lär sig svenska och pratar svenska. 

Han berättar att i Afghanistans skolor så försökte läraren vara hjälpsam mot eleverna. När de 

skulle läsa en sida text, var det läraren som först läste och berättade vad texten handlade om, 

samt skrev läraren en sammanfattning på tavlan. Efter det fick vi elever repetera efter läraren. 

Om man som elev inte repeterade efter läraren fick man inte komma nästa dag till skolan. 

Läraren meddelade även föräldrarna att eleven inte får komma på grund av att han inte läste.  

Men han säger att i Sverige beror allt på en själv. Han går själv till skolan för att lära sig och 

gör man inte det får man inte något bidrag. I skolan har de datorer som de själva får arbeta 

med. Får eleverna något problem så kan han alltid fråga läraren som sedan hjälper honom.  

Han poängterar att i Sverige beror allt på en själv och att man själv bestämmer vad man ska 

göra. Han berättade att han för två år sedan träffade en svensk kompis som han då pratade 

engelska med, men nu när de senast träffades överraskades kompisen över att han pratade 

bara svenska. Han har i dagsläget varit nästan fyra år i Sverige och han anser sig ha lärt sig 

mycket om det svenska samhället, men han har även fått ändra en hel del på sig. Han berättar: 

”jag ändrat mig nästan som en svensk medborgare”. Han vill fortsätta förändras för han 

känner sig mycket lugnare och gladare i Sverige an han någonsin känt sig i Afghanistan. 

 

 

Eleverna i Kiruna 

K1 anser att i dagsläget är det lättare att förstå kirunaborna, speciellt eftersom hon själv börjat 

förstå svenska. Hon berättar att hon tidigare bara pratade engelska med personalen på sin 

dotters dagis, nu när hon pratar svenska har allt blivit mycket lättare. Hon anser att svenska 



32 
 

människor är väldigt vänliga och hjälpsamma, hon berättar att då de kom från Polen och tog 

kontakt med Försäkringskassan och Skatteverket, blev de bemötta väldigt vänligt och alla 

ville hjälpa till. Hon har inget negativt att säga om Sverige alls. Hennes dröm är att arbeta i 

Sverige, därför måste hon läsa svenska. Det är jätte viktigt för henne att hon lär sig språket. I 

dag då hon börjat prata och förstå svenska anser hon det mycket lättare att få kontakt med 

svenska människor. Tidigare var det mycket svårare, då inte så många vill prata engelska här i 

Kiruna. Hon säger själv att hon måste träna mer på svenskan och börja prata mer svenska 

hemma istället för polska. K2 berättar att han läst och pratar många språk, men svenskan är ett 

av de svåraste språken han har stött på. Han berättar om ett möte på arbetet han hade med en 

person från Skåne, han förstod ingenting av vad den personen sa. För honom är det jätte 

viktigt att lära sig språket, speciellt på hans arbete som brandman, där han möter många 

människor som han ska finnas till hands för. I de situationerna är språket ett måste att kunna. 

Hemma försöker han träna svenskan genom att läsa böcker med sin son. Han anser att folket i 

Sverige är väldigt snälla, men att det har varit svårt att ta kontakt med människor i Kiruna 

med det engelska språket. Han tror att de inte vill prata engelska. Han berättar att sedan han 

börjat prata svenska med dem går det mycket bättre att få kontakt med Kirunaborna. 

Eleverna i Arjeplog 

A1 anser att det beror på var man bor om man lättare ska kunna skapa en ny identitet i 

Sverige. Han menar att t.ex. i Arjeplog är de svenska ungdomarna blyga och de har inte träffat 

så många invandrarungdomar, så det blir svårt att ta kontakt och prata med dem. I större 

städer som Luleå, Linköping, Stockholm eller Göteborg är det mycket lättare. Där har de 

svenska ungdomarna ofta vänner från olika länder, i småstäder är det inte så. I större städer är 

inte ungdomarna lika blyga och är lättare att ta kontakt med. Han ger ett exempel: ”Just nu 

t.ex. vi är en grupp, som är invandrare, som pratar med varandra hela tiden, och vi har en 

annan grupp som är svenska ungdomar, för dom vet inte vilken åsikt vi har eller vi är en 

person som, vanlig person eller inte, men då dom blir blyg eller rädd”. Han har försökt ändra 

på sig själv flera gånger för att passa in, han berättar; ”när jag har kommit till Sverige jag var 

en person som var glad, när jag var i Linköping och sen jag fortfarande glad, jag trodde de 

inte ville att jag skulle vara så glad, jag försökte att bli en annan person som dom gillade, till 

sist jag blir helt tvärtom, jag blev en annan person, jag fick ingen kontakt. Jag ska försöka 

vara glad, men jag var gladare förut”. Han anser att i Sverige är det bra, det är jätte bra att 

det svenska folket kan prata engelska, för han menar att det är många andra länder som kan 

prata men inte vill prata engelska och kommer man till Sverige och kan engelska är det lättare 

att få hjälp av någon annan. Allt som han har sett och upplevt i Sverige anser han har varit 

bra. För han är det viktigt att kunna svenska för att han vill kunna prata med de andra i 

Arjeplog, för han anser att han kan inte bara vara ensam, att man ska hitta någon kompis eller 

vän i Sverige och vill man hitta en bra vän, så anser han att då måste han ha språket. För att 

citera A1: ” Några säger pengar är inte så viktigt men om du inte har några pengar du kan 

inte leva så bra, om du ska ha pengar du ska jobba om du ska ha nån jobb du ska prata 

svenska så bra”. Att möta Arjeplogs invånare fungerar inte så bra, enligt A1, för att när han 

pratar med dem de förstår, fast han menar att han säger många av orden fel, så svenskarna blir 

misstänksamma. Men han anser att det blir lättare ju mer svenska han lär sig. Båda måste 

försöka, berättar han. A2 gillar att ha kontakt med svenska människor, men anser sig vara så 

blyg och osäker på sin svenska. Men berättar att han måste försöka mer. De första svenska 
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människor han mötte var lugna och snälla. Han önskar lära sig svenska bra för att han vill få 

ett arbete i Sverige, han vill träffa svenska människor och lära känna dem. Han tycker om att 

studera ensam, han läser mycket böcker och arbetar med datorn för att lära sig mer svenska. 

Nu när han har börjat behärska svenskan, kan han handla mat från affären utan problem, innan 

var det mycket svårare, berättar han. När han nu kan svenska kan han fråga svenska 

människor hur det fungerar och hur han hittar till vissa platser. 

6.4 SFI ur ett etableringsperspektiv 

Eleverna i Övertorneå 

Övertorneå var den enda av de undersökta kommunerna som hade några etablerare vid 

tillfället för intervjun, där av har bara eleverna i Övertorneå också svarat på frågorna som rör 

etablering. Den kvinnliga eleven i Övertorneå var inne i en etableringsplan vid 

intervjutillfället. Men inom kort kommer även de eleverna i 18 – 19 års ålder tillhöra 

etableringsplanen. 

Ö1: Efter sin utbildning har hon tänkt fortsätta med sitt instegsjobb (praktik) som hon fått på 

Tvätteriet i 1 år och 6 månader. Hon arbetar på tvätteriet 50 % efter skolan. Arbetet har hon 

fått via Arbetsförmedlingens etableringsplan. Den tycker hon är bra och har hjälpt henne 

mycket. Till sommaren kommer hon börja arbeta heltid i 11 månader för att sedan kanske 

komma tillbaka och påbörja D-kursen. Hon berättar vidare att etableringsplanen är bra för att 

hon sedan kan söka vilken utbildning hon vill. Kontakten hon har på Arbetsförmedlingen är 

bra, handläggarna hon har kontakt med hjälper henne mycket. Ö2: Han har inte hört eller fått 

någon information om etableringsplanen via Arbetsförmedlingen, men han berättar också att 

när han kom till Sverige var han under 18 år, så då var det kommunen eller skolan som hjälpte 

dem att fylla i papper för sommarjobb. När de nu har fyllt 18 år säger han att 

Arbetsförmedlingen kommer att ge dem information om att de själva kan gå in på 

Arbetsförmedlingens hemsida och söka sommarjobb. Han berättar att han aldrig har besökt 

Arbetsförmedlingens kontor. 

Han anser att det är bra att gå i skolan i Övertorneå. Han berättar att om han hade flyttat till 

Stockholm, där ingen känner han och ingen har tid att hjälpa på grund av att det är så många 

elever där. Han tror att det är lättare att lära sig svenska i Övertorneå, för att det är en liten 

stad och alla elever känner varandra och lärarna känner eleverna.  Om man behöver hjälp i 

skolan spelar det ingen roll vem av lärarna på skolan man frågar, alla har alltid tid att hjälpa 

till och svara på frågor. Han poängterar att de har jätte bra lärare i Övertorneå, som är väldigt 

hjälpsamma. 

7. Empirisk undersökning 3/etableringsperspektiv 

I detta kapitel kommer jag att presentera min empiri utifrån intervju med etableringsansvarig Inger 

Oja på Arbetsförmedlingen i Luleå. 

 

7.1 Intervju etableringsansvarig  

Inger Oja är sakområdesspecialist inom etableringsuppdraget på Arbetsförmedlingen. Hon har 

arbetat med etableringsfrågor i tre år. Hon har sitt kontor i Luleå men tillhör huvudkontoret i 
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Stockholm. I hennes arbetsuppgifter ingår bl.a. att ge stöd åt chefer och handläggare på 

Arbetsförmedlingens kontor i Norr- och Västerbotten. Hon arbetar även med metodutveckling 

och har en kontinuerlig dialog och träffar med länens lotsföretag. När hon fick tjänsten var 

hon helt grön inom området, men hon anser att de här tre åren har varit lärorika, intressanta 

och väldigt roliga. Hon började med etableringsfrågor precis i det skedet då 

Arbetsförmedlingen skapade en egen avdelning som skulle arbeta med etableringsuppdraget, 

hennes uppgift blev då att implementera, ge stöd och informera chefer och handläggare om 

hur de skulle arbeta. De var ca 12 anställda runt om i landet som skulle fungera som en 

regional stödgrupp för dessa frågor, till dem kunde de olika regionerna vända sig till med 

olika frågor. När det gäller själva etableringsreformen som trädde i kraft i december 2010, 

anser hon att Arbetsförmedlingen fortfarande har en del förbättringsområden att ta itu med, 

men de går sakta men säkert framåt och det blir bättre. Från start fanns det en teoretisk modell 

för hur arbetet skulle fungera och det svåra har varit enligt Inger att förvandla teori till 

verklighet. Problem som dyker upp och har dykt upp efter vägen tas itu med och tas lärdom 

av. Men allt eftersom alla dessa ”barnsjukdomar” som dök upp vid uppdragsstart ebbat ut, har 

de kunnat börja arbeta med att förbättra och vidareutveckla för en bättre framtid. Hon anser 

att Arbetsförmedlingen har påverkats till stor del av reformens inträde, från början tror hon 

inte att man förstod vad allt innebar och det tog lång tid innan alla behövda hade rekryterats. 

Hon menar att arbetet ska ligga på en hanterbar nivå för alla. Hon berättar att 

Arbetsförmedlingen har känt av ett visst motstånd från visa kommuner då de fick 

etableringsuppdraget av regeringen, men oftast är det, menar hon, i de kommuner som 

samarbetet inte kanske fungerade så bra innan heller. Många kommuner kanske känner en 

viss bitterhet av att ha förlorat ett uppdrag, enligt Inger kan det bero på att de kanske hade 

arbetat fram otroligt bra rutiner eller haft en bra fungerande verksamhet de varit nöjd med. 

Men i överlag tror hon att samarbetet fungerar bra. För att få till ett lyckat etableringsarbete 

krävs ett bra samarbete mellan Arbetsförmedlingen och kommunen, bra upphandlade 

aktiviteter i varje kommun, kunna tillhandahåll aktiviteter inom rimliga avstånd för att 

underlätta för de nyanlända och att det finns lotsar på orten som kan ge stöd och finnas 

tillgängliga. Finns inte detta kan det enligt Inger medföra en ökad belastning på både 

Arbetsförmedlingen och på kommunerna, som i sin tur kanske inte har resurser nog att 

inbringa. Detta innebär att det är den enskilde nyanlände som hamnar i kläm. Bostadsbristen 

är det största hindret, i dagsläget i Norrbotten, sett ur etableringsperspektiv.  

Många av de nyanlända menar hon är äldre personer eller funktionshindrade och där är det 

väldigt svårt att hitta bostäder till dem, eftersom i Norrbotten slåss vi med alla de långa 

avstånden till sjukhus och rehabilitering. För som sagt alla de som kommer till Sverige ska ha 

någonstans att bo. I teorin är SFI: n kompatibel med de övriga upphandlade aktiviteter i 

etableringsplanen, men problemet ligger i att SFI hålls i halvdagar och det är långa avstånd till 

de övriga aktiviteterna, de nyanlända hinner inte färdas mellan under kontorstid. 

Arbetsförmedlingens leverantörer på aktivitetssidan vill helst arbeta heldagar, så det ultimata, 

enligt Inger hade varit att ha SFI heldagar vissa dagar och de andra dagarna i veckan ha 

heldagsaktiviteter. Det skulle underlätta för många parter, enligt Inger. Speciellt för Lotsarna, 

som har en timme i veckan avsatt för varje nyanländ i etableringsplanen, detta skulle innebära 

en ökad effektivitet av lotsarnas arbete. Lotsen är den enda part som har resultatersättning, de 



35 
 

andra har statsbidrag på något sätt. Det är lotsen som tjänar pengar på att få ut den nyanlände 

på arbetsmarknaden och är i dagsläget den som har minst tillträde till de nyanlända och oftast 

på de sämsta tiderna. Men Arbetsförmedlingen försöker styra så att de nyanlända inte ska 

behöva ta tid till annan aktivitet på SFI tid. För SFI är, enligt Inger väldigt viktigt och en 

väldigt prioriterad aktivitet. Hon efterlyser en ökad flexibilitet för alla parter, för hon anser att 

det skulle underlätta etableringen avsevärt för alla parter, framför allt för de nyanlända som då 

kan få all det stöd vi kan ge dem, för trots allt löper etableringsplanen bara över två år och två 

år går väldig fort. Missar man då något för att man som nyanländ inte haft möjligheten till 

heltidsaktiviteter, då är det ett problem, enligt Inger. Många nyanlända har kontakt med andra 

landsmän på andra orter, som kanske har heltidsaktiviteter, detta medför att de flyttar, vilket i 

sin tur medför ett ökat tryck på vissa kommuner och att bostadsbristen ökar i dessa 

kommuner, medan i andra står bostäder helt tomma för de kan inte erbjuda heltidsaktiviteter. 

Inger berättar; ”Men vi på Arbetsförmedlingen pratar ju så att vi ska försöka rusta dem under 

det första året, de får en utbildning och även om inte jobbet sen finns på orten så har de i alla 

fall fått en bra start. Sen kan de flytta vidare till annan ort, de kan söka jobb, de kan få ett 

jobb på annan ort och skapa sig ett nytt liv. Men som vi ser på många orter att man tränger 

ihop sig hur många som helst i en och samma lägenhet, det försvårar ju för folk, det finns 

ingenstans att sova, ingenstans att plugga, det blir bara ett stort kaos”. 

Den stora förändringen Inger har sett sedan skiftet från kommunernas introduktionsplan och 

etableringsplanens inträde är att de nyanlända kommer till Arbetsförmedlingen på en gång, 

tidigare skulle vissa nivåer vara uppnådda för att kontakt med Arbetsförmedlingen kunde tas. 

Idag är det betydligt mer jobbfokus från början och det tror Inger är bra. Men i grund och 

botten har Norrbotten haft ett väldigt bra mottagande arbete med nyanlända både före och 

efter reformens inträde. Inger anser att Arbetsförmedlingen på sikt kommer att kunna se att de 

nyanlända kommer att etableras snabbare i och med reformen. Det sitter inte fast i pengar, 

enligt Inger, utan Arbetsförmedlingen har de ekonomiska resurserna för att upphandla bra 

aktiviteter och utbildningar. Det svåra är att upphandla fram de utbildningar som branschen 

strävar efter. Men krasst sagt så behöver de nyanlända längre tid än en vanlig svensk som kan 

svenska redan att genomgå en yrkesinriktad utbildning. För det är mycket material som ska 

läsas in, vissa kanske inte läser så bra och har grunden i ett helt annat alfabet, men det innebär 

att Arbetsförmedlingen måste anpassa utbildningarna genom längre tidsperiod och mer 

språkstöd. Men Inger menar att när de får det att funka och deras leverantörer lär sig arbeta 

med de nyanlända så tror hon att det kommer att gå fortare att ta sig igenom utbildningar för 

att sen komma ut på arbetsmarknaden. De är dock inte här idag, men siktar hon framåt så tror 

hon att de kommer att nå dit en dag. Hon anser att alla parter måste hitta formerna för hur man 

ska arbeta. I Norrbotten idag är arbetskraftsbehovet stort, i och med de stora kommande 

pensionsavgångarna. Hon menar att kan de rusta de nyanlända på ett bra sätt så de kan gå ut i 

arbetet, är det nog inte något större problem för dem att få jobb. Men i dagsläget har 

Arbetsförmedlingen och Inger inte sett något resultat, allt beror ju på individens 

förutsättningar och bakgrund. Det är trots allt ingen lätt match att komma till ett nytt land och 

lära sig ett helt nytt språk. Men för de som kommer till Sverige med en akademisk utbildning 

i bagaget, har helt andra förutsättningar, där det inte krävs så stora insatser, enligt Inger. 

Skillnader regionalt sett är att större kommuner har mer resurser, kan ta emot fler invandrare, 
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får mer ekonomiskt bidrag och kan anpassa utbildningar mer än mindre kommuner. De små 

kommunerna har inte samma marginaler att ge de nyanlända det stöd de behöver, utan måste 

jobba från en väldigt tajt budget. De större kommunerna har mer och bättre förutsättningar för 

att t.ex. kunna anpassa SFI: n till en yrkesinriktad SFI, vilket kan vara mycket svårt för en 

liten kommun. Tanken är att Arbetsförmedlingen ska rusta och utbilda de som ingår i 

etableringsplanen, men ändå kan det i slutändan innebära efter utbildningen att de kommer att 

arbeta på annan ort än utbildningsorten. 

Avslutningsvis ställde jag frågan till Inger; vad är integration för dig? Och svaret blev: 

”Integration är väl att man hittar sig en plats i svenska samhället, det känns ok att vara, det 

funkar med barnen i skolan, man är på arbetet, det finns ett socialt sammanhang där man 

bor, man har vänner, grannar som man umgås med. Det spelar ingen roll om det är en svensk 

eller en landsman från hemlandet. Man är som en vanlig Svensson. Med de skillnader och 

olikheter som ingår i det”. 

8. Diskussionsanalys 

I detta avsnitt presenteras min avslutande diskussion och analys utförd på det empiriska 

materialet kombinerad med den teoretiska referensram jag tillämpat i studien. Jag har valt att 

dela in diskussionsanalysen i olika kategorier. 

 

Syftet med studien har varit att utvärdera kommunerna i länet och titta på hur de arbetar, vilka 

förutsättningar de kan ge eleverna, samt få en förståelse för hur SFI-utbildningen upplevs och 

påverkar senare instanser, så som etablering/integrering i samhället och på arbetsmarknaden. 

Alla intervjuade rektorer hade en kort tids erfarenhet av SFI arbete. Styrdokumenten runt SFI 

talar om att skolan ska ge de nyanlända en chans att utveckla sitt lärande i svenska språket. 

Eleverna ska stödjas och stimuleras i sitt lärande och utveckla sina tidigare kunskaper och 

kompetenser för att främja en personlig utveckling. Samtliga kommuner arbetar utefter 

styrdokumenten, men när det gäller att främja elevernas personliga utveckling visar resultaten 

att kommunerna har en del att arbeta med. För att kunna utveckla varje elevs tidigare 

kunskaper och kompetenser i syfte att främja deras personliga utveckling, behöver 

utbildningen individanpassas ytterligare, dvs. ta in mer resurser i form av lärare. Detta för att 

kunna ge det ultimata stödet och för att fler elever ska nå bonusgränsen eller vara ute på 

arbetsmarknaden efter två år. I dagsläget är det svårt att individanpassa då det oftast går en 

lärare på 10 till 15 elever. Resultaten visar att de undersökta kommunerna är på rätt väg i och 

med att de ansökt om pengar för att kunna göra SFI: n mer flexibel och tillgänglig. Genom att 

den blir mer flexibel och tillgänglig kan skolan utöka sitt stöd till eleverna och fler lärare 

måste tillsättas. Två av tre rektorer upplever SFI: ns upplägg svårt från lärarnas sida som att 

kunna validera de nya elevernas kunskap och kompetens, för att kunna placera dem i rätt kurs 

och på rätt nivå från första början. Svårigheterna uppstår genom de kontinuerliga eller 

månatliga intaget av nyanlända, då det är svårt att hålla den pedagogiska nivån så högt som de 

önskat. Detta innebär i praktiken att elever som är nybörjare blandas med de som läst under en 
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längre tid. Detta medför att, då de endast har en lärare i varje delkurs, tid tas från ”gamla” 

elever till de nya.  

8.1 Språkets betydelse för integrering och etablering 

När de gäller språkets betydelse för en snabbare integrering/etablering i samhället är 

rektorerna rätt eniga. De menar att språket är en förutsättning för att man ska kunna förstå hur 

det svenska samhället fungerar, för att man ska kunna känna en delaktighet i samhället och att 

man i undervisningen diskuterar Sverige mycket med hjälp av media. Att språket är en nyckel 

till samhället, är nog ganska självklart i dagens samhälle. Vart tar man sig som individ utan att 

kunna? Bara det att man ska veckohandla på kvarterets ICA, behövs språket. I allt man gör 

utanför hemmets gränser, ja i viss mån även i hemmet. Enligt Miegel och Johansson skapar 

språket en chans att strukturera upp sin vardag, vilket stämmer väl överens med det som 

kommit fram i intervjuerna med eleverna. Eleverna säger att språket är ett måste för att få 

arbete eller för att kunna utbilda sig vidare. Har de inte språket, får de inget arbete. Har de 

inget arbete, får de ingen lön. Får de ingen lön, kan de inte försörja sig själva. En ganska 

enkel slutsats. Språket ska ge oss mänskliga individer tillträde till verkligheten, enligt Winther 

Jörgensen och Philips bok. Frågan är; vilken verklighet. Människor lever i sin egen verklighet 

och vilket även de nyanlända gör. En individs verklighet är inte detsamma som någon annans. 

Det kan tyckas att de som vuxit upp i ett svenskt samhälle har haft det väl förspänt motför de 

som vuxit upp i krigsdrabbade länder. Bakgrunden till det kan vara motivationen att lära sig 

ett nytt språk som ny i ett nytt land. Dagens etablerare ska inte bara lära sig ett språk på 

kortast möjliga tid utan även inom två år ha etablerat sig på den svenska arbetsmarknaden. 

Full förståelse finns för Arbetsförmedlingens och skolans arbete när de säger att detta inte är 

ett lätt arbete. Laclau och Mouffe säger i sin teoribildning att språket och samhället ständigt 

förändras tills omvärlden är så objektiv och självklar som möjligt. Fråga är då; objektiv och 

självklar för vem? Studien visar att man inte dra generella slutsatser om varken ömvärlden 

eller verkligheten, då den ser olika ut för var och en av oss. Visst behöver alla samhällen 

strukturer som Laclau och Mouffe menar, alla behöver vi normer och värderingar att följa för 

att veta hur vi ska bete och hur vi ska handla i vissa givna situationer. Men samtidigt är denna 

fråga högst individuell hur det tolkas av varje enskild individ. 

8.2 Hjälper eller stjälper Etableringsreformen/etableringsplanen 

Jag håller med om rektorernas resonemang runt etableringsreformen. Jag anser att regeringen 

tog rätt beslut som tog fram en ny reform. Men att den behöver omstruktureras är självklart. 

Många människor presterar något bättre under en gnutta press. De analfabeter som nyligen 

kommit till ett nytt land ska på väldigt kort tid lära sig läsa, skriva och tala ett nytt språk, när 

de inte ens kan skriva och läsa på sitt modersmål. Det är en tuff uppgift de har de analfabeter 

som ingår i etableringsreformen. Den omstrukturering som enligt resultaten behöver 

genomföras på etableringsreformen är att individanpassa den mera. De behöver som 

beslutsfattare se till varje enskild individ, utreda och validera på vilken ungefärlig tid som 

behövs för att lära sig språket och kunna etableras i samhället och på arbetsmarknaden. Det 

kanske är så att vissa individer lär sig bättre genom att praktiskt utsätta sig själv för ett nytt 

språk, dvs. ute på en arbetsplats istället för i skolbänk. Kan reformen genomföra den 

flexibiliteten, hade de nyanlända etablerats och lärt sig språket snabbare än vad som sker idag. 
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I dag är etableringsreformen väldigt styrd till var man ska tillbringa sina aktivitetstimmar, 

men kan man göra SFI: n och de övriga insatserna mer tillgänglig och individanpassad, så får 

vi en ultimat reform som kommer att fungera.  

Citatet ”Money talks, no School no Money!” som rektorn I Kiruna uttryckte, är så underbart 

sann och påtalar väl hur vårt svenska samhälle fungerar. En enskild individ måste själv ta 

ansvar till att vara aktiv, vare sig det gäller utbildning, praktikplats eller arbete. Annars har 

man ingen inkomst. Genom reformen kontrolleras eleverna och det rapporteras till 

Arbetsförmedlingen om de inte är närvarnade på skolan. Men det är inge konstigt med det, 

samma gäller för alla människor. Presterar vi inte nog på t.ex. Universitetet får vi heller inget 

studiestöd. Det negativa när det gäller etableringsreformen är att det går alldeles för fort. 

Elever slussas ut i arbetslivet med alldeles för knappa språkkunskaper. Det gäller för alla 

inblandade aktörer att hitta ett arbetssätt som fungerar i längden och som kan individanpassas 

när det behövs, samt se till att insatserna som ingår i en etableringsplan inte kolliderar med 

varandra. De enda som blir lidande är de nyanlända. Rektorn i Kiruna tar upp diskussionen 

runt medlemskap inom föreningslivet. Det är en väldigt viktig faktor för att de nyanlända 

invandrarna ska integreras i samhället, men frågan är: vem står som informationsansvariga till 

de nyanlända om vilka föreningar som finns att tillgå i respektive kommun. Får de ingen 

information av t.ex. skolan, Arbetsförmedlingen eller dyl. är chansen stor att de istället går 

med i sitt eget hemlands föreningar och liknande. Ger sådana föreningar en ökad integrering i 

samhället? Det kan de göra, om man pratar svenska och inte sitt hemlands språk. En av de 

intervjuade var utbildad bioteknolog från sitt hemland, kan hon få de förutsättningarna via en 

etableringsplan, om hon skulle ha tillhört en sådan, att arbeta i samma profession i Sverige. Är 

vi svenskar duktiga på att validera och ta tillvara på de nyanländas kunskaper och 

kompetenser? Resultaten visar att vi är bra med vi kan alltid bli bättre. 

8.3 SFI-bonus, morot eller inte morot 

Resultaten visar att SFI bonusen är en morot för vissa och inte en morot för andra. Som 

analfabet är det svårt att på 12 månader lära sig ett skriva, läsa och tala ett nytt språk. 

Skolan måste sköta sin informationsplikt, för att informationen ska gå ut så tidigt som möjligt, 

så eleverna har en chans att ansöka om bonusen För att uppnå målet till SFI bonusen är det 

viktigt att undervisningen sker på en väldigt individuell nivå beroende på hur man mår, var 

man är just nu och vart man mentalt är på väg. Men att allt hänger på hur livssituationen ser ut 

för eleverna, dels vilken kommun man bor i, vilken bakgrund man har och till viss del hur 

pass traumatiserade invandrarna är då de anländer till Sverige. Därför anser rektorn i Arjeplog 

att frågan om SFI-bonus är i högsta grad individuell. Samtliga rektorer anser att det hade varit 

bättre om tiden för SFI bonusen utökades till två år istället för ett. Skulle den utökas kan det 

ge betydligt större möjligheter för de elever som behöver längre tid. Hon menar att de större 

kommunerna har större förutsättningar och att kommunarbetet hänger på hur inarbetat det är i 

varje enskild kommun. 

8.4 Språkets betydelse för individens integrering och etablering 

Språket är en viktig faktor när det gäller integrering och etablering. Milton Gordons 

assimilationsmodell från 60-talet är fortfarande aktuell. Det är av vikt att de nyanlända snabbt 

kommer in i de olika ekonomiska systemen, gällande bidrag och uppehållstillstånd, beroende 
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förstås om de kommer till Sverige som flyktingar eller via relationsinvandring. Flyktingar blir 

på något sätt mer beroende av bidragssystemet än relationsinvandrare, som oftast kanske lever 

på andra anhöriga. Integreringen sker till en början via skolan, då styrdokument säger att de 

fortast möjligt ska gå en utbildning i svenska för invandrare. Men frågan är; hur mycket 

integreras eleverna i samhället via skolan? I Arjeplog sker det en viss integrering med svenska 

elever, genom att de har idrott och dyl. tillsammans, här kan de andra kommuner ska ta 

lärdom av Arjeplog. Börjar integreringsprocessen redan på skolnivå, leder det mest troligt till 

att de snabbare lär sig svenska, snabbare får en förståelse för hur det fungerar i Sverige och på 

sikt även etableras snabbare på arbetsmarknaden. Regeringen har på förslag en ny 

lagstiftning, om den godkänns ska den träda i kraft i januari 2014. Den handlar om att SFI 

elever inte ska särskiljas, utan i större utsträckning integreras mera med svenskfödda elever på 

vuxenutbildningar. Tummar hålls för att denna lagstiftning vinner laga kraft, det skulle 

förändra mycket i vårt svenska integrationsarbete. 

8.5 Identitetsskapande ur ett etableringsperspektiv. 

Ens egen identitet är alltjämt föränderlig, man anpassar sig efter omgivningen och av 

nätverken runt omkring en. Att komma ny till ett land, kanske till och med traumatiserad från 

sitt hemland, är svårt. Man har sin kultur, sitt språk, sina minnen och de värderingarna med 

sig från hemlandet. Och kommer till ett land med helt andra värderingar, ett helt annat språk 

och en helt annan kultur. Då tror jag att identiteten måste på något vis förändras. Som en av 

de elever jag intervjuat uttryckte sig; jag har nästan ändrat mig som en svensk. Det uttrycket 

tyder på att de känner att de behöver ändra på sig själv, sitt sätt att vara och till viss mån 

kanske även sitt sätt att tänka för att passa in i vårt svenska samhälle. 

8.6 Betydelsen av integration  

Jag var i min studie nyfiken på hur en del av mina intervjupersoner ser på ordet integration. 

Det som kom fram var att integration är;  

 Motsatsen till utanförskap. 

 Känna delaktighet i samhället. 

 En positiv inställning till det nya landet. 

 En bra inställning till det nya språket. 

 Möjligheterna till ett självförsörjande liv. 

 Kunna bidra till samhället. 

 Utbildningsmöjligheter. 

 Att man ingår i ett socialt sammanhang. 

 Att man accepteras för och med allas skillnader och olikheter. 

I en studie framtagen av Integrationsverket 2004, de menar att begreppet integration är svår 

definierat och ofta definierat utefter ett politiskt spörsmål. Men de menar att integration i 

grund och botten är en central mekanism för samhällelig sammanhållning. Vilket även 

stämmer överens med mina intervjupersoners syn på begreppet. Att det är en kategorisering 

av sociala förhållanden och relationer mellan människor i samhället eller på arbetsmarknaden. 
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9.  Slutsats 

I detta kapitel kommer jag att presentera de slutsatser jag har dragit av studien samt besvara 

mina forskningsfrågor. Kapitlet avslutas med mina rekommendationer till kommunerna för 

deras fortsatta arbete samt ge förslag på framtida forskning. 

 

9.1 Hur upplevs SFI-utbildningen av rektor och elever? 

Samtliga intervjupersoner i studien har bra upplevelser av SFI utbildningen. Den problematik 

som uppdagats är att den måste bli mer flexibel, mer kompatibel med övriga 

etableringsinsatser och mer individanpassad för att man ska få den ultimata utbildningen. Jag 

anser att medvetenheten finns hos rektorerna att SFI utbildningen måste vidareutvecklas. 

Arbetet får dock inte stanna av, utan det ska ständigt vara i rullning. SFI skolornas samarbete 

med Arbetsförmedlingen ger ett gott intryck intervjuerna igenom. Det markanta är att ett 

samarbete med Länsstyrelsen behöver utvecklas, då det idag sker mestadels via e-post. Detta 

behöver från båda sidor förbättras. Endast i Kiruna erbjuder de både för- och eftermiddags 

SFI, för att kunna vara kompatibla med övriga etableringsinsatser, praktikplatser eller arbete. 

Men tanken är i och med de sökta medlen i samtliga undersökta kommuner att göra SFI: n 

mer flexibel. Upplevelsen från rektorernas sida är även att lärarresurserna är för få för att få 

den ultimata pedagogiska utbildningen. Men det är en ekonomisk fråga de måste bygga vidare 

på. I Arjeplog erbjuds eleverna ett stort utbud av andra ämnen utöver svenskan. Det framgick 

inte i mina intervjuer att de är på samma sätt i Övertorneå och Kiruna. När det gäller 

elevernas upplevelser av utbildningen, verkar de vara väldigt nöjda och ha de bästa lärarna i 

världen. De lärare jag mött på mina besök i kommunerna, verkar vara väldigt ambitiösa och 

drivande. De ansåg även att mina intervjuer var ett suveränt tillfälle för eleverna att få 

erfarenheten att bli intervjuade, träna på svenskan och få på tu man hand med en främling 

diskutera deras åsikter och upplevelser. Endast ett önskemål framgick av de nio intervjuerna 

med elever. Det var att de önskade flerspråkiga lärare, dvs. en lärare som har både svenskan 

och t.ex. arabiska. Eleverna vill berätta mycket mer för lärarna än vad deras knappa svenska 

räcker till. Hade de haft en lärare som talar deras språk hade de haft bättre kommunikations 

möjligheter och snabbare förstått svenska språkets innebörd, enligt en elev. Men i övrigt ville 

de inte ändra på någonting i verksamheten.  

9.2 Tillhandahålls förutsättningar för att eleverna ska klara SFI inom bonus gränsen? 

Till viss del av vad som framgått i intervjuerna. Samtliga önskar individanpassa utbildningen 

mer. Det kan leda till ökade förutsättningar för eleverna att nå bonus gränsen på 12 månader. 

För att eleverna ska få förutsättningarna att klara SFI bonus gränsen, krävs, enligt rektorn i 

Övertorneå att man är tydlig med informationen runt SFI bonusen från början. Samtliga 

rektorer var eniga om att SFI bonusen skulle tas ut i större utsträckning om gränsen låg på 24 

månader istället för 12.  

Enligt Torsten Fors på Länsstyrelsen tar Kiruna ut SFI bonus i störst utsträckning i 

Norrbottens län. När jag tog upp det till diskussion med rektorn i Kiruna tittade hon frågande 

på mig och sa; Va? Det hade jag ingen aning om.  Rektorn i Kiruna tror det beror på att de har 

gott med material att tillhandahålla eleverna med och gott om datorer. I Övertorneå ligger de 
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på ett snitt på 5 – 6 % som får bonusen varje år. Enligt rektorn tror han det beror på att de får 

in många analfabeter och för dem tar det längre tid att lära sig språket.  

 

9.3 Tillhandahålls de förutsättningar som behövs för att uppnå intentionen med lagen?  

Efter att ha granskat lagarna som styr SFI: n, anser jag att samtliga kommuner har 

förutsättningarna, men att arbetet inte får stanna av. Det finns ingen gräns enligt mig för hur 

mycket man kan stödja och ge möjligheter till utbildning. Kommunerna är på god väg att 

ytterligare förstärka sina förutsättningar. De strävar framåt och vill det bästa för sina elever. 

Genom att göra SFI mer flexibel kan de utöka förutsättningarna som behövs för att ytterligare 

stödja och utveckla elevernas möjligheter. 

9.4 Påverkar SFI elevers etablering/integrering i samhället och på arbetsmarknaden? 

Till viss del blir mitt svar. Jag tror på att språket är nyckeln till att integreras i samhället och 

etableras på arbetsmarknaden, men att integreringen måste starta redan på utbildningsnivå, 

genom att integrera eleverna mer med svenska elever. Se vidare mina rekommendationer till 

kommunerna. 

9.5 Behöver nyanlända omformulera sin genuina identitet för att passa in i det svenska 

samhället?  

Ja, efter vad som framgått i intervjuerna har mina intervjupersoner ändrat på sig för att passa 

in. En ändring kan vara att lära sig det svenska språket, bli mer framåt och våga ta plats i det 

svenska samhället. i intervjuer med elever framgick att det är svårt att ta kontakt med 

svenskar, mest i de mindre kommunerna, där eleverna upplevde svenskar som blyga. 

9.6 På vilket sätt påverkar Arbetsförmedlingens etableringsarbete SFI: n? 

Jag tror att Arbetsförmedlingen i allra högsta grad påverkar SFI: s arbete. Dels genom att SFI 

är en obligatorisk del av etableringsplanen och ska vara kompatibel med övriga insatser så 

som samhällsorientering, praktikplatser, instegsjobb eller arbete. I teorin, menar Inger Oja på 

Arbetsförmedlingen, att SFI är kompatibel med övriga instanser. Men säger samtidigt att 

problemet ligger i hur tiden för de olika insatserna fördelas. Bor man i en glesbygdskommun 

med begränsade kollektiva färdsätt, begränsar det även individens chans till heltidsaktiviteter. 

På grund av att SFI hålls i halvdagar och vissa aktiviteter kanske ligger ett par mil bort, så på 

en 8 timmars dag finns det inte tid för transporter emellan. Det ultimata hade varit att dela upp 

veckans tider på heldagar, så de har SFI två dagar a´7,5 timmar per dag och sedan tre dagar 

kvar till övriga aktiviteter. Arbetsförmedlingen, precis som rektorerna efterlyser en mer 

flexibel SFI. Genom att Arbetsförmedlingen 2010 fick samordningsansvaret för alla 

etableringsinsatser av vuxna nyanlända invandrare, tror jag är bra, då det skapats mindre 

mellan distanser. De nyanlända kommer direkt till Arbetsförmedlingen. Och en 

etableringsplan kan genast sättas i rullning. Arbetsförmedlingen har vad jag förstått de 

ekonomiska resurserna för att göra det här till ett välutvecklat och välfungerande 

etableringsuppdrag, det gäller bara hitta de formar som håller. 
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9.7 Rekommendationer 

Jag tror att genom att göra SFI: n mer flexibel kan det öka antalet godkända elever inom 12 

månader. Men samtidigt anser jag att SFI håller en väldigt låg kunskapsnivå, jämfört med 

svenska grundskolors svenska nivåer. Jag anser att SFI: s D-kurs håller en lågstadieskolas 

nivå, dvs. en nivå som är lika med en 8 åring svensk född nivå. Här tror jag på att höja 

kunskapskravet, så att de ska matcha det språk som en arbetsmarknadsetablering kräver. Jag 

tror på insättandet av en fadder verksamhet, liknande det som finns idag på våra grundskolor i 

Sverige. Fadderverksamheten innebär att en ”gammal” elev är fadder åt en ”ny”, faddern 

hjälper och stöttar den nya eleven att komma in i skolans värld, förstå hur det fungerar, hur 

man hittar till olika lokaler och dyl. I denna fadderverksamhet skapas gemenskap och 

samhörighet, båda parter stärks och nya bekantskaper knyts. Detta kan mycket väl underlätta 

en snabbare etablering i samhället och ett snabbare sätt att lära sig språket. Kan även innebära 

ett sätt att få bort fördomar en del människor har mot personer från andra kulturer och av 

annan etnicitet. För att kunna utveckla samarbetet mellan Länsstyrelsen och kommunerna är 

min rekommendation att kontinuerligt uppdatera kontaktlistor och att kommunerna i någon 

utsträckning bör ha informationsplikt till Länsstyrelsen om byte av rektorer. Samt att 

uppföljningar görs kontinuerligt för att se hur arbetet skrider framåt. Speciellt då samtliga 

undersökta kommuner har sökt medel för att göra SFI: n mer flexibel.  

9.8 Förslag på framtida forskning 

Det hade varit både intressant och lärorikt att få utreda samtliga kommuner i Norrbotten. Men 

jag skulle vilka göra en kvantitativ undersökning, med hjälp av enkäter. Genom att göra 

enkäter kan man lättare jämföra och studera olika kommuner och kanske eventuellt jämföra 

det men ett annat län i Sverige. 
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Bilagor 

 

Bilaga 1 Informationsbrev till rektorer. 

Hej! Jag heter Anna Mattsson och har påbörjat min sista termin på sociologiprogrammet vid Luleå 

Tekniska Universitet. Jag kommer de kommande månaderna skriva mitt examensarbete som handlar 

om SFI: n, sett utifrån tre olika perspektiv; Organisation, Individ och Etablering.   

Utifrån detta skulle jag gärna vilja intervjua dig. Jag kommer självklart till din kommun för att 

genomföra intervjun. Intervjun kommer att ta ca 40 minuter. 

Jag kommer att följa de fyra forskningsetiska principer som vetenskapsrådet tagit fram i min studie. 

Dessa principer är till för att skydda informanter som deltar i intervjuer och handlar om att informera 

om syftet med studien, all medverkan från informanternas sida är helt frivillig och kan när som helst 

avbrytas enligt informanternas önskemål. De handlar även om att ge informanterna total anonymitet 

om så önskas. Allt material kommer endast att användas i mitt eget studiesyfte för att jag ska kunna 

färdigställa min c-uppsats. För att underlätta min transkribering till textform önskar jag spela in 

intervjuerna, om så godkänns av informanterna. Inspelningarna kommer att raderas direkt efter 

avslutad transkribering. Jag ansvarar personligen för allt intervjumaterial och kommer se till att ingen 

annan kan ta del av dem, samt kommer allt material förstöras efter avslutat uppsatsarbete.  

Syftet med min studie är att göra en uppföljning av SFI: n i fyra utvalda kommuner; en i Malmfälten, 

en i östra Norrbotten, en i fyrkanten och en av A-kommunerna. Jag vill studera hur kommunerna 

arbetar med SFI: n, samt om intentionen med lagen uppnås. Jag har valt att avgränsa mig till fyra 

kommuner för att kunna hålla uppsatsen på en c-nivå. Jag önskar genom dessa ovanstående tre 

perspektiv se hur kommunen, i detta fall SFI-rektorerna, arbetar och om de har de förutsättningar som 

behövs för att uppnå intentionen med lagen. Jag vill även få en förståelse för hur elever och rektorer 

upplever utbildningen och om utbildningen ger de nyanlända invandrarna en möjlighet till att lättare 

kunna skapa en identitet i Sverige, samt få en förståelse för om en nyanländ invandrare utifrån 

samhället kan konstruera sig själv och/eller sin identitet? 

Jag önskar även få en förståelse för SFI:s eventuella påverkan för en snabbare etablering i samhället 

och på arbetsmarknaden. 

Uppsatsen skrivs på uppdrag av Länsstyrelsen i Norrbottens län, där min kontaktperson är Torsten 

Fors. De kommer att få ta del av den färdiga uppsatsen. Alla c-uppsatser som skrivs vid Luleå tekniska 

universitet publiceras på internet, så även min. 

Önskar ni ta del av den färdiga uppsatsen, meddela mig så ser jag till att ni får den. 

Har du några frågor eller funderingar före eller efter intervjun ta gärna kontakt med mig. 

 

Med vänliga hälsningar 

Anna Mattsson 
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Bilaga 2 Informationsbrev 2 etablering 

Hej! Jag heter Anna Mattsson och har påbörjat min sista termin på sociologiprogrammet vid Luleå 

Tekniska Universitet. Jag kommer de kommande månaderna skriva mitt examensarbete som handlar 

om SFI: n, sett utifrån tre olika perspektiv; Organisation, Individ och Etablering.   

Utifrån detta skulle jag gärna vilja intervjua dig. Jag kommer självklart till din arbetsplats för att 

genomföra intervjun. Intervjun kommer att ta ca 30 - 40 minuter. 

Jag kommer att följa de fyra forskningsetiska principer som vetenskapsrådet tagit fram i min studie. 

Dessa principer är till för att skydda informanter som deltar i intervjuer och handlar om att informera 

om syftet med studien, all medverkan från informanternas sida är helt frivillig och kan när som helst 

avbrytas enligt informanternas önskemål. De handlar även om att ge informanterna total anonymitet 

om så önskas. Allt material kommer endast att användas i mitt eget studiesyfte för att jag ska kunna 

färdigställa min c-uppsats. För att underlätta min transkribering till textform önskar jag spela in 

intervjuerna, om så godkänns av informanterna. Inspelningarna kommer att raderas direkt efter 

avslutad transkribering. Jag ansvarar personligen för allt intervjumaterial och kommer se till att ingen 

annan kan ta del av dem, samt kommer allt material förstöras efter avslutat uppsatsarbete.  

Syftet med min studie är att göra en uppföljning av SFI: n i fyra utvalda kommuner; en i Malmfälten, 

en i östra Norrbotten, en i fyrkanten och en av A-kommunerna. Jag vill studera hur kommunerna 

arbetar med SFI: n och dess påverkan som en del i etableringen i samhället och på arbetsmarknaden. 

Jag har valt att avgränsa mig till fyra kommuner för att kunna hålla uppsatsen på en c-nivå. 

Utifrån ett etableringsperspektiv önskar jag studera hur reformen/etableringsplanen fungerar i 

kommunerna och vad de innebär för de nyanlända invandrarna som ingår i den. Kan 

reformen/etableringsplanen hjälpa de nyanlända invandrarna att lättare hitta sin identitet och integreras 

i samhället och på arbetsmarknaden? Har reformen medfört några större förändringar om jämförelse 

görs före och efter reformens inträde?  

Uppsatsen skrivs på uppdrag av Länsstyrelsen i Norrbottens län, där min kontaktperson är Torsten 

Fors. De kommer att få ta del av den färdiga uppsatsen. Alla c-uppsatser som skrivs vid Luleå tekniska 

universitet publiceras på internet, så även min. 

Önskar ni ta del av den färdiga uppsatsen, meddela mig så ser jag till att ni får den. 

Har du några frågor eller funderingar före eller efter intervjun ta gärna kontakt med mig. 

 

Med vänliga hälsningar 

Anna Mattsson 
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Bilaga 3 Intervjuguide undersökning 1 

1. Kan du berätta lite om din bakgrund? (yrkes- och utbildningsmässigt) 

Verksamhetens uppbyggnad. 

2. Hur länge har du arbetat med SFI? 

3. Vad fick dig att börja arbeta med SFI? 

4. Kan du berätta lite kort om er verksamhet? 

5. Hur fungerar samarbetet, enligt dig, mellan rektor, lärare, elever och övriga aktörer? 

6. Om du fick besluta, skulle du då ändra något i hur SFI: n fungerar idag? 

7. Anser du att du får tillräckligt stöd från kommunen i ditt arbete? 

Språkets betydelse för identitetsskapande i samhället. 

8. Anser du att de nyanlända som läst SFI lättare kan hitta sin identitet i det svenska samhället? 

SFI-bonus, morot eller inte morot. 

9. Vad anser du om SFI bonusen? Morot/inte en morot? 

10. I hur stor utsträckning klarar eleverna att slutföra SFI utbildningen inom 12 månader och ev. 

tillgodogöra sig SFI bonusen? 

11. Finns förutsättningar för att eleverna ska klara SFI: n inom 12 månader? 

12. Vad tror du skiljer er kommun från övriga, när det gäller godkända elever inom 12 månader? 

SFI ur ett etableringsperspektiv 

13. Vad anser du om etableringsreformen som infördes i december 2010, utifrån att SFI är en 

obligatorisk del av etableringsplanen? 

14. Hur påverkar etableringsreformen ditt arbete? 

15. Hur tror du att etableringsreformen påverkar eleverna? 

16. Går det att kombinera SFI med övriga delar i etableringsplanen? 

17. Vilka faktorer enligt dig bidrar till ett lyckat etableringsarbete? 

18. Finns det faktorer som kan vara ett hinder i etableringsarbetet? 

19. På vilket sätt anser du att du kan påverka elevernas etablering i samhället och på 

arbetsmarknaden? 

Betydelsen av integration 

20. Vad är integration för dig? 
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Bilaga 4 Intervjuguide undersökning 2 

Bakgrund och framtidsdrömmar. 

1. Berätta lite om dig själv?  

2. När kom du till Sverige?  

3. Vad har du för yrkes- och utbildningsbakgrund från ditt hemland? 

- Önskar du arbeta med något liknade i Sverige? 

4. Hur länge har du läst SFI?  

5. När du är färdig med din utbildning, vad vill du göra då? 

Upplevelser av verksamheten 

6. Kan du beskriva en vanlig dag i skolan? 

7. Hur tycker du att samarbetet fungerar mellan rektor, lärare och dig som elev? 

8. Känner du att du får det stöd du behöver i skolan (lärare/rektor)? 

9. Är du nöjd med den hjälp du fått för att du ska lära dig det svenska språket? 

- Kan något förbättras? 

Språkets betydelse 

10. Anser du att det är lättare att skapa en identitet i det svenska samhället om du behärskar det 

svenska språket? 

- Behöver du ändra på dig för att passa in? 

11. Vad anser du är positivt/negativt med Sverige avseende mottagande – utbildning - arbete? 

12. Varför är det viktigt för dig att lära sig svenska? 

 

13. Finns givna förutsättningar för att du själv ska kunna ta ansvar för att snabbt lära dig det svenska 

språket? 

- Vilka förutsättningar finns? 

- Vilka förutsättningar saknas? 

14. Har du märkt av någon förändring i bemötandet av svenska människor efter att börjat behärska 

det svenska språket? (lättare att få kontakt) 

Sfi ur ett etableringsperspektiv 

15. Har du fått någon information om etableringsreformen/ etableringsplan via Arbetsförmedlingen?  

16. Hur upplever du etableringsplanen?  

17. Hur upplever du kontakten/mottagandet på Arbetsförmedlingen? 
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Bilaga 5 Intervjuguide undersökning 3 

1. Berätta lite om dig själv (yrkes- och utbildningsmässigt). 

2. Hur länge har du arbetat med etableringsfrågor? 

3. Vad fick dig att börja arbeta med etableringsfrågor? 

4. Vad anser du om etableringsreformen som infördes i december 2010? 

 Hjälper den eller stjälper den? 

5. Hur har etableringsreformen påverkat Arbetsförmedlingens arbete, sett före och efter 

etableringsreformens inträde? 

 Har samverkan mellan Arbetsförmedlingen och kommunen förändrats? 

6. Hur tror du att etableringsreformen påverkar de nyanlända, sett före och efter 

etableringsreformens inträde? 

7. Vilka faktorer, enligt dig, bidrar till ett lyckat etableringsarbete? 

8. Finns det faktorer som kan vara hinder i ett lyckat etableringsarbete? 

9. Hur kompatibel upplever du att Sfi:n är i jämförelse med övriga delar i 

etableringsplanen? 

10. På vilket sätt anser du att Arbetsförmedlingen kan påverka de nyanländas etablering i 

samhället och på arbetsmarknaden? 

11. Om du jämför hur det tidigare var med kommunens introduktionsplaner och med 

dagens etableringsplaner, vad är största skillnaden? 

12. Har du någon uppfattning om hur det ser ut i länet, statistiskt sett, hur många 

nyanlända etableras på Arbetsmarknaden per år, sett före och efter reformens inträde? 

13. Finns det skillnader regionalt sett i regionen, är det någon skillnad mellan de fyra 

regionerna i länet? 

14. Vad är integration för dig? 
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Bilaga 6 Kunskapskrav för SFI: s delkurser 

 

 A-kursen,  

- Hörförståelse – Eleven kan med stöd förstå tydligt, enkelt tal i konkreta, 

vardagsnära situationer. 

- Läsförståelse – Eleven kan hämta och förstå enkel information i konkreta, 

vardagsnära relationer. 

- Muntlig interaktion – Eleven kan etablera social kontakt och med stöd 

kommunicera i konkreta, vardagsnära situationer. 

- Muntlig produktion – Eleven kan med stöd kommunicera med enkelt språk i 

några situationer som rör den egna personen. 

- Skriftlig färdighet – Eleven kan hantera några vardagsnära situationer där skrift 

förekommer. 

 B-kursen, 

- Hörförståelse – Eleven kan med förstå tydligt, enkelt tal i vanliga situationer i 

vardagslivet. 

- Läsförståelse – Eleven kan läsa, förstå och använda enkla texter i vanliga 

situationer i vardagslivet.  

- Muntlig interaktion – Eleven kan med stöd kommunicera i vanliga situationer i 

vardagslivet. 

- Muntlig produktion – Eleven kan med stöd kommunicera med enkelt språk och 

med hjälp av gester i vanliga situationer i vardagslivet. 

- Skriftlig färdighet – Eleven kan för hand och på dator skriva några enkla texter 

för att kommunicera i vanliga situationer i vardagslivet. 

 C-kursen,  

- Hörförståelse – Eleven kan med förstå tydligt, enkelt tal i vanliga situationer i 

vardags-, samhälls- och arbetsliv. 

- Läsförståelse – Eleven kan läsa, förstå och använda enkla vanligt förekommande 

texter i vanliga situationer i vardags-, samhälls- och arbetsliv.  

- Muntlig interaktion – Eleven kan, med viss anpassning till syfte och 

samtalspartner, kommunicera med ett enkelt språk i vanliga situationer i 

vardags-, samhälls- och arbetsliv. 
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- Muntlig produktion – Eleven kan, med viss anpassning till syfte och mottagare, 

kommunicera med ett enkelt språk i vanliga situationer i vardags-, samhälls- och 

arbetsliv. 

- Skriftlig färdighet – Eleven kan skriva enkla texter, med viss anpassning till 

syfte och mottagare, för att kommunicera i vanliga situationer i vardags-, 

samhälls- och arbetsliv. 

 D-kursen,  

- Hörförståelse – Eleven kan med förstå tydligt  tal i informella och mer formella 

situationer i vardags-, samhälls- och arbetsliv. 

- Läsförståelse – Eleven kan läsa, förstå och använda enkla texter med viss 

komplexitet i vardags-, samhälls- och arbetsliv.  

- Muntlig interaktion – Eleven kan, med viss anpassning till syfte och 

samtalspartner, kommunicera i både informella och mer formella situationer i 

vardags-, samhälls- och arbetsliv. 

- Muntlig produktion – Eleven kan, med viss anpassning till syfte och mottagare, 

kommunicera i både informella och mer formella situationer i vardags-, 

samhälls- och arbetsliv. 

- Skriftlig färdighet – Eleven kan skriva enkla texter, med viss anpassning till 

syfte och mottagare, för att kommunicera både i informella och mer formella 

situationer i vardags-, samhälls- och arbetsliv. 

(Skolverket, 2013) 
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Bilaga 7 Etableringsreformen, Lagen om etableringsinsatser för vissa nyanlända 

invandrare. 

 

Lagen ska hjälpa till att säkerställa Sveriges konkurrenskraft och välfärden genom att man tar 

tillvara på nyanlända invandrares kompetens och kunskap (Lagen om etableringsinsatser, 

2010). 

Tanken med reformen är att skapa en snabbare etablering av de nyanlända på den svenska 

arbetsmarknaden. Reformen innebär även att ett visst ansvar som kommunen tidigare hade 

läggs nu på Arbetsförmedlingen istället. Detta innebär att Arbetsförmedlingen har ett 

samordningsansvar när det gäller etableringsinsatser för vuxna i arbetsför ålder. 

Arbetsförmedlingen upprättar även en individuell etableringsplan med de nyanlända som 

redan inom 2 månader från inresan i Sverige ska sättas i verket. På detta sätt önskar 

regeringen att de nyanländas kompetens tas vara på och Arbetsförmedlingen hjälper till att 

hitta en lämplig bostadsort där den nyanlände snabbt kan komma ut på arbetsmarknaden.  

Reformen innefattar även en samhällsorientering som en del i etableringsplanen för den 

enskilde nyanlände. Detta för att de snabbare ska få en förståelse för hur det svenska 

samhället fungerar och för att de lättare ska kunna utbilda sig på en eftergymnasialnivå.  

Med reformen beräknas de statliga utgifterna höjas med 920 miljoner kronor per år, men på 

sikt är tanken att de nyanlända ska komma snabbare ut på arbetsmarknaden, vilket medför 

lägre bidragskostnader och högre skatteintäkter (Regeringskansliet, 2010). 

För de nyanlända som ingår i etableringsplanen sätts processen i rullning snarast möjligt efter 

deras första uppehållstillstånd i Sverige. Etableringsplanen ska för de nyanlända innebära 

aktiviteter som stödjer dem i deras väg till arbetsmarknaden. Aktiviteterna bedrivs på heltid 

och ska innehålla SFI, samhällsorientering och arbetsförberedande insatser så som validering 

av utbildnings- och yrkeserfarenheter samt praktik. 

Kommunerna har en nyckelroll för de nyanländas etablering genom att de ansvarar för 

mottagandet, bostadsförsörjning, svensk- eller annan undervisning samt ansvarar de för 

insatser inom de sociala områdena. 

Kommunen ska aktivt arbeta för att nå de personer som har rätt till SFI undervisning samt 

aktivt arbeta för att motivera dem att delta. 
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Kommunen ska även samarbeta med Arbetsförmedlingen och Försäkringskassan, detta för att 

ge eleverna i SFI undervisningen möjligheter att träna på det svenska språket ute i arbetslivet 

samt skapa kontakter med olika tänkbara arbetsgivare.  

Lagen om etableringsinsatser för vissa nyanlända invandrare trädde i kraft 1 december 2010. 

Reformen ska skapa tydligare ansvarsfördelning mellan de olika myndigheter som den 

nyanlände kommer i kontakt med. Reformen ska hjälpa nyanlända att snabbare lära sig det 

svenska språket, komma ut i arbetslivet och i slutändan kunna försörja sig själv.  

Arbetsförmedlingen har fått i uppdrag från regeringen att genomföra reformen. Dels för att 

Arbetsförmedlingen har stor kunskap om både den lokala och den regionala arbetsmarknaden 

och dels för att de har tillgång till Sveriges största platsbank. 

Etableringsreformen bygger på att alla myndigheter och aktörer den nyanlände kommer i 

kontakt med samarbetar för att tillsammans kunna tillgodogöra sig den kompetensen som den 

nyanlända besitter och för att kunna hjälpa dem snabbare ut på arbetsmarknaden. 

För att kunna omfattas av reformen måste man som nyanländ ha fått uppehållstillstånd efter 

sista oktober 2010 och vara i arbetsför ålder (20 – 64 år) alternativt i åldern 18 – 19 år utan 

förälder i Sverige. Kontakten med Arbetsförmedlingen ska ske snarast efter beviljat 

uppehållstillstånd, kontakten innebär att den nyanlände kallas till ett etableringssamtal för att 

där klargöra den nyanländes intressen, ambitioner, yrkes- och utbildningsbakgrund och 

eventuellt behov av stöd. Syftet med dessa etableringssamtal är att med hjälp av den 

nyanländes kompetens kunna matcha den kompetensen med en bostadsort där de finns bäst 

förutsättningar för bostad och arbete utefter dennes bakgrund. Samtalet ska även resultera i en 

etableringsplan. En etableringsplan innebär en hjälp till aktiviteter för den nyanlända som stöd 

på dennes väg ut på arbetsmarknaden. Aktiviteterna ska bedrivas på heltid och innefattar SFI, 

samhällsorientering och arbetsförberedande insatser. Etableringsplanen är giltig i högst 2 år 

från den dag den fastställs. För en nyanländ som deltar i aktiviteterna i etableringsplanen har 

denne rätt till etableringsersättning från staten, ersättningen är individuell. 

Etableringsersättningen upphör då etableringsplanen slutat gälla, dvs. efter högst 2 år. Samt 

kan ett etableringstillägg betalas ut om den nyanlända har barn. 

Genom reformen påverkas kommunerna genom dels minskad ansvar och dels för minskade 

bidragskostnader. Men kommunerna har fortfarande yttersta ansvaret för mottagandet och 

introduktionen av den nyanlända, samt har de ansvar för deras bostadsförsörjning. 

Kommunerna ansvarar även för SFI utbildningen och för samhällsorienteringen. Men däremot 

försvinner det tidigare samordningsansvaret från kommunen, då den övergår till 

Arbetsförmedlingens ansvar (Arbetsförmedlingen, 2013). 
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För de nyanlända som fått uppehållstillstånd före sista oktober 2010 innefattas inte av lagen 

om etableringsinsatser för vissa nyanlända invandrare, utan då gäller de tidigare reglerna. De 

tidigare reglerna innebär mer långdragna processer och det kan ta upp till 7 år för en nyanländ 

att komma ut på arbetsmarknaden. De går även miste om den statliga etableringsersättningen, 

samhällsorienteringen och matchningen mellan kompetens och bostadsort. De får med andra 

ord helt förlita sig på kommunens olika försörjningsstöd och själva lära sig förstå hur det 

svenska samhället fungerar. 

 

 


