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FORORD

Vi vill hdrmed sénda ett stort tack till alla som hjélpt och stottat oss i arbetet med denna
uppsats, bland dessa aterfinns bland annat var handledare Hans Lundberg samt Jarkko
Erikshammar och Johanna Vikstrom pa Englundshus AB.

Lulea den 25 maj 2007

Margaretha Jonsson Bjorn Lonnberg



SAMMANFATTNING

Denna uppsatts behandlar utformningen av ett kalkylsystem i ett mindre
husbyggnadsforetag. Vart syfte har varit att undersoka det nuvarande kalkylsystemet pa
Englundshus AB och foresla forbattringar. Prissattning ar ett viktigt konkurrensmedel
och for att kunna gora en bra prisséttning behovs bra kalkyler. Sma foretag har ont om
resurser att lagga pa ett kalkylsystem men har &nda stort behov av noggranna kalkyler.
Var undersokning baserar sig pa intervjuer med fallstudieforetagets VD Jarkko
Erikshammar och ekonomiansvarige Johanna Vikstrom samt att vi foljt Jarkko

Erikshammar under hans dagliga arbete med kalkylering.



ABSTRACT

This thesis discusses the development of a calculation system in a small house building
company. Our purpose has been to examine the current calculation system at
Englundshus and suggest improvements. Pricing is an important means of competing, to
be able to set proper prices you need good calculations. Small companies usually don’t
have the resources to invest in a complex calculation system but they still have need for
good calculations. Our examination is based on interviews with the case study
company’s MD Jarkko Erikshammar and the financial manager Johanna Vikstréom. We

have also followed Jarkko Erikshammar in his daily work with calculation.
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1. PROBLEMOMRADE

1.1 Bakgrund och problemdiskussion

En enklare form av sjalvkostnadskalkylen kom i samband med den industriella revo-
lutionen nér behovet av mer avancerade kalkylmetoder uppstod. Funderingar kring
lampliga satt att fordela olika kostnader forekom redan under det tidiga 1900-talet.
(Frenckner & Samuelson, 1984, s 30) Fran 1980-talet och framat har bland annat den
snabba tekniska utvecklingen, IT-revolutionen, strangare miljékrav och hardare kon-
kurrens gjort att produktkalkylering fatt okad uppmarksamhet (Ask & Ax, 1997, s 11).

Kalkylering &r centralt for att kunna styra verksamheten i ett foretag pa basta majliga
sétt (Norelid & Eliasson, 2005, s 16). Kalkylering ar en viktig grund for beslutsfattande,
som till exempel vid prisséttning (Macheridis, 2004). Darfor anvander de flesta foretag
sig av nagon form av kalkylering trots att det inte ar lagstadgat att man maste gora det,
och att det tar ganska stora resurser i ansprak (Norelid & Eliasson, 2005, s 16).

Det ar viktigt att kunna ta fram de verkliga produktionskostnaderna i ett foretag for att
fatta riktiga beslut om till exempel anbudsgivande (Ben-Arieh, 2000; Feldman & Shtub,
2006). Konsekvenser av att inte ha korrekta underlag for produktionskostnaderna kan
leda till att foretaget forlorar ett kontrakt om de har dvervarderat kostnaderna, under-
varderade kostnader kan i sin tur leda till forluster for foretaget om anbudet blir antaget
(Feldman & Shtub, 2006).

Foretag som inte har nagon serieproduktion utan tillverkar enligt specialbestallning far
konkurrera for varje order, pris och leveranstid ar nagra av de punkter man konkurrerar
med. Vid den hér typen av orderproduktion betraktas varje order som ett projekt.
(Persona, Regattieri & Romano, 2004) Projekt kan anta olika former, det kan till exempel
vara en engangshandelse dar nagon behdver hantera ett speciellt problem det kan dven ha
aterkommande karaktar som vid husbyggnad. (Macheridis, 2004)

Projektkalkylering ar forenat med vissa problem. For att komma till rdtta med dem
maste kalkylen utformas sa att den uppfyller vissa krav pa objektorientering, kostnads-
orientering, processorientering och organisationsorientering. (ibid). Macheridis (2004)
anser att det bast gérs genom att anvénda sig av ABC-metoden. Cohen, Venieris och
Kaimenaki (2005) séger dock att anvandare upplever vissa problem med ABC-metoden,
som till exempel att den &r resurskrévande.

Valet av kalkyleringsmodell &r en av de mest omdiskuterade fragorna (Ask & Ax, 1997,
s 44). Fragor som kan paverka utformningen av en kalkyleringsmodell &r bland annat
foretagets storlek, hur hard konkurrensen i branschen &r samt om det &r ett industri- eller
handelsforetag (Guilding, Drury & Tayles, 2005).

1.2 Syfte

Syftet med denna uppsatts ar att beskriva kalkyleringsarbetet i ett mindre, hustill-
verkande foretag samt foresla forandringar och forbattringar.



1.3 Definition av mindre foretag

Arsredovisningslagen (1995:1554) 1:3 sager att ett mindre foretag ar ett foretag som
inte ar ett storre foretag. Storre foretag definieras sa har:

- foretag vars andelar, teckningsoptioner eller skuldebrev ar noterade vid en bors,
en auktoriserad marknadsplats eller nagon annan reglerad marknad eller

- foretag som uppfyller mer &n ett av féljande villkor:

a) medelantalet anstéllda i foretaget har under vart och ett av de tva senaste
rakenskapsaren uppgatt till mer an 50,

b) foretagets redovisade balansomslutning har for vart och ett av de tva senaste
rakenskapsaren uppgatt till mer an 25 miljoner kronor,

c) foretagets redovisade nettoomsattning har for vart och ett av de tva senaste
rakenskapsaren uppgatt till mer an 50 miljoner kronor.

EU-kommissionen (ec.europa.eu) definierar sma foretag sa har:

e Sma foretag 10-49 anstallda
e Har en omsittning pa hogst 50 miljoner euro (ca 463,8 milj. SEK)
e Har en balansomslutning pa hogst 43 miljoner euro (ca 398,8 milj. SEK)

Med utgangspunkt i de upplysningar vi har om vart undersokningsforetag, dar vi kanner
till antal anstallda och malet for omsattningen men inte balansomslutningen, valjer vi att
anvanda oss av EU-kommissionens definition.



2. METOD

2.1 Undersokningsansats

Intresset for det problem vi valt att behandla i denna uppsats uppkom i slutet av januari
2007 i samband med en néaringslivsdag i Kalix dar ett antal foretag presenterade sig.
Foretagen lade aven fram olika problem som de hade 6nskemal om att fa hjalp med att
I6sa. Englundshus AB dnskade att fa hjalp med att forbattra sitt kalkyleringsarbete. Det
lat som ett mycket intressant amne som samtidigt gav oss en mojlighet att fordjupa vara
kunskaper om kalkylering.

Vi har valt att kombinera fallstudie och aktionsforskning vid undersokningen av kalkyl-
eringsarbetet hos Englundshus AB. Denscombe (2000, s 41) sager att det utmarkande for
fallstudier ar att undersékningen inriktar sig pa bara ett undersokningsobjekt. Ett grunddrag
for aktionsforskningen &r att den ar inriktad mot forandringsfragor (op cit, s 71). Dessa
beskrivningar passar utmarkt for vart arbete eftersom det gar ut pa att undersoka befintligt
arbetssatt med kalkyleringen och foresla forandringar.

Ett inslag i vart arbete ar deltagande observation. Med deltagande observation menas att
forskaren befinner sig “ute pa faltet” och ar tillsammans med de maénniskor som
studeras (Fangen, 2005, s 29). Denna metod burkar ofta kombineras med andra metoder
i arbetet med datainsamlingen, exempelvis intervjuer (op cit, s 187).

2.2 Metodsynsatt

Nagra kannetecken for aktionsforskning ar att dess syfte ar att angripa ett "verkligt”
problem, fordndring anses som en integrerad del av forskningen och att de centrala
maéanniskorna i forskningen inte bara &r objekt utan dven deltagare. Forskarens syfte &r
att forandra det som undersoks pa ett positivt satt. (Denscombe, 2000, s 72) Detta tycker
vi stammer val dverens med vart tillvagagangssatt. Vi har under arbetets gang varit i
kontakt med Jarkko Erikshammar, VD for Englundshus AB i Kalix, och Iatit honom ta
del av vart arbete vilket har lett till att hans forstaelse for olika kalkylmodeller har dkat
och utformningen av kalkylerna pa Englundshus har forbattrats. Vi har aven véckt
fragor som foretaget tidigare inte tankt pa som till exempel hur mycket deras varulager
egentligen kostar och hur mycket de skulle tjana pa att kunna minska lagren.

Nagra fordelar med aktionsforskning ar att den riktar sig mot ett praktiskt problem och
forsoker l0sa det, resultaten ger en direkt koppling till praktiken. Den ger personliga for-
delar till deltagarna genom 6kad kunskap och forstaelse. Nagra av nackdelarna &r att det
kan innebéara en 6kad arbetsbérda for deltagarna, vilket i ett senare skede ofta uppvégs
av fordelar som exempelvis okad effektivitet. Det &r dven sa att aktionsforskaren ofta
inte ar helt opartisk eftersom han under sin forskning tenderar att se sig som en del av
den undersokta organisationen. (Denscombe, 2000, s 81f) Andra férdelar med den hér
metoden ar att man far kunskap direkt genom egna observationer och behdver inte
enbart forlita sig pa andrahandsuppgifter. Vid anvandning av aktionsforskning kommer
forskaren aven narmare manniskorna i studien &n vid andra metoder och kan fa
information som de kan vara obendgna att ge i en intervju. (Fangen, 2005, s 32f)



Som en foljd av att vi valt aktionsforskning som metod i vart arbete blir vart metodsyn-
satt aktorssynsattet. Inom aktorssynsattet talar man om aktérer och observatorer.
Aktoren handlar, reflekterar och skapar det vill séga den som blir studerad, observatoren
ar den som studerar (Arbnor och Bjerke, 1994, s 180f). Observatéren maste engagera
sig i situationen for de aktérer som studeras. Tidvis maste dock observatoren oka
avstandet till aktorerna for att fa ett battre perspektiv pa de insamlade uppgifterna.
Observatorsrollen far inte forvaxlas med deltagande observation som kan genomforas
néstan helt utan engagemang. Rollen som aktdr och observatér kan vaxla mellan
parterna, beroende pa vem som agerar. (ibid)

Aktorssynsattet syftar bland annat till att aktorerna ska forsta sin situation battre (op cit,
s 75). Forskaren, som dven &r en aktor, uppnar ocksa en forstaelse som hon/han avger
till de Ovriga aktorerna for att oka deras forstaelse och skapa forutsattningar for
nytdnkande (op cit, s 90-91). Utifran aktorssynsattet har vi gjort ett problemorienterat
urval av aktorer. Med problemorienterat urval menas att forskaren véljer ut personer
som berors av det problem som ska undersokas (op cit, s 240).

2.3 Datainsamling

Det finns tva olika satt att samla in data pa, kvantitativt och kvalitativt. Den kvantitativa
metoden baseras pa siffror och presenteras i diagram eller tabeller Denscombe, 2000, s
208), av den anledningen ar den inte lampad for vart arbete. Vi valjer att anvanda den
kvalitativa metoden darfor att den baseras bland annat pa intervjuer och féltanteckningar (op
cit, s 245). Nagra anledningar till varfor vi valt intervjuer ar att de ger goda insikter som
grundar sig pa nyckelpersoners kunskap, de ger aven ett bra djup pa informationen eftersom
man kan komma med uppféljningsfragor. Intervjuer innebar aven en stor flexibilitet
eftersom man kan andra undersokningsinriktning under intervjuns gang. Direktkontakten
som en intervju innebér leder till en kontinuerlig kontroll av riktighet och relevans av data
under tiden som den samlas in, detta leder till god validitet. (Denscombe, 2000, s 161f)

Under arbetet med datainsamlingen har vi inledningsvis sokt bocker och vetenskapliga
artiklar via nagra av de databaser som biblioteket vid Luled tekniska universitet er-
bjuder, Lucia, Libris, Ebsco, Emerald och S-WoPEc (Swedish Working Papers in
Economics). Nagra av de sokord vi anvant oss av ar: kalkylering, prisséttning, kostnads-
berdkning, calculation, cost-evaluation, costing och pricing. Small companies, sma fore-
tag och construction companies &r andra s6kord som vi anvant. Vi har dven sokt pa just-
in-time och make-to-order for att hitta lampliga artiklar att grunda vart arbete pa.

Litteratursokningen avser den teoretiska delen av arbetet. For insamlingen av data till
den empiriska delen har vi samtalat med foretagets VD Jarkko Erikshammar och
Johanna Vikstrom som ar ekonomiansvarig i foretaget. Samtalet d&gde rum pa Englunds-
hus kontor i Kalix onsdag den 25 april 2007. Utgangspunkten for samtalet var en inter-
vjuguide (Bilaga 1) med i férhand formulerade fragor, samtalet spelades in pa en barbar
dator med hjélp av ett inspelningsprogram. Material har aven hamtats fran foretagets
hemsida samt erhallits genom korrespondens via e-post. Vi har aven foljt Jarkko
Erikshammar under en arbetsdag fredagen den 18 Maj 2007 for att, rent praktiskt, se hur
kalkylarbetet i foretaget gar till. Jarkko Erikshammar har avsatt fredagar for att 4gna sig
at kalkylarbetet, darfor passade den dagen utmérkt.



2.4 Metodproblem

I samband med var litteraturstudie upplevde vi problem dels med att hitta lampliga
engelska sokord och dels att néstan all forskning som ror kalkylmodeller ar riktad till
och baserad pa storre foretag. Resultaten ar darfor inte alltid 6verforbara pa ett litet
foretag, dven om de flesta resultaten har relevans aven for sma foretag. For att hitta de
engelska orden letade vi svenska artiklar och bocker som inneholl bade det svenska och
det engelska ordet for till exempel palaggskalkyl.

Infor intervjutillfallet skickade vi over fragorna till Englundshus via e-post sa att
respondenterna kunde forebereda sig och gav &ven en chans for dem att kontakta oss for
att fa fortydliganden pa ett par fragor. Dessforinnan lat vi var handledare Hans
Lundberg titta igenom var intervjuguide sa att han kunde komma med tipps till forbatt-
ringar. Vi spelade in intervjun pa en bérbar dator i kombination med anteckningar, vi
skrev sedan ner svaren och skickade dem till respondenterna sa att de kunde se att de
lyckats formedla svaren pa ett bra satt och komplettera vid behov. Detta &r ett bra satt att
forbattra validiteten (Denscombe, 2000, s 158). Respondenterna har aven fatt ta del av
hela arbetet for att kunna komma med synpunkter pa de slutsatser vi dragit, aven detta
ar bra for att forbattra validiteten (op cit, s 251)

Respondenter kan tycka att det &r obehagligt att intervjun spelas in och detta kan
paverka deras svar (op cit, s 146). Men respondenterna tyckte att det var helt ok att vi
gjorde en ljudupptagning och verkade inte paverkas namnvart av detta. Det ar dven sa
att respondenten paverkas av intervjuaren och att han darfor kanske inte lamnar exakt
samma svar vid en annan intervju dven om samma fragor stélls, detta ar daligt for
reliabiliteten (op cit, s 161ff). Vi forsokte minimera intervjuareffekten genom att
forsOka vara artiga punktliga och neutrala eftersom detta ar de saker man kan gora for
att forsoka minska intervjuareffekten (op cit, s 139)



3. KALKYLERING VID ORDERPRODUKTION

Det finns inte en "standardkalkyl” som passar in for alla kalkyleringstillfallen. Ett mycket
anvandbart styrmedel som anvands av manga foretag ar produktkalkylering. Produkt-
kalkylering anvéands i manga olika situationer, till exempel vid prisséttning, l6nsamhets-
berdkning och kostnadskontroll. (Ax, Johansson & Kullvén, 2002, s 163ff)

Med produktkalkylering avses ett sétt att berdkna vilket resultat man kan forvanta sig av
ett visst kalkylobjekt, samt att i efterhand berékna det faktiska utfallet. Den mattenhet
som vanligen anvands i kalkylsammanhang ar pengar, dven enheter som atgang av
material eller arbetad tid, maskinanvandning, lagring med mera kan anvéandas. Produkt-
kalkyleringen ar oftast rutinméssig for till exempel kostnadsberdkning av regelbundet
aterkommande art. (Frenckner & Samuelson, 1984, s 13)

Produktkalkylen &r tankt att utgora en bild av verkligheten. En enskild kalkylsituation kan
leda till ett flertal ekonomiska konsekvenser. Vid utformningen av en kalkylmodell kan
man dock inte ta hansyn till alla dessa utan maste gora vissa forenklingar. Vilka
forenklingar som ska goras maste bestammas utifran de konsekvenser som just det specifika
foretaget far av en viss kalkylsituation. Alla konsekvenser kanske inte kan métas i pengar
men de maste anda beaktas eftersom de kan ha inverkan pa beslutsfattandet. Andra faktorer
som paverkar utformningen av en produktkalkyl ar bland annat kostnaden for att ta fram
underlag till kalkylen samt olika anvandarkrav. (Ax et al, 2002, s 170f)

Produktkalkylering kan delas in i tva grundlaggande metoder — sjalvkostnadsmetoden
och bidragsmetoden (op cit, 192). En undersdkning bland 152 féretag i olika storleks-
klasser visar att 57,9 % av fOretagen anvéander bara sjalvkostnadskalkylen, 9,9 %
anvander bara bidragskalkylen och 32,2 % anvéander en kombination av bada (Ask och
AX, 1997, s 36ff).

PRODUKTKALKYLERING

N

Sjélvkostnadsmetoden Bidragsmetoden
Period- Order- Period- Order-
kalkylering kalkylering kalkylering kalkylering
[ [ [ [
e Divisions- o Palaggs- e Divisions- e Bidragskalkyl
metoden metoden metoden med fasta och
e Normal- e ABC- e Ekvivalent- rorliga sar-
metoden metoden metoden kostnader.
e  Ekvivalent- e  Stegkalkyl
metoden

Figur 1. Beskrivning av hur produktkalkyleringen indelas.
Figuren konstruerad av Margaretha Jonsson. Baseras pa Ax et al, 2002, kap 8-9.



Vi véljer att anvénda Frenckner och Samuelsons (1984, s 13) definition av produktkal-
kyleringen, som dven stdds av Ask och Ax (1997, s 22). Anledningen till att vi véljer
den definitionen &r att den bland annat tar upp materialatgang och arbetad tid som matt-
enheter for en kalkyl. Just materialkostnaden och I6nekostnaden kanns viktiga for att
uppratta en kalkyl for till exempel prissattning.

3.1 Sjalvkostnadsmetoden

Ca 90 % av foretagen i den svenska tillverkningsindustrin anvander sjalvkostnads-
kalkyler, enbart eller i kombination med bidragskalkylen. Det storsta argumentet for
sjalvkostnadskalkylen &r att den ger en mycket bra grund for bland annat prissattnings-
beslut jamfort med bidragskalkylen. (Ask & Ax, 1997, s 44) En vanlig definition av
sjalvkostnad &r ... summan av alla kostnader for viss produkt eller annan prestation till
dess den ar levererad och betald (inkl garantikostnader osv).” (Frenckner &
Samuelson, 1984, s 94)

Vid sjalvkostnadskalkylering skall foretagets samtliga kostnader tas med d&rfor att
tanken med metoden &r att varje produkt skall bara sin del av de totala kostnaderna i
foretaget (ibid). Manga foretag tar dock endast upp de kostnader som direkt kan han-
foras till produktionen (Ask & Ax, 1997, s 45).

Det finns tva huvudinriktningar i sjalvkostnadskalkyleringen, periodkalkylering och
orderkalkylering (Ax et al, 2002, s 199). Periodkalkyleringen &r vanligast i masspro-
ducerande foretag som inte riktar sig till nagon speciell kund (op cit, s 201). Order-
kalkylering anvands for att berakna sjélvkostnaden for tillexempel en kundorder eller en
tillverkningsserie (op cit, s 219). Det foretag vi undersoker &r orderstyrt mot specifika
kunder, darfor valjer vi att endast undersoka orderkalkyleringen ndrmare.

I orderkalkylering finns tva metoder, paldaggsmetoden och ABC-metoden (Ax et al, 2002,
§ 222), som beskrivs narmare i 3.1.1 och 3.1.2 nedan.

3.1.1 Palaggsmetoden

Palaggsmetoden &r ett satt att fordela foretagets kostnader pa produkterna. Kostnaderna
delas in i tillverkningskostnader, forsaljningskostnader och administrationskostnader.
Tillverkningskostnaderna delas i sin tur i direkt material, materialomkostnader, direkt
16N, tillverkningsomkostnader och speciella direkta kostnader. (Frenckner & Samuelson,
1984, s 94f)

Nér foretaget ska bestdmma vilka kostnader som ska raknas som direkta ar grundregeln
att, kostnader i majligaste man bor fordelas direkt pa kalkylobjektet (Ax et al, 2002, s
223). Jamfort med svarigheterna att bestamma fordelningen av omkostnader sa ar det
relativt enkelt att fordela de direkta kostnaderna. Férdelning av omkostnader ar nagot av
det svaraste inom kalkyleringen. Det finns ingen “basta” fordelning utan olika situa-
tioner ger olika lésningar. (op cit, s 227)

Vilken fordelning som visar sig vara mest lamplig beror dven pa vilket motiv eller vilka
kriterier foretaget har for fordelningen av omkostnader. Det vanligaste kriteriet for for-
delning ar att ett kalkylobjekt ska bara de kostnader som det ger upphov till, detta kallas
orsak/verkan kriteriet. Det ar dock av flera skal svart att hitta dessa orsakssamband. |
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praktiken innebéar detta att fortagen far ndja sig med gissningar pa hur dessa samband
ser ut. (ibid)

Andra kriterier som anvénds vid bedémning av fordelning ar nytta och bérkraft. Vid
anvandning av nytta-kriteriet ser foretaget till hur stor nytta kalkylobjektet drar av till
exempel lokal, reklamsatsningar och interna tjanster. I vissa fall kan det vara omgjligt
att med tillracklig sakerhet bestdmma orsakssamband eller nytta, da kan foretaget
istallet anvanda barkraft-kriteriet. Fordelning av omkostnader sker da efter hur stor del
av omkostnaderna kalkylobjektet klarar att bara. (Ax et al, 2002, s 228f)

Nar foretagen i praktiken ska fordela ut kostnaderna pa kalkylobjekten sa gors det via
palagg som styrs av olika fordelningsnycklar. Dessa fordelningsnycklar kan i grova drag
delas upp i tre kategorier; tid, kvantitet/mangd och varde. (op cit s 230f)

Ett exempel pa hur en palaggskalkyl kan se ut i ett tillverkande foretag visas i bilaga 2.
Palaggen for material-, tillverknings-, administrations- och forséljningsomkostnader
samt deras fordelningsnycklar presenteras ndrmare har nedan.

Materialomkostnader (mo)

Utgors av bland annat lonekostnader for inkops- och forradspersonal, kostnader for
lagerlokaler och utrustning samt rantekostnader for lagerhallet material (kapitalbindning).
Den vanligaste fordelningsnyckeln &r direkt materialkostnad (dm). Om foretaget har en
hog kapitalbindningsranta pa nagon del av materialet bor den anvandas som
fordelningsnyckel for det material som berdrs. Nar ndgot material &r tungt, skrymmande
eller pa annat satt kraver mycket hantering bor foretaget anvanda sig av kvantitet som
fordelningsnyckel for det materialet. For att fa ett sa rattvist mo-palagg som majligt kan
det ibland behdvas att man delar upp materialomkostnaderna i flera delar med olika
fordelningsnycklar. (Ax et al, 2002, s 231f)

Berakning av mo-palagg (ibid):

Materialomkostn. o . Materialomkostn.
- - = Paldgg i % - - -
Direkt materialkostn. Kvantitet direkt material

= Palagg i kr

Tillverkningsomkostnader (to)

| tillverkningsomkostnaderna ingar bland annat I6nekostnader for indirekt
produktionspersonal, kostnader for lokaler, utrustning och energi. Eftersom kostnaderna
ar av sa skiftande slag kan det vara svart att gora en logisk fordelning till olika
kalkylobjekt. Av den anledningen &r det mycket viktigt att tdnka igenom hur tillverk-
ningsomkostnaderna ska fordelas da dessa ofta utgor en stor del av sjalvkostnaden. (Ax et
al, 2002, s 233)

Den vanligaste fordelningsnyckeln for tillverkningsomkostnaderna &r direkt 16nekostnad
(dl). Om en produkt eller order kraver mycket tid for att framstéllas ar det daremot mer
lampligt att anvénda direkt arbetstid som fordelningsnyckel. Direkt maskintid &r en
fordelningsnyckel som ar lamplig att anvanda i féretag som dar starkt
mekaniserade/automatiserade och har hdga kostnader for maskiner och robotar. Foretaget
bor da skilja ur de maskin- och teknikrelaterade omkostnaderna for att fa en rattvisare
fordelning. Denna foérdelningsnyckel anvands da for produkter eller order som kraver
mycket maskintid. (op cit, s 233-234)



Berakning av to-palagg (op cit, s 235):

Tillverkningomkostn.
Direkt I6nekostnad

Tillverkningsomkostn.
Direkt arbetstid

= Palagg i % = Palagg i kr/tim

Maskin/teknikomkostn.
Direkt maskintid

= Palagg i kr/tim

Administrations- och forsaljningsomkostnader (ao och fo alt affo)

Administrations- och forsaljningsomkostnaderna utgors bland annat av I6nekostnader for
administrativ personal och forséljningspersonal, kostnader for lokaler och utrustning som
anvinds for dessa uppgifter samt diverse forbrukningsmaterial. Aven kostnader for
reklam samt resekostnader i samband med forsdljning ingdr. Den vanligaste
fordelningsnyckeln for dessa omkostnader é&r tillverkningskostnad (tvk). De bada
omkostnadsposterna kan slas ihop till ett palagg (affo) men om foretaget vill ha kontroll
over sina kostnader kan det vara mest lampligt att halla isar de bada palaggen. Andra
tankbara fordelningsnycklar for administrations- och forséljningsomkostnadspalaggen kan
vara forséljningsintakt eller Ionsamhet. (Ax et al, 2002, s 236-237)

Berakning av ao- och fo-palagg (ibid):

Administrationsomkostn. — PalEad i % Forsaljningomkostn.
Tillverkningskostnad 991 Tillverkningskostnad

= Palagg i %

Det har riktats en del kritik mot palaggsmetoden, bland annat att den inte tar hansyn till
efterfragan (Drury, 2000, s 389). For att bemota den hér kritiken kan sagas att det priser
som tagits fram med hjalp av metoden inte alltid anvands “rakt av” utan oftast justeras
med hénsyn till just efterfragan (op cit, s 390).

3.1.2 ABC-metoden

En definition av ABC lyder sa hér: ”ABC is a method of measuring cost and performance of
activities and cost objects. It assigns cost to activities based on their use of resources and then
assigns cost to cost objects based on their use of activities.” (Turney , refererad i Nehler,
2001, s 33).

ABC - Activity Based Costing, har som mal att foretagets produkter och kunder ska
béra sina omkostnader. ABC-kalkylen ger en béttre dverblick av vilka produkter och
kunder som ger vinst respektive forlust. Skillnaden mellan ABC-kalkylering och
palaggskalkylering &r mest pataglig om foretaget har bade hog- och lagvolymprodukter i
sitt sortiment. (Billgren, 1995, s 7f)

I samband med ABC-kalkylering utgor ordet aktivitet” till exempel en arbetsuppgift i
foretaget (Ax et al, 2002, s 265). Nagra andra begrepp som anvénds i samband med
ABC-metoden &r bland annat resursdrivare och kostnadsdrivare. Resursdrivare ar en
sorts  fordelningsnyckel —som  askadliggor  aktiviteternas  resursforbrukning.
Kostnadsdrivare &r dven det en typ av fordelningsnyckel, den askadliggor
kostnadsbérarens anvandning av aktiviteter. Kostnadsdrivaren kan dven ses som ett
produktivitetsmatt. (Nehler, 2001, s 36f)



Exempel pa aktiviteter med tillhdrande kostnadsdrivare i tillverkande foretag ges i tabell
3:1 nedan. Nagra exempel pa icke verksamhetsspecifika aktiviteter och kostnadsdivare
visas i tabell 3:2 nedan.

Tabell 3:1. Exempel pa aktiviteter och kostnadsdrivare i tillverkande foretag.

Aktivitet Kostnadsdrivare

Ink6p av material Antalet inkdpstimmar
Produktionsplanering Antalet produktionsorder
Maskinbearbetning Antalet maskintimmar
Kvalitetskontroll Antalet kvalitetskontroller
Leverans av produkter Antalet leveranser

Fran Den nya ekonomistyrningen” av C. Ax, C. Johansson och H. Kullvén, 2002,
Malma:Liber Ekonomi, s 269.

Tabell 3:2. Exempel pa icke verksamhetsspecifika aktiviteter och kostnadsdrivare.

Aktivitet Kostnadsdrivare

Personlig forsaljning Antalet personer

Offertgivning Antalet offertupprattningstimmar
Fakturering Antalet fakturor

Fran Den nya ekonomistyrningen” av C. Ax, C. Johansson och H. Kullvén, 2002,
Malma:Liber Ekonomi, s 270.

En undersdkning bland 23 svenska verkstadsforetag om hur de anvander ABC visar att
70 % av foretagen anvander ABC-kalkylen for resultat- och I6nsamhetsanalys, 52 %
anvander den for prissattning mot marknaden, offertgivning och kostnadskontroll.
Endast 35 % anvander den for orderkalkylering och 30 % i budgeteringsarbetet.
(Nehler, 2001, s 82)

Undersokningar bland foretag som tagit till sig och anvdnder ABC-metoden visar att en
av de storsta upplevda fordelarna med metoden &r att den ger mer precis kostnadsin-
formation for produktkalkyleringen. Andra foérdelar med ABC ér till exempel 6kad
kostnadskontroll, sankta kostnader samt battre férdelning av indirekta kostnader. Bland
foretag som infort ABC har beslutet om inférande ofta fattats darfor att de, forutom
ovan namnda faktorer, vill forbattra sin kundldnsamhetsanalys och forbéattra sin
kostnadsinformation for prissattning och budgetering. (Cohen et al, 2005)

ABC-metoden medfor dock inte bara fordelar, det finns dven en del nackdelar.
Anvéndare har bland annat upplevt svarigheter att hitta kostnadsdrivare och har &ven
haft problem med att samla ihop data till det nya systemet. Brist pa resurser &r ett annat
problem som upplevts bland anvandarna. | samband med inférandet har manga ganger
tidsplanen spruckit och budgeten Gverskridits, datorsystemen har dven i vissa fall visat
sig vara otillrackliga. (ibid)

3.2 Bidragsmetoden

En bidragskalkyl bestar av sarintakter och sérkostnader, skillnaden daremellan utgor
tackningsbidraget (Ax et al, 2002, s 290). Bidragskalkylen ses som en enklare form av sjélv-
kostnadskalkyl och anvéands av ca 42 % av foretagen i den svenska tillverkningsindustrin,
som enda metod eller i kombination med sjalvkostnadskalkylen (Ask & Ax, 1997, s 44).
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Bidragskalkylen uppkom pa 1930-talet, metoden var kontroversiell redan fran borjan
eftersom den kan leda till felaktiga prissattningsbeslut om foretag prissatter utifran
sarkostnaderna utan att gora palagg for fasta kostnader och vinst. Det kan dven vara
problematiskt att avgdra om en kostnad ska klassificeras som fast eller rorlig. (Boyd &
Cox, 2002) Problem uppstar i forsta hand vid omdomeslés anvandning av kalkyl-
systemet (Frenckner & Samuelson, 1984, s 101).

Det finns tva huvudargument for att anvanda bidragskalkylering. Det ena &r att det ar
valdigt svart att fordela foretagets gemensamma kostnader pa ett rattvist satt. | praktiken
fordelas dessa ofta helt godtyckligt. Detta kommer man runt genom att de gemensamma
kostnaderna inte fordelas alls i bidragskalkyleringen. Det andra ar att de fasta
kostnaderna pa kort sikt inte paverkas av foretagets handlande och darfor bor foretaget i
forsta hand koncentrera sig pa de rorliga kostnaderna, och alltsa bara ta med dessa i sin
kalkyl. (Ax et al, 2002, s 290)

Det &r vanligt att stora delar av ett foretags utvecklings- administrations- och forsalj-
ningskapacitet utnyttjas mer av vissa produktgrupper an andra. Om dessa skillnader inte
beaktas kan det ge en valdigt missvisande bild av hur ldnsamma/olénsamma olika
produkter ar. Detta kan leda till att resurser satsas pa utveckling av mindre I6nsamma
produkter och att de produkter som &r mest lbnsamma kanske ldggs ner. Det &r dven
vanligt att om personalen bara tanker pa hur stort deras bidrag ar sa struntar de i att
forsoka minimera sitt utnyttjande av foretagsgemensamma resurser. Orsaken till att
bidragskalkylen fatt sa daligt ryckte bland foretagsledare ar till stor del de ovan namnda
riskerna. (Frenckner & Samuelson, 1984, s 190f)

Det racker inte med att bara se att de individuella kalkylobjekten ger positiva
tackningshidrag, foretagets totala tackningshidrag maste racka till att pa lang sikt tacka
foretagets samkostnader och generera vinst. Det ar alltsa inte sékert att en produkt ar
I6nsam bara for att dess tackningsbidrag ar positivt, det kanske inte &r stort nog for att
tacka delen av foretagets samkostnader och ge tillracklig vinst for att tdcka foretagets
vinstkrav. (Ax et al, 2002, s 291)

Ordet produkt anvéands ofta i tva olika betydelser, produktenhet eller produktslag. Det
finns kostnader som inte varierar med antalet producerade enheter men som &r direkt
hanforliga till ett visst produktslag. Dessa fasta sarkostnader motiverar till att anvanda
en tvastegs bidragskalkyl. Forsta steget raknas som en vanlig bidragskalkyl, till exempel
intakter minus sérkostnader per produktenhet. Sen i steg tva raknar man aven med de
fasta sarkostnaderna per produktslag dividerat med det forvantade antalet producerade
enheter. Darmed far man fram séarkostnader per produktenhet och produktslag, samt
styckbidrag och produktslagsbidrag. Det gar naturligtvis dven att anvanda fler, eller
andra, steg. (Frenckner & Samuelson, 1984, s 99)

En undersokning visar att bidragskalkylen &r den kalkyl som ar vanligast vid offert-
givning bland energiféretag. Aven vid berakning av lénsamhet per kundgrupp &r
bidragskalkylen vanligast. Att anvanda bidragskalkylen vid lonsamhetsberdkning har
dock sina nackdelar. Eftersom de fasta inte kostnaderna fordels och olika kundgrupper
ger upphov till olika stor del av de fasta kostnaderna. Detta kan dock avhjélpas genom
att olika krav pa tackningsgrad stalls pa de olika kundgrupperna. (Svahn, 2001) Vi har
tittat pa denna undersokning for att se hur andra branscher arbetar och eventuellt kunna
se om det finns nagra likheter med husbyggnadsbranschen.
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Bidragskalkylering har, precis som sjélvkostnadskalkylering, olika undermetoder. Detta
beror pa att foretags verksamheter, och darmed aven deras kalkyleringsbehov, skiljer sig
at. Periodkalkylering och orderkalkylering ar de tva huvudgrenarna inom bidragskal-
kylering. Dessa tva huvudgrenar &r sen uppdelade i ett antal delmetoder. | period-
kalkylering gors kalkyleringen éver en viss tidsperiod till exempel en manad eller ett
halvar. En forutsattning for anvandandet av den har kalkylmetoden &r att foretagets produ-
cerade varor Over tidsperioden dr identiska. | orderkalkylering gors kalkylen for ett
kalkylobjekt oberoende av tidsatgangen. Man kan pa sa satt fa fram kostnaderna for till
exempel en kundorder en produktenhet eller en tillverkningsserie. (Ax et al, 2002, s 294ff)
Eftersom vart undersokningsforetag arbetar med kundorder anser vi att orderkalkylen &r
mest lamplig att anvanda.

Nar ett foretags produktion ligger pa full kapacitet kan det uppsta sa kallade tranga
sektorer, aven kallat "flaskhalsar”, i vissa hart belastade resurser. Dessa tranga sektorer
ger upphov till begransningar i produktionen. Foretagets olika varor/tjanster slass om
produktionsresurserna i foretaget. | sadana lagen ar det viktigt att ta reda pa vilken/vilka
produkter som d&r loénsammast att producera. Detta gér man genom att berékna
"tackningsbidrag per ianspraktagen enhet av den tranga sektorn”. (Ax et al, 2002, s 332)

3.3 Prissattning

Kérnan i marknadsekonomin &r priskonkurrens. Prisséttningen &r en viktig del for foretaget
i deras marknadsforing och i forhallandet till konkurrenterna. (Grewal & Compeau, 1999)
Under de senaste decennierna har arbetet med prisséttningen blivit allt mer sofistikerat.
Tack vare den tekniska utvecklingen har det blivit lattare att fa information om mark-
naden, konkurrenterna och kunderna. Den hér informationen anvénds for att utveckla
strategier for prissattningen. (ibid)

Foretag i hart konkurrensutsatta branscher satter ofta sina priser utifran sina kostnader.
Det finns tva satt att gora detta pa, pa kort sikt satter man priser som técker de rorliga
kostnaderna och pa lang sikt satter man priser som ger full kostnadstackning. (Guilding
et al, 2005) En grund for prissattningen utgdrs bland annat av produktkalkylen
(Frenckner & Samuelson, 1984, s 151).

Prissattning som grundar sig pa full kostnadstackning tenderar att ge sma prisvariationer
mellan konkurrenter vid offertgivning. Grundar sig daremot priset pa sarkostnader kan
variationerna daremot bli storre. (Frenckner & Samuelson, 1984, s 180)

En annan metod for prissattning ar malkostnadskalkylering, dven kallat "target costing”. |
denna metod utgar man fran det pris som marknaden bedéms vara villig att betala for en
produkt i stallet for att satta pris som baseras pa de egna kostnaderna. Néar foretaget gjort
bedémningen av hur mycket marknaden ar villig att betala for den tinkta produkten sa
gors ett avdrag for vinstkrav, harmed erhalls malkostnaden. Malkostnaden jamfors med de
faktiska kostnaderna och om de faktiska kostnaderna Overstiger malkostnaden gors
justeringar av de faktiska kostnaderna genom en vardeanalys sa att malkostnaden uppnas.
(Ax & Ask, 1995, s 123ff; Drury, 2000, s 384; Ax et al, 2002, s 721ff)
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3.4 Orderproduktion

Orderstyrda foretag tillverkar utifran en order och har inte nagot fardigvarulager, dessa
foretag kallas aven kundstyrda. Det ar viktigt att den hér typen av foretag foljer varje
order noga sa att de har kontroll Gver de intakter och kostnader som genereras av ordern.
(Ax et al, 2002, s 551)

Nagra karakteristiska drag for orderstyrda foretag ar bland annat att tillverkningen sker i
sma volymer med stor variation (Persona et al, 2004). Att produkterna har stor variation
kan tolkas pa olika sétt. Var tolkning ar att det kan handla om en sorts produkt fast med
olika utférande, till exempel hus.

Det finns tre typer av orderstyrda foretag (Persona et al, 2004), de som:

e Utformar och utvecklar mot order (engineer-to-order — ETO)
e Tillverkar mot order (make-to-order — MTO)
e Monterar mot order (assembly-to-order — ATO).

ETO-foretagen tillverkar helt specialbestéallda produkter dar kravet pa produkternas ut-
formning inte kan forutspas. Det ar dven svart att planera hur hog kapacitet produktionen
behover, att ledtiderna i produktionslinjen halls ar mycket viktigt. | MTO-foretag ar
produkterna mer standardiserade. Aven har ar det viktigt att ledtiderna i produktionen hélls.
Tillverkningen i ATO-foretag gar ut pa att montera standardiserade produkter. Att ledtid-
erna halls ar ganska viktigt, men inte lika viktigt som i ETO- och MTO-féretag. (ibid)

Vid orderproduktion &r det viktigt att ta hansyn till hur hdg arbetsbelastning produktions-
avdelningen har. En hog belastning ger en annan kostnad an tillfallen med Iag eller ingen
belastning. En brist i manga berakningsmodeller &r att hansyn inte tas till belastningen pa
produktionsavdelningen. (Feldman & Shtub, 2006) Att foretaget har en bra produktions-
planering &r viktigt for att kunna halla leveranstiden (Persona et al, 2004).

Foretag som arbetar med ordertillverkning betraktar varje order som ett projekt (ibid).
Kalkylering i projektsammanhang mater ofta olika slags problem, ett sadant problem ar for-
andringar i omgivningen. Den typen av kostnader beror troligen inte bara ett av foretagets
projekt (ordrar), darfor bor de fordelas ut pa flera projekt (ordrar). (Macheridis, 2004)

I avsnitten 3.1 och 3.2 ovan tar vi upp begreppet orderkalkylering. Vi vill harmed papeka att
det inte handlar om en egen kalkylmodell utan om ett sitt att tillampa till exempel
sjalvkostnads- och bidragsmodellerna i olika sammanhang. Ax et al (2002) sdger att
orderkalkylering &r lamplig att anvanda i samband med exempelvis orderproduktion.

3.5 Just-in-time

Vi har valt att ge en kortfattad beskrivning av just-in-time filosofin darfor att vart
undersokningsforetag arbetar mot att infora arbetssattet nar verksamheten mognat och
produktionen stabiliserats.

Det slutgiltiga malet for den japanska filosofin om just-in-time (JIT) ar att inte ha nagot
eget lager men verkligheten ser inte ut sd. Pa grund av bland annat osakerhet i
produktion, inleveranser av material och osakerhet i efterfragan &r det anda nodvandigt
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att halla ett buffertlager. Det kan dock vara svart att avgdra hur stort ett optimalt
buffertlager behdver vara. (Reinstein & Bayou, 1997)

Just-in-time fokuserar inte bara pa att eliminera lagret utan aven bland annat ta bort eller
minska icke vardeskapande aktiviteter samt att sékerstalla att fel inte uppstar. Férutom
att styra den interna tillverkningsprocessen sa berdr aven just-in-time arbetet med
kunder och leverantorer. (Ax, 1997, s 11)

Det hér tankesattet delas oftast in i tva delar: JIT-produktion och JIT-inkdp. JIT-
produktion karaktariseras av att produkter endast tillverkas vid efterfragan och kompo-
nenter tillverkas bara nar de behdvs. Karaktéristiskt for JIT-inkop ar att materialet
levereras precis innan det ska anvéndas. (op cit, s 12f)

Som med allt annat finns det for- och nackdelar aven med just-in-time. Nagra fordelar &r
att lagernivaerna reduceras, genomloppstiderna blir kortare och flexibiliteten Gkar.
Lagre kapitalbehov, okad produktivitet och reducerade kostnader ar ytterligare nagra
fordelar. Nackdelar med just-in-time &r bland annat att det ar resurskravande att imple-
mentera, modellen &r svar att implementera fullt ut, den kan orsaka stress, den kan aven
leda till produktionsstorningar. (op cit, s15)

Ett exempel pa icke vardeskapande aktiviteter & hanteringen av material i lager som
beskrivs avsnitt 4.2.3 nedan. Denna hantering bidrar endast till att 6ka overheadkost-
naderna i kalkylerna.

3.6 Sammanfattning

Produktkalkylering anvands for att berdkna vilket resultat man kan forvanta sig av ett
kalkylobjekt samt att berékna det faktiska utfallet (Frenckner & Samuelson, 1984, s13).
Sjalvkostnads- och bidragsmetoderna ar tva grundlaggande metoder i produktkalkyl-
eringen (Ax et al, 2002, s 192). Foretagets samtliga kostnader skall tas med i samband
med sjalvkostnadskalkylering (Frenckner & Samuelson, 1984, s 94). Orderkalkylering
ingar i sjalvkostnadsmetoden och anvands for att berdkna sjalvkostnaden for exempelvis
en specifik kundorder, orderkalkylering bestar av palaggsmetoden och ABC-metoden
(Ax et al, 2002, s 219ff).

| palaggsmetoden delas foretagets kostnader in i tillverknings-, forsaljnings- och
administrationskostnader, dessa fordelas till produkterna (Frenckner & Samuelson,
1984, s 94f). Fordelningen av kostnaderna gors med olika férdelningsnycklar, dessa kan
delas in i tre kategorier (Ax et al, 2002, s 230f). ABC-metoden &r tankt att ge en battre
bild dver vilka produkter som ger vinst eller forlust (Billgren, 1995, s 7). Begrepp som
anvéands i samband med ABC-metoden &r resursdrivare och kostnadsdrivare dessa ar att
betrakta som fordelningsnycklar (Nehler, 2001, s 36f). Det kan vara svart att hitta bra
kostnadsdrivare (Cohen et al, 2005).

Vid bidragskalkylering &r det bara sarkostnader som fordelas ut pa produkterna. Skill-
naden mellan sérintékt och sérkostnad kallas tackningsbidrag. Det ar inte tillrackligt att
en produkt ger positivt tackningsbidrag det maste aven vara stort nog for att tacka fasta
kostnader och ge nog stor vinst. (Ax et al, 2002, s 290f)

En viktig del for ett foretag ar prissattningen. Den tekniska utvecklingen har gjort det
allt lattare att fa information om bland annat konkurrenterna. Detta har medfort att
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arbetet med prissattning har blivit allt mer sofistikerat. (Grewal & Compeau, 1999) |
samband med offertgivning kan priset vara avgérande for om foretaget vinner eller férlorar
anbudet (Frenckner & Samuelson, 1984, s 180).

Orderstyrda foretag har inget fardigvarulager utan startar produktion nér en kundorder
kommer in (Ax et al, 2002, s 551). Karakteristiskt for orderstyrda foretag ar att tillverk-
ningen sker i sma volymer med stor variation (Persona et al, 2004).

Just-in-time &r en filosofi som harstammar fran Japan, och fokuserar pa att eliminera allt
onddigt som till exempel icke vardeskapande aktiviteter och lager. Just-in-time kan
delas in i tva delar, JIT-produktion och JIT-inkop. (Ax, 1997, s 11f)

I nedanstaende figur (figur 1) visar vi vilka faktorer som kan paverka kalkylen och
sedermera dven prisséttningen.

Order-
produktion

Figur 2. Analysmodell 6ver faktorer som paverkar kalkylen.
Figuren &r konstruerad av Bjorn Lonnberg.

e Om produktionen sker mot order och foretaget inte producerar
standardprodukter utan produkter som &r olika for varje order kommer det i hog
grad att paverka kalkyleringsarbetet. (Ax et al, 2002, s 551; Persona et al, 2004;
Feldman & Shtub, 2006)

e Huruvida féretaget anvénder just in time eller inte och i hur stor utstrackning
just in time filosofin foljs paverkar hur stora vissa kostnadsposter ar och darmed
hur kalkylerna ser ut (Ax, 1997, s 11ff).

e Hur stora resurser foretaget har, bade i form av likvida medel men aven i form
av kompetens kan ha inverkan pa utformningen av kalkylsystemet. Vissa
metoder kan vara kravande bade pa tid, pengar och kompetens. Detta innebar att
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trots att det ar ett valdigt bra system som skulle vara bra for foretaget nar det ar
implementerat sa kan foretaget tvingas att vélja bort det for att de resurser som
kravs for implementering inte finns i foretaget. (Cohen et al, 2005)

e Kalkylerna mynnar i slutdndan ut i ett prisforslag till kund.
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4. EMPIRI

Vi har undersokt kalkyleringsarbetet vid Englundshus AB i Kalix for att kunna foresla
forbattringar i arbetssattet. Uppgifterna i detta kapitel har inhdmtats genom samtal med
foretagets VD Jarkko Erikshammar och Johanna Vikstrom som &r ekonomiansvarig
samt fran foretagets hemsida, www.englundshus.se.

Intervjuguiden presenteras i bilaga 1 och foretagets organisationsschema i bilaga 3.

4.1 Beskrivning av foretaget

Foretaget startade sin verksamhet under 2006 och har i dagslaget 17 anstallda. Agarna
ar desamma som till det anrika byggforetaget SA Englund. Englundshus tillverkar
prefabricerade tréhus med inriktning mot gruppbebyggelse. Kunderna &r foéretag som till
exempel PEAB, HSB och Skanska, nagon forséljning direkt till privatpersoner sker inte.

Fram till och med 2008 har foretaget ett volymkrav pa 80 miljoner i omséattning samt ett
avkastningskrav pa 15 % pa insatt kapital, break-even forvantas uppnas under 2008.

Englundshus affarsidé, vision och strategi ser ut sa har:

Affarsidé
Englundshus AB ska tillverka prefabricerade trdbyggnader.

Vision
Vi ska bli Sveriges basta leverantor av prefabricerade villor, fritidshus och
flerfamiljshus i tra.

Strategi

Genom att skapa allianser och partnerskap med lokala aktorer ska vi skapa
initialt narvaro i var prioriterade marknad. Darefter utveckla produkter som
skapar en plattform fér kundvarden och utéka marknadssegmenten.
Slutligen skall ndrvaron utodkas i Mélardalen och 6vriga tillvéxtregioner i
Sverige.

(Kélla: www.englundshus.se)

Nagra viktiga handelser i foretagets korta historia ar, forutom uppstarten, leverans av
mellanvaggar till IKANO-huset i Haparanda och en order om 45 stugor till Katterjokk.
En stor order omfattande 60 hus till Steninge Allé i Sigtuna for PEABs rékning anses
enligt Erikshammar vara den storsta handelsen.

Det storsta konkurrenshotet ser Englundshus fran tillverkare av stenhus. Bland trahus-
tillverkare &r Myresjohus en av de storsta konkurrenterna. De hustillverkande foretagen
i norrbotten ses inte som konkurrenter utan mer som samarbetspartners.

Bland leverantérerna syns bland annat Rolfs Sag i Kalix och BAC i Luled som levererar
virke och Angségen i Luled som levererar annat byggmaterial. Dorrar levereras fran
Polardorren i Ojebyn och fonstren kommer fran Traryd fonster. Englundshus satsar pa
ett fatal leverantorer med langa leveransavtal for att bygga relationer och fa leveranser-
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na enligt egna onskemal. Exempelvis onskar de att virket skulle levereras i mindre
"paket”, ett for varje hus, istallet for som nu i en stor séndning som maste sorteras.

4.2 Offert-, kalkyl- och prissattningsarbetet

Englundshus jobbar till stor del med uppsdkande séljverksamhet, ca 40 % av arbetstiden
for VD:n Jarkko Erikshammar laggs pa forsaljning. En offertforfragan fran en presumtiv
kund innehaller bland annat en ritning, tidsplan, situationsplan som beskriver omradet
samt &ven ibland en beskrivning av hur rummen ska se ut.

4.2.1 Offert- och kalkylarbete

Arbetet med offertutformningen hos Englundshus AB beskrivs sa har av Erikshammar
och Vikstrom: Nar foretaget far in en offertforfragan upprattas en offertkalkyl for att
gora en forsta berdkning av projektet och kunna ge ett pris till kunden. Den metod som
anvands &r en variant av sjalvkostnadsmetoden. Svar fran kunden inkommer inom 1-3
manader fran det att offerten lamnats, forhandlingar kring innehallet i offerten genom-
fors och avtal uppkommer.

En normal affar bestar av 20-30 hus. | avtalet finns en klausul som sager att koparen kan
avbryta projektet om denne inte kan sélja alla husen vidare. Sedan avtal slutits upprattas
en projektbudget, forkalkyl, mot denna jamfors utfallet I6pande under projektets gang.
Efterkalkyl uppréttas nar hela ordern ar avslutad och levererad. | nulaget finns tva till tre
slutlevererade projekt men foretaget har inte upprattad nagon efterkalkyl annu. Genom-
snittligen upprattar foretaget fyra offertkalkyler per vecka medan projektkalkyler upp-
réttas beroende pa forséljningstakten.

Erikshammar beréttar att palaggen berdknas genom att titta pa omkostnader fordelat pa
produktionstimmar, totala kostnader delat med arsarbetstid, darefter gors vinstpalagget.
Palagg for frakter, eventuell montering och eventuella garantier kommer sedan. Frakt och
montering ar direkta palagg som &r kopplade till projektet.

Nér vi inledde arbetet med den hér uppsatsen upprattade Englundshus sina kalkyler helt
manuellt, med materialkostnad och en "fabrikskostnad” pa ca 540 kr per timme som enda
bestandsdelar. | fabrikskostnaden ingick bland annat I6ner och administration. Under
arbetets gang har foretaget utvecklat en produktkalkyl i Excel baserad pa sjalkostnads-
metoden, mallen for den visas i bilaga 4. | produktkalkylen finns dven en bidragskalkyl
som visar tackningsbidraget.

Materialkostnaderna beréknas manuellt och ldggs sedan in som en klumpsumma i
kalkylmallen. Lonebikostnaden utgdrs av sociala avgifter. 1 omkostnadspalagget finns
indirekta kostnader som bland annat resor och administration. Materialomkostnadspalagget
ar till for att tdcka kostnader for en deltidsanstalld inképare samt diverse materialhantering.

En offert kan grundas pa flera produktkalkyler eftersom foretaget upprattar en produkt-
kalkyl for varje typ av hus. Typ av hus kan vara storlek i kvadratmeter, antal rum eller
antal vaningar. Efter erhallen order upprattas en forkalkyl som utgor en sammanstallning
totalt for alla hustyper som ingar i ordern. Ett exempel pa hur en sadan kan se ut visas i
bilaga 5.
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Foretagets tranga sektorer varierar beroende pa vilken hustyp som tillverkas for tillfallet
enligt Erikshammar. Vid exempelvis tillverkning av hus med platta tak ar kassettillverk-
ningnen en trang sektor. Anledningen till det ar att produktionslinern ar anpassad for
traditionella hustyper. Kapningen &r dven det en trang sektor, vid ckad tillverkning blir
det mer markbart. Vid en konjunkturnedgang kan dven forsaljningen komma att bli en
trang sektor.

4.2.2 Prissattning

Prissattningen styrs i stora drag av kalkylerna men marknadsbedémningar av olika slag
gors i samband med férhandlingen med kunden. En av de marknadsbedémningar som
gors ar att titta pA om det statliga transportbidraget kommer att utga for affaren, detta
innebdr ett avdrag pa priset till kund. Palaggshaserna vid prissattningen utgors av direkt
I6n och direkt material.

Manga aktorer pa marknaden innebér pressade priser, detta medfor att det inte finns
nagon mojlighet att "ta i” med Gverpriser. Foretagets kostnader gor att det inte heller
finns nagon prutman. Ingen direkt hansyn tas till konkurrenternas priser utan det ar de
egna kostnaderna som utgor grunden for prissattningen.

Vi stallde fragan om Englundshus tar hansyn till nagra ickeekonomiska faktorer i sin
prissattning. Pa det svarade Erikshammar och Vikstrom att egentligen tittar inte fore-
taget sa mycket pa ickeekonomiska faktorer men en bedémning av om det ar en
strategiskt bra affar brukar goras. Utifran bestallarens underlag brukar dven en riskbe-
domning av affaren goras.

4.2 .3 Just-in-time

I nulaget kraver inte Englundshus just-in-time (JIT) leveranser fran sina leverantorer
eftersom tillverkningsprocessen inte &r tillrackligt exakt annu. Det hdga konjunkturlaget
i byggbranschen gor att det ibland kan vara svart att fa tag pa produktionsmaterial enligt
Johanna Vikstrom. For att sakerstalla utleveranserna haller foretaget ett buffertlager av
material for ca tva veckors produktion. Arbete med att forbattra rutinerna pagar for att
kunna korta ner lagertiderna och fa sina leveranser mer just-in-time.

Erikshammar séger att lagerhallningen for Englundshus kostar ca 600 000 kr per ar, en
kostnad som kunde undvikas om foretaget inforde JIT leveranser. Det gar at ca 40
timmar per vecka i arbetstid till att flytta material som “ar i vdgen”. Foretaget tar ingen
hansyn till lagerhallningskostnaden vid kalkyleringen i dagsléget.

Kunderna kraver for det mesta just-in-time leverans av Englundshus. Avtalen innehaller
ofta harda krav pa leveranstider och vitesklausuler finns inskrivna. Ett led i arbetet med
att halla tiderna for utleverans, sager Jarkko Erikshammar, ar de langsiktiga avtalen
Englundshus har med sina leveranttrer. Det &r ett satt for foretaget att uppvisa att de har
sékrat sina inleveranser av material.
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5. ANALYS OCH SLUTSATSER

Att valja "ratt” kalkylmetod &r, som tidigare namnts, inte alltid sa latt. Vilka faktorer
som paverkar valet av kalkylmetod i ett foretag saval som prisséttningen visas i figur 3
nedan. | vara analyser har vi tagit fasta pa dessa faktorer och lamnat rad och
rekommendationer som passar Englundshus.

Order-
produktion

Figur 3. Faktorer som paverkar valet av kalkylmetod.
Figuren konstruerad av Bjérn Lénnberg.

5.1 Sjalvkostnadsmetoden

Sjalvkostnadskalkyler anvéands frekvent (ca 90 % av foretagen) inom tillverknings-
industrin i Sverige, bland annat som grund for prissattningsbeslut (Ask & Ax, 1997, s
44). Frenckner och Samuelson (1984, s 94) sdger att foretagets samtliga kostnader skall
tas upp i samband med sjalvkostnadskalkylering. Ask och Ax (1997, s 45) sdger att
manga foretag véljer att endast ta med de kostnader som direkt kan hanforas till
produktionen.

Enligt det material vi fatt ta del av hos Englundshus AB samt den information som
framkom i samband med vart personliga samtal med Jarkko Erikshammar och Johanna
Vikstrém &ar det den forenklade varianten av sjalvkostnadskalkylering som foretaget
anvander sig av i nulaget.
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5.1.1 Palaggsmetoden

Med palaggsmetoden delar man foretagets kostnader i tillverknings-, forsaljnings- och
administrationskostnader och fordelar dem pa produkterna. Tillverkningskostnaderna
delas in i direkt material, materialomkostnader, direkt 16n, tillverkningsomkostnader och
speciella direkta kostnader. (Frenckner & Samuelson, 1984, s 94f)

Hur ett foretag valjer att fordela sina omkostnader varierar men ett vanligt mal &r att kal-
kylobjektet ska bara de kostnader som det ger upphov till (Ax et al, 2002, s 227). Ett
vanligt satt att fordela kostnader i praktiken ar via paldgg som styrs av fordelnings-
nycklar, till exempel tid, mangd och varde (op cit, s 230).

Utifran den teoretiska beskrivningen av palaggsmetoden samt det material och den in-
formation vi fatt ta del av konstaterar vi att Englundshus AB anvénder en palaggskalkyl
vid upprattande av produktkalkyler. Palaggsmetoden ar en gammal beprovad metod som
bygger pa rekommendationer fran 1930-talet, dessa utarbetades for producerande
foretag (Ax et al, 2002, s 223). Vi anser darfor att palaggsmetoden ar en metod som
lampar sig mycket bra for produktkalkyler.

Produktkalkyleringen hos Englundshus har utvecklats nagot under den tid vi studerat
deras arbete. | borjan upprattades kalkylerna helt manuellt och grundades pa material-
kostnad och en "fabrikskostnad” pa ca 540 kr per timme. Den sa kallade “fabriks-
kostnaden” bestod bland annat av kostnader for Iéner och administration. Utifran den
beskrivning vi fatt av tillvagagangssattet och med grund i den litteratur vi studerat drar vi
slutsatsen att det & normalmetoden som anvants for denna berakning.

Numer har foretaget utvecklat en kalkylmall som baseras pa sjalvkostnadsmetoden och
utgor en typ av palaggskalkyl. Den har mallen innehaller dven en bidragskalkyl som visar
tackningsbidrag. | foretagets nya produktkalkyl, som visas i bilaga 4, utgors
palaggsbaserna av direkt 16n och direkt material. Tyngdpunkten av palaggen gors utifran
direkt 16n. Vi anser dock att produktkalkylen kan utvecklas ytterligare och palaggsbaserna
forandras utifran vart forslag som presenteras i bilaga 2. Exempelvis borde det palagg
som gors for 1onebikostnad (sociala avgifter) istallet inga i summa direkt 16n.

| dagslaget gors ett “omkostnadspalagg” i form av en mycket stor procentsats, detta
baseras pa direkt 16n. Vi anser att den har posten bor dels indelas i flera olika
palaggsposter samt dven baseras pa andra palaggsbaser som till exempel summa
tillverkningskostnad. Visserligen skriver Ax et al (2002, s 229f) att forenklingar kan
vara bade nodvandiga och forsvarbara. Detta med hansyn till att halla kostnaderna for
framtagning av kalkylunderlag pa en rimlig niva samt att kalkylen ska vara latt att forsta
(ibid). Vi tycker att de forenklingar Englundshus gjort i sin produktkalkyl &r lite val
langtgaende. En mer detaljerad produktkalkyl skulle ge en béttre Gverblick pa hur
kostnaderna fordelas och underlétta beslutsfattandet. For att kunna fatta korrekta beslut &r
det viktigt att underlagen ar fullstandiga (Drury, 2000, s 47). Av den anledningen anser vi
att det &r olampligt att gora allt for kraftiga forenklingar i kalkylerna.

5.1.2 ABC-metoden

Malet med ABC-metoden (Activity Based Costing) ar att foretagets produkter ska bara
sina omkostnader. En ABC-kalkyl ska ge en 6verblick av hur I6nsamma olika produkter
ar for foretaget. (Billgren, 1995, s 7f)
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Lampliga kostnadsdrivare och aktiviteter som skulle kunna anvandas om Englundshus
skulle vélja att dverga till ABC-metoden visas i nedanstaende tabell.

Tabell 5:1. Forslag pa aktiviteter och kostnadsdrivare.

Aktiviteter Kostnadsdrivare

Produktionsplanering antal produkter

Utleverans produkter antalet utleveranser

Manuellt arbete arbetade timmar

Inleverans material antal inkdp och antal leverantorer av
ramaterial

Maskinbearbetning antal maskintimmar

Omstallningar vid maskinbearbetning | antal omstallningar och tidsatgang for
omstéllningar av maskiner

Fran ’Cost management™ av C. Ax och U. Ask, 1995, Lund: Studentlitteratur, s 60.

Vi anser att ABC-metoden skulle passa for Englundshus darfor att foretagets till-
verkning ar orderstyrd utifran kundernas 6nskemal. Metoden anses dock vara resurs-
kravande (Cohen et al, 2005) och Englundshus &r ett nystartat féretag med sma resurser.
Av den anledningen anser vi inte att ABC-metoden lampar for foretaget i nuldget.

| samband med de samtal vi fort med Jarkko Erikshammar under arbetets gang har det
aven framkommit att han upplever metoden som komplicerad och svarhanterlig.
Liknande upplevelser patalas av Cohen et al (2005).

5.2 Bidragsmetoden

Bidragskalkyler innehaller endast uppgifter om foretagets sarintakter och séarkostnader
(Ax et al, 2002, s 290). Detta kan medfora att felaktiga beslut om prissattning fattas ifall
priset satts utan att ta hansyn till palagg for fasta kostnader och vinst (Boyd & Cox, 2002).

Ett foretags kapacitet for utveckling, administration och forséljning nyttjas ofta olika
mycket for olika produkter/produktgrupper. Tar inte foretaget hénsyn till dessa varia-
tioner kan bilden av hur l6nsam/olénsam en produkt eller produktgrupp ar bli mycket
missvisande. Detta kan leda till att resurser satsas pa en olonsam produkt eller att en
I6nsam produkt laggs ner. (Frenckner & Samuelson, 1984, s 190f)

Litteraturen beskriver dven fordelar med bidragskalkylering. Argument for bidragskal-
kylen &r bland annat att det ar svart att fordela de gemensamma kostnaderna i foretaget pa
ett rattvist satt. Darfor anvander manga foretag bidragskalkylen for att komma ifran det
problemet. Ett annat argument som talar for anvandandet av bidragskalkylen &r att de
fasta kostnaderna inte paverkas av foretagets agerande pa kort sikt. (Ax et al, 2002, s 290)

Manga foretag anvander bidragskalkylen som ett komplement till sjalvkostnadskalkylen
vid enklare beslut (Ask & Ax, 1997, s 44). Englundshus har kombinerat sin sjalvkostnads-
kalkyl med en bidragskalkyl. Med utgangspunkt i den teori vi studerat anser vi inte att det
innebar nagot problem. Anledningen till att vi inte ser nagot problem &r att det &r ett litet
foretag som endast tillverkar en typ av produkt.
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Om ett foretag har en eller flera tranga sektorer kan detta paverka produktkalkylen, de
kostnader som uppstar i en trang sektor bor fordelas ut efter hur mycket tid varje
produkt anvéander i den tranga sektorn (Frenckner & Samuelson, 1984, s 329). Tranga
sektorer hos Englundshus ar som tidigare namnts bland annat kapningen och
tillverkningen av takkassetter for platta tak. Nar det finns tranga sektorer i ett foretag ar
det lampligt att anvénda sig av bidragskalkylering for att ta reda vilka produkter som
ska tillverkas for att maximera vinsten (Drury, 2000, s 286; Ax et al, 2002, s 332).

Det ar inte alltid sdkert att det ar den produkt som ger det hogsta tdckningsbidraget som
ar den mest optimala att tillverka. Detta hanger samman med att det kan finnas tranga
sektorer i produktionsprocessen. Har maste foretaget ta i beaktande hur mycket tid varje
produkt tar i ansprak av den resurs som utgor den tranga sektorn. (Ax et al, 2002, s
332f)

Vi ska hér visa ett exempel pa detta:

Produkt A ger 1200 kr i TB och anvander 30 minuter i den tranga sektorn. Produkt B
ger 1500 kr i TB och anvander 40 minuter i den tranga sektorn. Uppgifterna avser
tillverkning av en styck av respektive produkt. Genom att anvénda sig av foljande
formel far man reda pa vilken produkt som ar I6nsammast att tillverka.

Tackningsbidrag

Antal ianspraktagna enheter av den tranga
sektorn

Tackningsbidrag per ianspraktagen
enhet av den tranga sektorn

Utifran exemplet ovan ger formeln féljande resultat:

Produkt A Produkt B
1200 kr 1500 kr

- =40 kr per min -
30 minuter 0 kr per minut 40 minuter

37,50 kr per minut

| det har exemplet ar det alltsa produkt A som visar sig vara mest I6nsam att tillverka
trots att den ger ett lagre TB per sald produkt &n B. (ibid)

Det ar dock inte fullt sd enkelt i verkligheten att ett foretag endast kan tillverka den
produkt som visar sig vara mest Iénsam “per ianspraktagen enhet av den tranga
sektorn”. Vi antar att Englundshus till exempel far en forfragan fran Peab innefattande
X antal hus av typ A och Y av typ B. Bada typerna &r i princip identiska och ger samma
tackningsbidrag per salt hus, typ B innehdller dock vissa detaljer som kraver mer tid i
kapstationen. Kapstationen utgor en trang sektor for Englundshus. Detta medfor att typ
A kommer att ge ett hdgre tackningsbidrag per tidsenhet i kapningen an typ B. Det
skulle alltsa vara mer lénsamt att bara tillverka hus av typ A men det skulle kunna
medfora att Peab lagger sina order hos en annan hustillverkare som kan leverera hela
bestéllningen och inte bara en del av den. For att inte forlora kunder kan det vara
nddvandigt att inte bara tillverka den typ av produkt som ar mest lénsamt (Drury, 2000,
s 288).

Vi foreslar att Englundshus bor ta ”TB per maskintimme i kapningen” i beaktande vid
beslutstagande, eftersom kapstationen namns som en trang sektor av Erikshammar.
Detta st0ds i litteraturen av bland annat Frenckner och Samuleson (1984, s 100) som
sager sa har: ’Om en viss tillverkningsprocess begréansar utbudet kan krav stéllas pa visst
bidrag per timme som produkterna tar denna process i ansprak.”
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Med utgangspunkt i ovanstaende citat av Frenckner och Samuelson foreslar vi aven att
Englundshus beaktar "TB per arbetad timme”. Detta eftersom att ju fler &ndringar som
gors fran standardmodellen, som till exempel hus med platta tak, desto langre tid tar
husen att bygga. "TB per arbetad timme” bor hallas konstant dven vid tillverkning av
hus som avviker fran standardutférande. For att uppna detta maste Englundshus tillse att
"TB per salt hus” okar proportionellt med den 6kade arbetstiden som dessa avvikelser
medfor. Vid en nedgang i efterfragan pa hus kan det vara bra att rakna ut ett bidrag for
att se om sérintékterna tacker sarkostnaderna for en order.

5.3 Prissattning

Prissattningen ar en viktig del for foretaget, bade i marknadsféringen och i relationen till
konkurrenterna. Den tekniska utvecklingen under de senaste decennierna har gjort att det
blivit allt lattare att fa information om bland annat markanden och konkurrenterna. Detta
har medfort att prissattningsarbetet forenklats och att strategierna for prissattningen
utvecklats. (Grewal & Compeau, 1999) Foretag i branscher som ar hart utsatta for kon-
kurrens baserar oftast sina priser pa de kostnader foretaget har (Guilding et al, 2005).

Byggbranschen &r en konkurrensutsatt bransch, déar verkar Englundshus. Priserna satts
utifran produktkalkylerna som baseras pa sjalvkostnadsmetoden, det vill siga att tacka kost-
naderna och ge vinst. Det ar viktigt att produktkalkylerna ger en sa rattvisande kostnadsbild
som mojligt for att prissattningen ska bli korrekt.

Eftersom det rader sa hard konkurrens inom byggbranschen sa skulle malkostnads-
kalkylering kunna vara en lamplig grund for prissdttningen hos Englundshus. Vi hamtar
stod for detta hos Ax och Ask (1995, s 124f). Metoden kan i en forsta anblick verka lite
invecklad men vi anser att det d&nda kan vara nagot som Englundshus skulle kunna
Overvéga att anvanda sig av i framtiden.

5.4 Orderproduktion

Ett orderstyrt foretag har inget fardigvarulager utan tillverkar utifran en specifik order
(Ax et al, 2002, s 551). Ett karaktaristiskt drag for ett orderstyrt foretag ar att till-
verkningen sker i sma volymer men med stor variation (Persona et al, 2004).

Persona et al (2004) beskriver tre typer av orderstyrda foretag, dessa ar foretag som
utformar och utvecklar mot order (engineer-to-order), féretag som tillverkar mot order
(make-to-order) och foretag som monterar mot order (assembly-to-order). Engineer-to-
order foretag tillverkar helt specialbestallda produkter. I make-to-order foéretag &r
produkterna mer standardiserade. (ibid)

Med ledning av dessa beskrivningar drar vi slutsatsen att Englundshus &r ett engineer-
to-order foretag darfor att tillverkningen av husen sker utifran kundernas énskemal vad
galler antal rum, antal vaningar och storlek i kvadratmeter. Foretaget har ingen “egen”
standardiserad tillverkning. Volymerna ar for det mesta sma, en "normal” order ligger
pa 20-30 hus och variationerna ligger exempelvis i storleken pa husen. — Utgor grund
for att ABC kan vara lamplig!
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5.5 Just-in-time

Englundshus kréver inte just-in-time leveranser av sina leverantorer i dagslaget, deras
kunder daremot har harda krav pa punktliga leveranser. For att kunna halla leverans-
tiderna mot kund sa haller foretaget ett buffertlager for ca tva veckors produktion. Fore-
taget jobbar dock med att forsdka korta ner den har bufferttiden.

Reinstein och Bayou (1997) séger att det ar svart att ha ett noll-lager bland annat med
hénsyn till att problem med inleveranser av produktionsmaterial kan uppkomma. Hur
stort ett optimalt buffertlager bor vara ar svart att saga utan det maste varje foretag sjalv
forsoka uppskatta (ibid).

En slutsats utifran ovanstaende ar att tanken med just-in-time ar bra men att Englunds-
hus formodligen inte kommer att kunna implementera filosofin fullt ut. Detta med
hansyn till att det ibland kan vara svart att fa tag pa material och kundernas krav pa
punktliga leveranser.

Utifran en snabb berékning av Jarkko Erikshammar som visar att foretaget har en lager-
hallningskostnad pa ca 600 000 kr per ar och att det laggs ner ca 40 timmar per vecka
for att flytta pa material som “ar i vagen” anser vi att Englundshus maste titta 6ver sina
rutiner kring lagerhallningen.

5.6 Avslutande diskussion

5.6.1 Sammanfattning

Sma foretag med begransade resurser har ett okande behov av att hitta lampliga l6sningar
for att hantera beslut som ror bland annat order och leveranser (Persona et al, 2004).

Pa uppdrag av Englundshus AB i Kalix har vi studerat deras kalkyleringsarbete for att
kunna foresla forandringar och forbattringar som ska hjalpa till vid beslutsfattandet.
Utifran det vi sett har vi konstaterat att foretaget i dagslaget anvéander sig av en
forenklad form av palaggskalkyl som underlag for sin prisséattning. Nedan foljer en
sammanfattning av vara forslag.

Palaggskalkylen utgor ett fullgott underlag for prissattning men att goéra allt for
langtgdende forenklingar kan leda till att felaktiga beslut fattas. Vi har upprattat ett
forslag pa hur kalkylen skulle kunna utformas for att ge en mer detaljerad 6verblick av
foretagets kostnadsbild som i sin tur skulle leda till en béattre grund for prissattningen.
For att fa en annu béttre bild av foretagets kostnadsstruktur skulle Englundshus kunna
anvanda sig av ABC-kalkylering. Den metoden anses dock vara bade resurskravande
och komplicerad enligt kéllor i litteraturen. Eftersom Englundshus ar ett nystartat
foretag ar vi av den asikten att foretaget kan avvakta med att infora ABC-metoden tills
de ké&nner sig mer mogna.

For arbetet med prisséttningen i ett foretag finns dven andra metoder an de traditionella
palaggskalkylerna, exempelvis malkostnadskalkylering. Det ar en metod som bland
annat innefattar en del komplicerade marknadsundersékningar. Av den anledningen
kanske inte metoden lampar sig for Englundshus just nu. Vi foreslar anda att foretaget
funderar pa att ta till sig metoden om nagot ar da de borjar kanna sig mer “varma i
kladerna”.
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Bidragskalkyler och tackningsbidrag anvéands bland annat for att optimera produktionen
nar det finns tranga sektorer. Hos Englundshus utgor kapningen en av de tranga
sektorerna. Vi foreslar att ett tdckningsbidrag per maskintimme for kapningen beraknas.
Ett annat anvandningsomrade for  bidragskalkyler &  exempelvis  vid
konjunkturnedgangar for att se att en produkts eller orders sarintakter ticker
sérkostnaderna. Visserligen befinner sig byggbranschen i en hogkonjunktur just nu men
nar trenden vander ar det viktigt for Englundshus att tanka pa detta.

Just-in-time &r ursprungligen en japansk filosofi som gar ut pa att halla noll-lager och ta
bort icke-véardeskapande aktiviteter. Englundshus stravar i viss man mot dessa mal
genom att endast forsoka halla ett litet buffertlager. Det anser vi ar rimligt. Med
anledning av den radande hogkonjunkturen i byggbranschen kan det ibland vara svart
att fa tag pa en del material. Kundernas harda krav pa punktliga leveranser gor att
Englundshus inte har rad med ndgra produktionsstorningar. Darfor behovs ett
buffertlager och filosofin med just-in-time kan inte inforas fullt ut.

Vi hoppas att detta arbete ger den hjalp Englundshus behéver for att hitta lampliga
I6sningar och underlag for sina beslut.

5.6.2 Forslag till fortsatt forskning

Vi har upplevt problem med att finna lamplig forskning som &r anpassad till sma foretag
och deras speciella behov. Med anledning av detta foreslar vi att mer forskning utfors pa
det omradet. Som exempel kan namnas att nagon bor undersoka vilken kalkylerings-
modell som &r mest lampad for ett mindre foretag och hur just-in-time filosofin skulle
kunna anvandas i ett mindre foretag.
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BILAGA 1

INTERVJUGUIDE

Respondenten

Namn och befattning?

Arbetsuppgifter?

Utbildning/bakgrund?

Foretaget

Antal anstallda?

Nar startade foretaget verksamheten?

Foretagets mal och affarsidé?

Vilket arbetssatt anvéander sig foretaget av?

Hur méanga kunder har ni, vilka &r de huvudsakliga kunderna?

Vilka &r era leverantorer?

Vilka &r era huvudsakliga konkurrenter?

Viktiga héndelser i foretaget?

Ekonomiplanering

Vilka hjalpmedel anvander foretaget for planering av verksamheten (budget, kalkyler,
balansrakning, resultatrdkning, prognoser, annat)?

Hur ser en offertforfragan ut?

Hur ofta upprattas kalkyler, hur ser de ut?

Pa vilket satt beraknar ni hur stora palaggen ska vara? Vilka typer av palagg anvander ni?
Hur faststéller ni Ionsamheten? For en viss order/kund? For hela verksamheten?
Vilket I6nsamhetskrav har ni?

Ar varje order/kund lonsam?

Kréver ni just-in-time leverans av era leverantorer?

Staller era kunder krav pa just-in-time leverans fran er?

Prissattning

Hur noga féljer ni kalkylerna vid prissattningen?

Beskriv hur prissattningsbeslut fattas i foretaget?

Tar ni hansyn till nagra ickeekonomiska faktorer, vilka?

I vilken utstrackning tar ni hansyn till konkurrenternas priser?



Exempel pa palaggskalkyl i tillverkande foretag

Post

Avser kostnader for t ex

BILAGA 2

Berakning
(delsummorna hamtas
fran resp flik i Excel-
arket)

+ Direkt material (dm)

+ Direkt I6n (dI)

+ Materialomkostnader (mo)

+ Tillverkningsomkostnader (to)

+ Speciella direkta kostnader (sdk)

Ramaterial, halvfabrikat, komponenter,
frammande bearbetning,
ankomstkontroll, frakt, tull, spill, ranta
pa material

Summa hamtas fran
flik med berékning av
kostnader for direkt
material

Produktionspersonal (16n),
Overtidsersattning, sociala poster,
halsovard, utbildning, foretagsnamnd,
arbetsledning (16n)

Summa hamtas fran
flik med berékning av
kostnader for direkt
16n

Inkops- och forrddspersonal (16n),
lokaler, utrustning (t ex avskrivning,
ranta, hyra, reparation, underhall),
ranta pa lager, energi

=mo/dm (mo
summeras pa egen
flik)

Indirekt produktionspersonal (I6n),
lokaler, utrustning (t ex avskrivning,
ranta, hyra, reparation, underhall),
energi, interna transporter

=to/dI alternativt
=to/direkt arbetstid

Verktyg, konstruktion, royalty, licenser,
kvalitets-kontroll, omstallning av
utrustning, frammande bearbetning,
forsakring, installation

Summa sdk

= Tillverkningskostnad (tvk)

+ Administrationsomkostnader (ao)

+ Forséljningsomkostnader (fo)

+ Direkta forsaljningskostnader (df)

Summan av ovanstaende
kostnadsposter

Foretagsledning (16n), administration
(16n), lokaler, utrustning (t ex
avskrivning, ranta, hyra, reparation,
férsdkringar), div material

=ao/tvk

Marknads- och orderpersonal (16n),
lokaler, utrustning (t ex avskrivning,
ranta, hyra, reparation, underhall),
reklam, resor, div material

=fo/tvk

Forsaljningspersonal (16n), reklam,
provision, resor, massor, offerter,
anbudsgivning

Summa df

= Sjalvkostnad (sjk)

+ Palagg for vinst

=Summan av SAMTLIGA
kostnadsposter

=palaggsprocent*sjk

= Pris till kund

Kalla: Mallen baseras pa Ax et al (2002, s 224-237), med nagra egna tillagg.




BILAGA 3

Organisation

VD

Projekt adm.

I | | | 1

Prod C Tekniker Tekniker Inkop Ekonomi Tekniker/kon
1 dag/vecka 2 dgr/vecka sult

2 dag/vecka

Arbetsledare
/

Produktion

(Kélla: Englundshus AB)



BILAGA 4

PEODUETEALEYL (Enl &)aviosnades ¢oden) Sidan L
[t
Boumd: Artlkek ENGLUNINHIUS
M E
Ml e ik v ;
Spenfikahon Fizialk E Prrkalk
1 Muteriskostnad{ Tolal) T TEr
et Lk colniedher Bl Arkad Parkalk Asb bl Eflealalk Foelcalk E ferkalk
2 S a dizekllon 170 1= 240 o 41 667 ko 0l ix
3 Leminhabodnad % sv P2 44,00 19 167 b 0 kr
4 {K -Omkestn pligg % v P 2 A5 75 187 502 1k
5 M aad % oav P (ev e 17,0 3B I 0k
Summs galvkostnad (P .53 S0 D] b 0 kr
Fagk + winst ko) 310 S0E AGT b 0 kr
Froet (il Losmurg «ch lam 000 ke
Momenng 0l by
Prorasoe Ok
ITR Garany 4000 kr
& Fadegulis Farppnofmundast EaS 500 ke 0 kr
Endrapgen soden
T Huarme Barl Kord PL+2+3433 20245 kb 0k
& Foodpod ezi] Bt ontenng E54 S0 by 0
@ Taden bidraz (FE-T) ARADG2 b 0 kr
10 T b knunggsgy wd (PR/FR 10D § .7
Il Tk drAaneakn { PAF2100 ) 118

Araad

A e

Susmshi

(Kalla: Englundshus AB)



BILAGAS
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